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PRESENTACION

Una de las principales premisas que sustentan el interés del presente informe, es el reconocimiento de
las personas jévenes como actores estratégicos del desarrollo que, en escenarios de interconectividad,
maximizan su talento para responder con creatividad e innovacion a los desafios que marca su realidad
local y global.

Desde el Organismo Internacional de Juventud para lberoamérica, reconocemos la generacion de em-
prendimiento como una dindmica que aporta a la conformacion de nucleos de inclusion social y poten-
cializa los circuitos de construccion de autonomia de las personas jovenes. Este proceso que demanda la
consolidacion de ecosistemas de emprendimiento, destaca el rol protagonico de los gobiernos, quienes,
en coordinacion con el sector privado, actuan como facilitadores de esta practica, procurando hacer in-
soslayable la observancia de los derechos econdmicos y sociales.

Sabemos que los emprendedores son cada vez mas jovenes, que la creatividad y la innovacion de las
nuevas generaciones tienen una velocidad exponencial ante el desarrollo de procesos de transformacion
y produccion. En este sentido, entendemos que potenciar la participacion integral de las personas jovenes
en los ecosistemas de emprendimiento, requiere entender estos procesos en su sentido mas amplio, in-
volucrando las transformaciones econdmicas y sociales, el desarrollo sostenible y la incorporacion de la
innovacion como elementos transversales.

Para ello, es determinante potencializar la capacidad de anticiparse a los cambios a los que actualmente
asistimos y asi, establecer soluciones transformadoras que incentiven el desarrollo de nuevas habilidades
de las personas jovenes y el acceso a los recursos para desarrollarlas, permitiéndoles responder a los ac-
tuales desafios de la realidad iberoamericana y global.

En este sentido, y dado el reconocimiento que la Comunidad Iberoamericana ha expuesto ante el trinomio
“Juventud, Emprendimiento y Educacion”y, su referencia como tema central de la XXV Cumbre Iberoamer-
icana de Jefes de Estado y de Gobierno; es momento de generar acciones concretas que, fundamentadas
en la vinculacion multisectorial de los diversos agentes publicos y privados, favorezcan las condiciones
necesarias para la inclusion y el protagonismos de los jovenes en los ecosistemas de emprendimiento.
Es nuestro deseo que este Informe se constituya en una herramienta nacional que oriente y nutra el disefio
de politicas publicas de emprendimiento, asi como el desarrollo de iniciativas intersectoriales para favore-
cer el acceso y consolidacion de ecosistemas de emprendimiento, y de forma destacada el protagonis-
mo de las personas jovenes.

Fundamentados en la misidn de este Organismo Internacional, en donde la cercania con las juventudes es
determinante, esperamos que este ejercicio sea un mapa de guia para la promocion y consolidacion de
la participacion juvenil en practicas emprendedoras. Sabemos que las personas jovenes, en su naturaleza
de insurgentes tienen la capacidad y el talento para crear y reinventar los valores, las funcionales y la inter-
conexion entre sus necesidades y su entorno.

Por todo ello, en mi calidad de Secretario General del Organismo Internacional de Juventud para
Iberoamérica (OlJ], es un placer presentar el Informe “Perspectiva lberoamericana sobre el Empren-
dimiento Juvenil” que ha sido posible gracias al destacado apoyo y compromiso por las juventudes de
Microsoft, especialmente de su Direccion de Filantropia, y a Global Entrepreneurship Network (GEM] que,
desde sus equipos nacionales, ha nutrido de experticia la constitucion de las reflexiones aqui expuestas y,
que ayudaran a la construccion de mejores esquemas de emprendimiento.

Max Trejo Cervantes
Secretario General de OlJ

‘ Emprendimiento juvenil iberoamericano.indd 5 @ 10/23/16 5:07 PM‘



1.1
1.2
1.3

2.1
2.2

3.1
3.2
3.3

3.3.1
3.3.2
3.3.3

3.4

3.4.1
3.4.2
3.4.3

3.5

3.5.1
3.5.2
3.5.3

3.6

LISTA DE TABLAS
LISTA DE FIGURAS
RESUMEN EJECUTIVO

CAPITULO 1: INTRODUCCION

Los paises iberoamericanos
El desafio del empleo juvenil
Objetivos y metodologia de este informe

CAPITULO 2: LOS ECOSISTEMAS IBEROAMERICANOS NACIONALES DE
EMPRENDIMIENTO

Una visién general de los ecosistemas iberoamericanos de emprendimiento
Promocionar el emprendimiento juvenil a través del ecosistema nacional de
emprendimiento

HISTORIAS DE JOVENES EMPRENDEDORES
Juan Ignacio Ojeda — Chile

Alfredo Atanacio — El Salvador

Douglas Thompson — Portugal

CAPITULO 3: DINAMICA DEL EMPRENDIMIENTO JUVENIL EN LOS PAISES (O}
IBEROAMERICANOS

Actitudes y percepciones sociales

Espiritu emprendedor

Actividad emprendedora

Actividad emprendedora en la fase inicial
Actividad empresarial consolidada

Cese del negocio

Perfil de los emprendedores iberoamericanos
Género

Motivacién para iniciar una empresa

Fuentes de financiacién

Caracteristicas del impacto del emprendimiento
Participacion del sector industrial

Creacion de empleo

Innovacion

Resumen de los perfiles de emprendimiento juvenil, por pais

HISTORIAS DE JOVENES EMPRENDEDORES
Jorge Galindo Cruces — Espafa

Laura Fabiola Suarez Hernandez — México
Luis Loaiza — Ecuador

CAPITULO 4: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

REFERENCIAS
APENDICE 1: MODELO GEM Y METODOLOGIA

‘ Emprendimiento juvenil iberoamericano.indd 6 @ 10/23/16 5:07 PM‘



Lista de tablas y figuras

Tablas

Tabla 1.1: Paises iberoamericanos

Tabla 1.2: Paises iberoamericanos que participan en la encuesta GEM 2015, por region geografica y fase de desarrollo econémico
Tabla 2.1: Condiciones Marco de la Actividad Emprendedora de GEM (EFC])

Tabla 3.1: Actitudes sociales entre los jovenes en los paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.2: Atributos emprendedores autopercibidos entre la juventud iberoamericana, GEM 2015

Tabla 3.3: Actividad emprendedora en la fase inicial (% de poblacién), por grupo de edad, para paises iberoamericanos, GEM
2015

Tabla 3.4: Motivos para abandonar la actividad empresarial (18-24 afios), en paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.5: Motivos para abandonar la actividad empresarial (25-34 afios), en paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.6: Actividad emprendedora, por grupos de género y edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.7: Motivo para iniciar una empresa [segun % de TEA), por grupo de edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015
Tabla 3.8: Motivo para iniciar una empresa [segun % de TEA), por grupo de género y edad, para paises iberoamericanos, GEM
2015

Tabla 3.9: Requisitos de financiacion de para jovenes emprendedores, paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.10: Fuentes de financiacion para jovenes emprendedores (18-24 afios) en paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.11: Fuentes de financiacién para jovenes emprendedores (25-34 afios) en paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.12: Participacion del sector industrial por jovenes emprendedores (% de TEA] en paises iberoamericanos, GEM 2015
Tabla 3.13: Creacion de empleo real por empresas jovenes en la fase inicial en paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.14: Expectativas de creacion de empleo por empresas jévenes en la fase inicial en paises iberoamericanos, GEM 2015
Tabla 3.15: Niveles de innovacion de empresas jovenes en la fase inicial en paises iberoamericanos, GEM 2015

Tabla 3.16: Uso de tecnologia por parte de empresas jovenes en la fase inicial en paises iberoamericanos, GEM 2015

Figuras

Figura 2.1: Puntuacion media en las nueve condiciones marco de la actividad emprendedora, por pais, GEM 2015 (media
ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.2: Valoracion media de los expertos para la financiacion del emprendimiento, por pais, GEM 2015 (media ponderada: 1=
muy insuficiente, 9 = muy suficiente.).

Figura 2.3: Valoracion media de los expertos para politicas gubernamentales: apoyo y relevancia, por pais, GEM 2015 [media
ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.4: Valoracion media de los expertos para politicas gubernamentales: impuestos y burocracia, por pais, GEM 2015 (media
ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.5: Valoracion media de los expertos para programas gubernamentales sobre emprendimiento, por pais, GEM 2015
[media ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.6: Valoracion media de los expertos para educacion emprendedora en la etapa escolar, por pais, GEM 2015 [media
ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.7: Valoracion media de los expertos para la educacion emprendedora en la etapa post-escolar, por pais, GEM 2015
[media ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.8: Valoracion media de los expertos para la transferencia de la investigacion y el desarrollo, por pais, GEM 2015 (media
ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.9: Valoraciéon media de los expertos para la infraestructura comercial y profesional, por pais, GEM 2015 [media
ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.10: Valoracion media de los expertos para la dinamica del mercado interno, por pais, GEM 2015 (media ponderada: 1=
muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.11: Valoracion media de los expertos para los obstaculos del mercado interno o regulaciones de entrada, por pais, GEM
2015 [media ponderada: 1 = muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.12: Valoracion media de los expertos para la infraestructura fisica, por pais, GEM 2015 (media ponderada: 1= muy
insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 2.13: Valoracion media de los expertos para normas culturales y sociales, por pais, GEM 2015 (media ponderada: 1= muy
insuficiente, 9 = muy suficiente).

Figura 3.1: Actividad emprendedora total en la fase inicial, jovenes frente a adultos, para paises iberoamericanos, GEM 2015
Figura 3.2: Actividad empresarial consolidada (% de poblacién], por grupo de edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015

Figura 3.3: Cese del negocio, por categoria de edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015 |7

‘ Emprendimiento juvenil iberoamericano.indd 7 @ 10/23/16 5:07 PM‘




Resumen ejecutivo

El bloque iberoamericano incluye dos paises europeos (Portugal y Espafia), asi como todos los paises de habla
hispana y portuguesa en Norteamérica, Centroameérica y Sudameérica. Mientras que la mayoria de las economias
de la region de América Latina y el Caribe (ALC] en los ultimos afios se beneficiaron de un rapido crecimiento
econdmico, con ganancias sociales concomitantes, la caida de los precios de las materias primas ha tenido

un efecto en muchos paises de la region. Al igual que el resto del mundo, la region se enfrenta a desafios

tales como el crecimiento persistente sin empleo y una dependencia creciente de la tecnologia en el entorno
empresarial actual. El desempleo y el subempleo es un factor critico - especialmente entre los jovenes-, que
ahora forman una gran parte de la poblacion. Se espera que la regidon muestre el mayor incremento en la tasa
de desempleo de los jovenes, el cual se estima que alcanzara el 16,8 % en 2016, y se espera que suba aun mas

al 17,1 % en 2017. Esta claro que el desafio de la region de ALC es encontrar formas de fomentar la innovacion y la
actividad emprendedora eficaz entre los jévenes con el fin de aprovechar su potencial para contribuir de manera
significativa al desarrollo econdmico sostenible en la region.

Los ecosistemas
nacionales de emprendimiento

Catorce paises iberoamericanos participaron en la Encuesta Global Entrepreneurship Monitor de 2105. Los

resultados de este informe se refieren principalmente a estos paises. Una economia no puede aumentar la
cantidad y calidad de los emprendedores sin crear un entorno propicio donde el emprendimiento pueda
prosperar. Las principales conclusiones en términos de los ecosistemas emprendedores incluyen:

e L os paises con los ecosistemas emprendedores mas débiles son Guatemala, Brasil, Pert y Argentina. El pais con
el ecosistema emprendedor mas propicio es Portugal, mientras que Ecuador, México y Chile también muestran
de evaluaciones bastante positivas sobre sus ecosistemas emprendedores.

e El acceso a la financiacion es la Condicion Marco de la Actividad Emprendedora (EFC) con la peor clasificacion,
en general, entre |os paises iberoamericanos. La politica del gobierno (impuestos y la burocracia) y la
transferencia de | + D también se consideraron limitaciones criticas para el desarrollo de un sector fuerte de
PYMEs; nueve de los doce paises mostraron las puntuaciones medias por debajo del promedio de estos dos
factores.

e La infraestructura fisica es la EFC con la clasificacion mas positiva, en general, entre los paises iberoamericanos.
Con la excepcion de Portugal y Brasil, el resto de los paises califican la infraestructura fisica como buena, y
Panama, Chile y Ecuador la califican como muy buena. La infraestructura comercial y profesional fomenta el
emprendimiento en la mayoria de los paises. Sélo dos paises (Panama y Brasil) muestran puntuaciones muy bajas
en términos de educacion emprendedora post-escolar.

Para facilitar una comprension mas profunda sobre desarrollo emprendedor juvenil en de los paises
iberoamericanos, se pidio a los Equipos Nacionales GEM que proporcionaran informacion sobre los ecosistemas
de emprendimiento en sus paises relacionados especificamente con la juventud. En concreto, se les pidid que se
centrasen en la forma en que los jovenes que quieren ser emprendedores percibian el ecosistema nacional, en
términos de limitaciones y oportunidades, asi como destacar las mejores estrategias o practicas de politicas que
el gobierno, las ONG y el sector privado han introducido para fomentar el emprendimiento juvenil. Las ideas se
resumen en el Capitulo 2, e incluyen iniciativas educativas, financieras y de mentoring.

|8
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Dinamica emprendedora de los jévenes

La actividad emprendedora

¢ En general, la juventud iberoamericana considera relativamente positivo el emprendimiento. De media,
alrededor de dos tercios de las personas entre 18 - 24 anos ve el emprendimiento como una buena eleccion de
carrera profesional y cree que los emprendedores tienen un alto estatus. Esto es marginalmente superior para el
grupo de edad de los 25 - 34 anos de edad.

e Casi la mitad de los jovenes, de media, percibe buenas oportunidades emprendedoras en las areas donde
viven. Sin embargo, un tercio de los jovenes que perciben oportunidades indican que el miedo al fracaso

podria afectar su capacidad para aprovechar estas oportunidades. Un tercio de la juventud también expresa su
intencion de poner en marcha un negocio en los proximos tres anos.

e La mayor discrepancia entre la juventud joven (18 -24 afios) y la juventud mayor (25 - 34 afios) es en términos de
su confianza en su propia capacidad para dirigir un negocio. Menos de la mitad de los de 18 - 24 afos de edad
cree que tienen la capacidad para alcanzar con éxito las oportunidades empresariales, en comparacion con el
60% de los que tienen 25 - 34 aios.

e En cuanto a la participacion en la actividad emprendedora en la fase inicial, los jovenes en su conjunto (es decir,
18 - 34 afios de edad] son significativamente mas emprendedores que los adultos (+ de 35 afos) en todos los
paises iberoamericanos. La diferencia es mas acentuada en Panamg, donde la juventud tiene doce veces mas
probabilidades de implicarse en la actividad emprendedora en la fase inicial que los adultos, y en Uruguay y Chile
(alrededor de nueve veces mas probable).

e | a juventud mayor tienen alrededor de 1,4 veces mas probabilidades de estar implicada una actividad naciente
y también en una nueva actividad empresarial, en comparacion con la juventud joven. Desde el punto de vista
de cada pais, los jovenes de Ecuador son los mas emprendedores, mientras que en Espafia son los menos
emprendedores.

e En la mayoria de los paises, la tasa de nuevo negocio es inferior a la tasa naciente en ambas categorias de edad.
Brasil y Panama son las excepciones, donde el porcentaje de los nuevos emprendedores es mas bajo que el
porcentaje de nuevos emprendedores.

e Para los paises iberoamericanos en conjunto, se considera que la juventud mayor tiene mas probabilidades de
ser propietarios/gerentes de las empresas consolidadas que la juventud joven. Desde el punto de vista de cada
pais, los jovenes de Brasil y Ecuador tienen los mayores indices de propiedad de empresas consolidadas en las
dos categorias de edad (mas del doble de la media de los paises iberoamericanos), mientras que Panama tiene
las tasas mas baja de actividad empresarial consolidada.

e | 0s paises iberoamericanos tienen una proporcion positiva de TEA en cuanto a cese del negocio: por cada
persona que abandona una actividad empresarial en el afio 2015, en ambas categorias de edad, cerca de cuatro
se dedicaban a la actividad emprendedora en fase inicial.

e Mas de un tercio de las empresas en las dos categorias de juventud cerraron por no ser rentables, mientras que
cerca de un quinto cerrd por motivos familiares o personales. Un numero de emprendedores jovenes también
se encuentra con problemas en el acceso a la financiacion para mantener el negocio.

Perfil de los jovenes emprendedores

e En general, la paridad de género entre los jovenes es relativamente positiva en todos los paises
iberoamericanos. De media, en ambos grupos de edad, ocho mujeres se dedicaban a la actividad del
emprendimiento en la fase inicial por cada diez emprendedores hombres en 2015. En cuanto a la actividad
empresarial consolidada, las proporciones son ligeramente inferiores. Seis mujeres en la categoria de juventud
joven vy siete en la categoria de juventud mayor se dedican a la actividad empresarial consolidada por cada
diez empresarios hombres de edad similar.

e Las mujeres de edades de 18 — 24 afios muestran indices TEA mas altos que hombres en Argentina, Brasil y
Panama. Portugal tiene la brecha de género mas amplia: solo dos mujeres que participan en TEA por cada diez
emprendedores masculinos.
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Dinamica emprendedora de los jévenes

e Entre los jovenes de mayor edad, Peru es el Unico pais donde las mujeres muestran indices TEA mas altos que
los hombres. Sin embargo, Argentina, Ecuador y México muestran un nivel alentador de paridad de género.

* Brasil tiene la mejor paridad de género en términos de actividad empresarial consolidada, siendo las mujeres
jovenes en ambas categorias de edad las que superan a sus homologos masculinos en términos de tasas de
actividad empresarial consolidada.

e En general, los jovenes de los paises iberoamericanos muestran altos niveles de motivacion por
oportunidad, cerca de tres cuartas partes de los jovenes emprendedores de estos paises estan impulsados
por la oportunidad. Entre la juventud joven, Portugal tiene la tasa mas alta de la motivacion impulsada por

la oportunidad: los jovenes emprendedores de este pais tienen 20 veces mas probabilidades de estar
motivados por la oportunidad que por la necesidad. Entre la juventud mayor, Uruguay y Espafia tienen las tasas
mas altas de TEA motivadas por la oportunidad.

e Guatemala y Brasil tienen la mayor proporcion de emprendedores movidos por la necesidad entre la
juventud joven, mientras que entre la juventud mayor de Panama y Guatemala tienen las tasas mas altas por
necesidad. En estos tres paises, los emprendedores solo tienen ligeramente mas probabilidades de estar
motivados por la oportunidad que por necesidad.

e En general, las mujeres jovenes en ambas categorias de edad son mas propensas a inclinarse hacia el
emprendimiento por hecesidad que los hombres jovenes. Desde el punto de vista de cada pais, las tasas mas
altas entre las mujeres se encuentran en Brasil y Guatemala, mas de la mitad de las jbvenes emprendedoras

en estos dos paises se ven empujadas al emprendimiento por necesidad. El emprendimiento masculino
impulsado por la necesidad es mas alto Guatemala y Panama en ambos grupos de edad.

e Entre la juventud joven, las mujeres son mas propensas que los hombres a estar motivadas por la
oportunidad en Portugal, Espafa y Panama. Entre la juventud mayor, Portugal es el unico pais donde las
mujeres son mas propensas que los hombres a estar motivadas por la oportunidad.

Fuentes de financiacion de la actividad emprendedora

¢ En general, los emprendedores del grupo de juventud mayor requieren mas fondos para iniciar sus negocios.
De media, dos tercios mas de dinero que los emprendedores del grupo de juventud joven.

e Los jovenes emprendedores dependen en gran medida de sus propios ahorros, proviniendo tres cuartas
partes del total del dinero necesario para el negocio de los propios fondos de los emprendedores. La cuota
de su propia inversion es mas alta en Brasil, Panama y Uruguay y mas baja en Colombia.

e La gran mayoria de los jovenes emprendedores en ambos grupos de edad (mas del 90%] utilizan sus
propios ahorros para financiar sus empresas, mientras que un tercio depende de la familia para su financiacion.
Los bancos son una fuente importante de financiacion para la actividad emprendedora, y poco menos del
30% de los emprendedores en ambos grupos de edad obtienen de fondos de estas instituciones.

e | 0s colombianos aprovechan al maximo el uso de mas sofisticadas opciones de financiacion: una

cuarta parte utiliza fuentes privadas de capital riesgo y el 13% utiliza el crowdfunding. Los emprendedores
guatemaltecos son los mas propensos a usar el crowdfunding. Aparte de Colombia, sélo Chile y Portugal
muestran que mas del 10% de los jovenes emprendedores acceden al capital de riesgo.

Impacto sobre el emprendimiento

e La mayoria de la actividad TEA en los paises iberoamericanos en su conjunto, en ambos grupos
de edad, se encuentra en el sector de servicios orientados al consumidor. Concretamente este es
el caso de la juventud joven (71%). La juventud mayor también muestra que la mayor parte de su
actividad (mas del 60%]) es en el sector de los servicios al consumidor, pero una quinta parte de los
emprendedores en este grupo de edad participan en el sector transformador.

e Entre la juventud joven, Portugal tiene la mayor participacion en el sector de los servicios al
consumidor. Espafia (32%]) y Uruguay (20%) son los Unicos paises que muestran una participacion
significativa en el sector de servicios a las empresas, mientras que una cuarta parte de los
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Dinamica emprendedora de los jévenes

emprendedores brasilefos se encuentran en el sector transformador.
e Entre la juventud mayor, la participacion de la industria es mas equilibrada. Chile, Colombia, Portugal,
Espafa y Uruguay muestran perfiles especialmente equilibrados, con buenos niveles de participacion
en todos los sectores de la industria. Todos estos paises muestran la participacion solida en el sector
de servicios empresariales.
e De media, un tercio de los jovenes emprendedores iberoamericanos soélo crean empleo para el
propietario de la empresa y por lo tanto no contribuyen a la creacion de empleo. Solo por debajo de
la mitad de las empresas jovenes emplean entre una y Cinco personas.
e Brasil (63%)] tiene la mayor proporcion de emprendedores en fase inicial de entre 18 -24 que no
contribuyen a la creacion de empleo. Chile y Colombia tienen la proporcion mas baja, alrededor del
90% de los emprendedores en este grupo de edad emplean al menos a una persona que no sea el
propietario.
¢ Un hallazgo particularmente alentador es que mas del 60% de la juventud emprendedora joven
colombiana emplea a seis 0 mas personas. Uruguay (35%) y Chile (28%) también tienen un nimero
significativo de jovenes emprendedores que crean + de 6 puestos de trabajo.
e Entre la juventud mayor, aproximadamente la mitad de los emprendedores en fase inicial de Brasil
y en Espafia no crean puestos de trabajo, mientras que Colombia y Chile lideran en cuanto a la
creacion de seis 0 mas puestos de trabajo. La juventud mayor en Portugal hace una contribucion mas
significativa a la creacion de empleo, en comparacion con la juventud joven, empleando una cuarta
parte a mas de 6 personas.
e De media, mas del 80% de los emprendedores en ambos grupos de edad prevén anadir al menos
un puesto de trabajo en los proximos cinco afos y un cuarto tiene expectativas de crecimiento de

® medio a elevado (mas de 6 empleos). ®
e Colombia cuenta con las expectativas mas altas de alto crecimiento por un margen considerable,
siendo aproximadamente alrededor de dos tercios de los jovenes emprendedores en este pais
los que esperan crear seis © mas puestos de trabajo en los proximos cinco afos. Brasil tiene las
expectativas de crecimiento mas bajas.
e De media, poco mas de una cuarta parte de los jovenes emprendedores iberoamericanos creen que
sus productos son innovadores. Desde el punto de vista de cada pais, los jovenes de Peru tienen los
niveles mas bajos de innovacion. Los niveles mas altos de innovaciéon pueden verse en Chile, donde
mas de la mitad de los emprendedores tienen productos o servicios innovadores, seguidos por
Guatemala.
e El uso de la nueva y ultima tecnologia por parte de las empresas de jovenes en los paises
iberoamericanos es en general bajo, siendo mas de dos tercios de las empresas jovenes las que
indican no utilizan ninguna nueva tecnologia.
e Desde el punto de vista de cada pais, Chile y Colombia muestran la utilizacion mas positiva de la
ultima tecnologia. Colombia es el lider en este sentido con una cuarta parte de la juventud joven y el
16% de la juventud mayor la que utiliza la Ultima tecnologia. En Espaia, una quinta parte de la juventud
joven utiliza la ultima tecnologia en sus empresas. Brasil y México estan en el otro extremo de la
escala, siendo menos del 5% de los emprendedores jovenes los que utilizan la ultima tecnologia.
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CAPITULO 1: Introduccién

1.1 Los paises iberoamericanos

El blogue iberoamericano se compone de 21 paises e incluye dos paises europeos (Portugal y Espafia), asi
como los paises de habla hispana y portuguesa en Norteamérica, Centroamérica y Sudamérica (Tabla 1.1). Los
paises analizados en el informe son los paises donde GEM cuenta con equipos nacionales.

Tabla 1: 1 Paises iberoamericanos

Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Republica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru,

Espana, Uruguay, Venezuela

Brasil, Portugal

La mayoria de los paises iberoamericanos estan en la region de América Latina y el Caribe. En los Ultimos 15 afos,
América Latina y el Caribe han experimentado cambios significativos, sobre todo para mejor. Muchos paises
de la regién han adoptado politicas macroecondmicas prudentes, la clase media ha crecido mientras que las
tasas de pobreza han disminuido sustancialmente. La polbreza en América Latina se redujo del 48,4% al 29,2%
entre principios de los afios noventa y 2015, mientras que la pobreza extrema se redujo del 22,6% al 12,4% en el
mismo periodo (CEPAL, 2015). El fuerte crecimiento econdmico junto con los programas sociales complemen-
tarios fueron los responsables de este progreso. Las politicas sociales implantadas contribuyeron a un tercio de
® la reduccién en el numero de pobres, mientras que los dos tercios restantes fueron el resultado de los ingresos @
del trabajo durante los afos de auge. Sin embargo, mientras que el nimero de pobres se ha reducido en casi 70
millones de personas en la Ultima década, en 2015 todavia hay 175 millones de pobres y 75 millones de personas
sin hogar en la region.
También se ha producido un progreso educativo en la region. En 2013, el 92% de la poblacion de 15 a 19 afos
de edad habia completado la educacion primaria (CEPAL, 2015), mientras gque el porcentaje de la poblacion con
educacion secundaria aumento del 37% en 1997 y al 58% en 2013. En 2013, el 80% de los jovenes entre 20 y 24
anos en el quintil mas rico habian completado la escuela secundaria, mientras que la tasa fue del 34% para €l
quintil mas pobre. Expresando estas tasas en términos relativos, todos los jovenes del quintil mas pobre que com-
pletaron la educacion secundaria equivalen al 42% de los jovenes en el quintil mas rico que alcanzd un nivel de
educacion similar. En 1997 esta proporcion fue sélo el 22%, lo que indica que el progreso significativo se produjo
en términos de paridad educativa.

Sin embargo, existe la preocupacion de que la desaceleracion del crecimiento econdmico en la region puede
poner en peligro estos logros sociales. La situacion econdmica en ALC es altamente dependiente del contexto
internacional, y las débiles perspectivas de crecimiento de las economias avanzadas, asi como la situacion eco-
némica en China es probable que conduzca a un panorama donde el precio de las materias primas se mantenga
bajo. La caida de precios de las materias primas han exacerbado los problemas persistentes de los bajos niveles
de crecimiento empresarial y la baja productividad en la region. El Global Competitiveness Report 2015/2016
sefala que la desaceleracion experimentada en América Latina y el Caribe desde 2012 continud en 2015, y el FMI
preveé un crecimiento inferior al 1 por ciento, por debajo de 1,3 por ciento en 2014 y un 2,9 por ciento en 2013.
Para crear un crecimiento sostenible a largo plazo, el GCR 2015/2016 argumenta que la region debe aumentar la
resiliencia reforzando los pilares como infraestructura, habilidades y areas de innovacion en las que la region lleva
a cabo una labor relativamente pobre.

A pesar de este sombrio panorama regional, hay que sefalar que existe una considerable heterogeneidad en
la region, particularmente en términos de competitividad. Algunos paises han logrado adaptarse con éxito a los
choques externos gracias a las politicas econdmicas estables, por ejemplo, Chile, Perd y Colombia. En el caso de
Chile y Peru, las solidas politicas fiscales hacen posible la aplicacion de politicas anti-ciclicas durante el periodo
|12
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de 2014-2015. Unos puntos mas claros con respecto a la region de ALC también incluyen economias en el norte
como México, Centroameérica y el Caribe, que se han beneficiado de la recuperacion de la economia estadou-
nidense y, en muchos casos, de los bajos precios del petréleo. Como segundo pais mas grande de la region,
Meéxico tiene un mercado grande y el fortalecimiento de la demanda interna es otra razén por la que hay pers-
pectivas favorables para esta economia. Los paises de Centroamérica y el Caribe (Guatemala, Honduras, Costa
Rica, Panama y la Republica Dominicana) se estan beneficiando de varios factores. Muchos de estos paises son
importadores de petréleo, por lo que la disminucion en el precio internacional ha sido una buena noticia para
ellos. Por otra parte, se han beneficiado del fortalecimiento la economia de Estados Unidos, ya sea por los lazos
comerciales o el turismo.

Otros paises de la region han experimentado una caida significativa en sus niveles de actividad econdmica. La me-

dia de crecimiento de la region de ALC estd influenciada hegativamente por la desaceleracion de las economias
importantes como Brasil y Venezuela. El Global Competitiveness Report 2015/16 sefiala que Brasil ha experimen-
tado un descenso espectacular en su posicion (del 57° al 75°) con un gran déficit fiscal, aumentando la presion in-
flacionaria y los escandalos de corrupcion que impactan negativamente en su competitividad. El resultado ha sido
una contraccion del 3,8% en 2015 y una disminucion prevista para el afio 2016 mas del 3,5. En el caso de Venezuela
y Ecuador, la disminucion de los precios del petrdleo ha tenido un impacto importante en la economia. En el caso
de Venezuela, el problema se agrava por los problemas politicos y los desequilibrios fiscales.

1.2 El desafio del empleo juvenil

En su Outlook on the Global Agenda 2015, el Foro Econdmico Mundial identifica la profundizacién de la
desigualdad de ingresos vy el crecimiento del desempleo persistente como dos de los principales desafios
de nuestro tiempo. La desigualdad de ingresos es uno de los aspectos mas visibles de un tema mas am-
plio y mas complejo, que implica la desigualdad de oportunidades y se extiende a la edad, género, etnia 'y
discapacidad, entre otros. La falta de un crecimiento integrador, capaz de proporcionar puestos de trabajo
dignhos y medios de vida para todas las personas dentro de la sociedad, se considera el segundo problema

mas critico. La falta de oportunidades de empleo en sus paises es considerado un problema muy grande en

mas de dos tercios de la poblacion mundial (Asia 62%, América del Norte 64%, Europa 71%, los paises de la
region MENA 70%, América Latina 79% vy Africa subsahariana 88%) .

Las tasas de desempleo para los jovenes son siempre mas altas que para los adultos. Esto refleja varios
factores, incluyendo la falta de experiencia de los jovenes que ingresan al mercado laboral por primera vez
y la falta de fuertes redes relacionadas con el empleo que a menudo son importantes para encontrar un
trabajo. Sin embargo, el persistente impacto de la crisis econdmica mundial ha exacerbado la dificultad que
los nuevos participantes en el mercado laboral a la hora encontrar un puesto de trabajo, y el desempleo
juvenil se ha convertido en una preocupacion importante en todo el mundo. La Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), World Economic and Social Outlook — Trends for Youth 2016, dibuja un panorama som-
brio de las perspectivas de empleo juvenil. Observa que la tasa de desempleo juvenil en el mundo esta en
aumento después de varios afos de mejora, y se espera que alcance el 13,1 por ciento en 2016 (desde 12,9
en 2015). Esto estd muy cerca de su maximo histérico en 2013 (13,2 por ciento) y se espera que se manten-
ga en 2017. Como resultado, el nUmero de jovenes desempleados en todo el mundo aumentara en medio
millon en 2016 hasta llegar a 71 millones y mantendra en este nivel en 2017. La OIT destaca que incluso entre
los jovenes empleados, la calidad del empleo sigue siendo una preocupacion apremiante. Los jovenes
presentan una mayor incidencia de pobreza laboral que los adultos: el 37,7% de los jovenes que trabajan
viven en la pobreza extrema 0 moderada en 2016, comparado con el 26% de los adultos que trabajan. Ade-
mas, persisten grandes diferencias de género: en 2016, la tasa de actividad de la mano de obra de hombres
jovenes se situa en el 53,9%, al 37,3% para las mujeres jovenes, lo cual representa una diferencia de los 16,6
puntos porcentuales. En total, las estimaciones disponibles indican que, en 2016, se espera que mas del 40
por ciento de la poblacion activa joven del mundo esté desempleada o que viva en la pobreza a pesar de
tener un empleo.
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Lo que es de especial preocupacion, en este informe, es la constatacion de la OIT de que gran parte del
aumento de las cifras mundiales de 2016 parecen deberse al creciente desempleo juvenil en América Latina
y el Caribe, Asia Central y Occidental, Asia Sudoriental y el Pacifico. Se espera que la region muestre el
mayor incremento en la tasa de desempleo de los jovenes, que se estima que alcanzara el 16,8 por ciento
en 2016, y se espera que suba aun mas al 17,1 por ciento en 2017. El impacto de la situacion de incertidumbre
econdmica en Brasil es un factor importante en las estimaciones regionales generales para 2016, junto con
las crecientes tasas de desempleo juvenil en Argentina (que soélo son parcialmente compensadas por la dis-
minucion de las tasas de Chile y México] . Otro indicador de la falta de opciones de trabajo decente en un
pais/region es la voluntad de migrar. Frente a la perspectiva del desempleo, la pobreza del empleo y/o las
formas vulnerables de trabajo, los jovenes tienden a buscar en el exterior mejores oportunidades de educa-
ciéon y empleo. A nivel regional, la voluntad de migrar entre los jovenes es mayor en el Africa subsahariana y
América Latina y el Caribe, al 38% en 2015.

Aunqgue se preve que los niveles de desempleo juvenil en el Norte, Sur y Occidente de Europa disminuyan
(al 19,2% en 2016 y 18,4% en 2017, frente al 20,3% en 2015), estas cifras son lo suficientemente altas como
para seguir siendo una preocupacion apremiante. El informe de la OIT sefiala también que en varios paises
desarrollados, la gran mayoria de los jovenes ([menores de 25 afios) asume trabajos a tiempo parcial y tem-
porales, debido a la falta de oportunidades de empleo definido o a tiempo completo. El empleo temporal
involuntario es del 67,9% para jovenes con empleos temporales en Portugal mientras que en Espaia la inci-
dencia del empleo temporal involuntario es de alrededor del 80%. Los jovenes con esta forma de empleo
SON MAs propensos a Vivir en la pobreza a pesar de tener un empleo. La tasa de Ninis (definida como la
proporcién de la poblacién joven que no esta ni empleada ni recibe educacion o formacion) es otro indi-
cador de las dificultades de los jévenes en la obtencion de un empleo decente. Para el grupo de entre 20 a
24 anos de edad, la tasa media de Ninis es de mas del 18%, mientras que para el grupo de edad de 25 a 29
anos de edad, es casi el 21%. Los paises del sur de Europa son los que reportan los mayores indices de Ninis
en estos dos grupos de edad: en Espaia, por ejemplo, las tasas de Ninis para ambos grupos de edad estan
en torno al 30%.

Los costes econdmicos y sociales del desempleo y el empleo generalizado de baja calidad para los jove-
nes son considerables. Un alto nivel de desempleo entre los jovenes o jovenes infrautilizados representa
una pérdida de potenciales recursos humanos y talentos, y tendra un impacto negativo sobre las perspec-
tivas futuras de crecimiento de un pais o region. Los altos niveles de desempleo de larga duracion entre

los jovenes son de particular preocupacion. A los jovenes que son incapaces de conseguir un equilibrio en
el mundo del trabajo se les impide acceder y desarrollar habilidades transferibles. Esas habilidades y com-
petencias que ellos poseen se erosionan rapidamente, lo que reduce aun mas la probabilidad de que se
introduzcan en el mercado laboral.

Son también significativos los costes sociales de la alta tasa de desempleo juvenil. Los jévenes que no
pueden encontrar una manera de mejorar sus medios de vida estan en riesgo de alta dependencia de
asistencia social o de caer en la delincuencia y otros comportamientos antisociales, por lo que es imperativo
encontrar vias para que puedan participar en la economia de una manera significativa. Las elevadas tasas de
desempleo y subempleo también hacen las sociedades mas vulnerables a los disturbios civiles y a la agita-
Cioén politica. Los paises que se enfrentan a un desempleo elevado o donde el desempleo juvenil aumenta
rapidamente (particularmente entre los jovenes de género masculino) son especialmente vulnerables a la
agitacion social. Esto se agrava en los paises donde los jovenes con formacion académica no pueden en-
contrar oportunidades de empleo satisfactorios, como es el caso en muchos paises de Oriente Medio vy el
Norte de Africa. Hechos similares se han observado en los paises europeos donde el desempleo juvenil ha
aumentado sustancialmente desde el inicio de la crisis econdmica mundial.

1 Foro Econémico Mundial (2014). Outlook on the Global Agenda 2015.pdf; http://www.weforum.org
2 World Employment and Social Outlook 2016: Trends for youth. Oficina Internacional del Trabajo — Ginebra: ILO, 2016
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La situacion se complica aun mas por el hecho de que la globalizacién, los avances tecnoldgicos v la eco-
nomia digital han tenido un efecto radical en el mundo laboral. La trayectoria de la carrera profesional tra-
dicional de un trabajo estable con un horario constante, un cheque de salario habitual y una solida pension,
un trabajo para toda la vida, ya no es una opcion para muchos jovenes. Ahora, el nimero de transiciones de
carrera que experimentan los individuos va en aumento, y la tecnologia esta alterando los patrones tradicio-
nales en muchas industrias. El desajuste entre la oferta y la demanda de habilidades también es reconocida
como una razon clave que impulsa las tasas de desempleo juvenil. Aunque mas jovenes estan obteniendo
titulaciones universitarias, no poseen las habilidades y cualificaciones que son relevantes para un merca-

do laboral cambiante. Los avances en la tecnologia actian como facilitadores de nuevas ideas y opciones
de empleo, al igual que las industrias de servicios crecientes en muchas economias emergentes, pero las
instituciones educativas no estan proporcionando a los jovenes el conjunto de habilidades necesarias para
aprovechar estas oportunidades.

No hay una solucion sencilla para el desafio del desempleo y subempleo juvenil, y es fundamental iden-
tificar y explorar factores que contribuyan a estrategias que permitan a las economias beneficiarse de los
talentos, energia e ideas que los jovenes aportan al mercado laboral. Los elementos importantes de este
tipo de estrategias incluyen la educacion y el desarrollo de habilidades, asi como el desarrollo empresarial.
Las organizaciones e iniciativas como la OIT , las Naciones Unidas, el Banco Mundial y la Iniciativa Empresarial
Juvenil destacan una serie de ventajas para estimular el emprendimiento juvenil:

¢ El emprendimiento juvenil es una opcion para crear empleo para los jovenes;

¢ Los emprendedores jovenes son mas propensos a contratar companeros jovenes;

¢ Los emprendedores jovenes son particularmente receptivos a las nuevas oportunidades y tendencias
economicas; ®
e LOs jovenes son activos en sectores de alto crecimiento;

¢ Los jovenes con habilidades emprendedoras son mejores empleados;

¢ Los jovenes son mas innovadores y con frecuencia crean nuevas formas de trabajo independiente;

¢ Los jovenes que son trabajadores por cuenta propia tienen una mayor “satisfaccion con la vida” ;

¢ El emprendimiento ofrece a los jovenes en paro o desanimados la oportunidad de crear medios de vida
sostenibles y la oportunidad de integrarse en la sociedad ;

e La experiencia empresarial y/o la educacion ayuda a los jovenes a desarrollar nuevas habilidades que se
puedan aplicar a otros desafios en la vida. Las habilidades no cognitivas, tales como reconocimiento de la
oportunidad, la innovacion, el pensamiento critico, la resiliencia, la toma de decisiones, trabajo en equipo y
el liderazgo beneficiara todos los jovenes, tengan o no la intencidon de convertirse o continuar como em-
prendedores.

1.3 Objetivos y metodologia de este informe

Desde su creacion en 1997 por los estudiosos del Babson College y la London Business School, el Global En-
trepreneurship Monitor (GEM] se ha convertido en uno de los consorcios de investigacidon mas importantes
del mundo ocupado por mejorar nuestra comprension de las relaciones entre el emprendimiento y el desa-
rrollo nacional. En los diecisiete afos transcurridos desde sus inicios GEM ha medido la capacidad de em-
prendimiento en mas de 100 paises, abarcando todas las regiones geograficas y niveles econdmicos y que
comprende aproximadamente el 74% de la poblacion mundial y el 90% del PIB mundial, y ha ganado un
amplio reconocimiento como el estudio mas informativo y longitudinal autorizado sobre el emprendimiento
en el mundo. GEM ofrece una vision completa sobre el emprendimiento en todo el mundo mediante la me-

3 Simpson, J. and Christensen, J. Youth Entrepreneurship & the ILO
4 African Economic Outlook, 2013. Who are the working youth in Africa?
5 Naciones Unidas, 2013. Opportunities and constraints to youth entrepreneurship

6 Banco Mundiial, 2008. Children and the youth, Volume Il, Nimero 6 Junio 2008 | 15
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dicion de las actitudes de una poblacion, y las actividades y caracteristicas de los individuos que participan
en diversas fases y tipos de actividad emprendedora. Permite realizar comparaciones con respecto al nivel
y caracteristicas de la actividad emprendedora entre las diferentes economias y ayuda a orientar la formu-
lacién de politicas eficaces y especificas para estimular el emprendimiento. (Véase el Apéndice 1 para mas
detalles sobre el modelo GEM y la metodologia.)

Con el fin de ayudar a los politicos a tomar decisiones mas informadas sobre cdmo aumentar la capacidad
de emprendimiento y mejorar el desarrollo de las PYMES entre los jovenes, es importante que el panorama
emprendedor juvenil actual se defina y se entienda. Los dos capitulos siguientes analizan los datos recogi-
dos en 2015 por los equipos nacionales GEM en los paises iberoamericanos que participan a través de las
encuestas anuales estandar, desglosadas especificamente por edad, con el fin de contribuir a una compren-
sion mas profunda de la naturaleza, las caracteristicas y la dindmica de los jovenes emprendedores vy la crea-
cidn de empresas en estos paises. Los paises iberoamericanos que participaron en la encuesta GEM 2015 se
muestran en la Tabla 1.2, y estan agrupados segun la regidon geografica y la fase de desarrollo econdmico.

Tabla 1.2: 1 Paises iberoamericanos que participan en la encuesta GEM
2015, por region geografica y fase de desarrollo econémico ’

Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,

América Latinay el Caribe Guatemala, México, Panama, Peru, Uruguay

Unioén Europea Portugal, Espafia

Para hacer posible el andlisis, la juventud es una categoria de personas que necesita ser definida, en contras-
te con las personas mayores. No existe acuerdo en la bibliografia sobre un grupo de edad, por lo general,
en los estudios de la juventud, el joven denota a las personas desde los adolescentes hasta algun punto
alrededor de treinta ahos. A efectos de este informe, y para permitir el uso de datos de GEM, la juventud

se define como las personas entre las edades de 18 - 34 afos, mientras que el término “adultos” se utiliza
para referirse a los mayores de 35 - 64 aios. Ademas, en la categoria juvenil este informe distingue entre la
“juventud joven” y la “juventud mayor”, en donde la “juventud joven” son aquellos jovenes de entre 18 y 24
anos, y la “juventud mayor” son aquellos jovenes de entre 25 a 34 afos.

El informe trata las siguientes areas:

¢ ;De qué manera los paises iberoamericanos difieren con respecto a los ecosistemas de emprendimiento,
y como difieren los paises en sus condiciones marco para la inclusion de los jévenes en el emprendimiento?
¢ ;Cuadles son las actitudes emprendedoras, las competencias y la dindmica de la actividad entre los jovenes
iberoamericanos?

e ;Cuadl es el perfil de los jovenes emprendedores en los paises iberoamericanos?

¢ ;Cudles son las caracteristicas de las empresas juveniles, y cual es su impacto econémico?

7 La clasificacion de las economias por nivel de desarrollo econdmico es una adaptacion del Foro Econdmico Mundial (FEM). Segun la clasificacion del FEM,
la fase impulsada por factores esta dominada por empresas de subsistencia agricolas y de extraccién, con una fuerte dependencia de la mano de obra (no
cualificada) y los recursos naturales. En la fase impulsada por la eficiencia, la economia se ha vuelto mas competitiva con un mayor desarrollo acompafiado
por la industrializacién y una mayor dependencia de las economias de escala, siendo mas dominantes las grandes organizaciones intensivas en capital. A
medida que el desarrollo avanza a la fase impulsada por la innovacion, las empresas son mas intensivas en conocimiento, y el sector de servicios (http://
weforum.org) se expande.
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CAPITULO 2: Los ecosistemas

iberoamericanos nacionales de emprendimiento

2.1 Una vision general de los ecosistemas
iberoamericanos de emprendimiento

El modelo GEM reconoce explicitamente que determinados factores ambientales (sociales, culturales, politicos
y econdmicos) influyen en la creacién de contextos Unicos emprendedores y empresariales. Anualmente,
cada economia que participa en el ciclo GEM encuesta al menos a 36 expertos clave o informadores. La
Encuesta Nacional a Expertos (NES) es similar a otras encuestas que captan opiniones de expertos para evaluar
las condiciones especificas de cada pais. Por ejemplo, el Global Competitiveness Report del Foro Econdmico
Mundial y el informe Ease of Doing Business Report del Banco Mundial utilizan encuestas similares para
elaborar sus indices. Sin embargo, la NES se centra solo en las caracteristicas del entorno que se espera que
tengan un impacto significativo en el sector emprendedor, captadas en las nueve Condiciones Marco de la
Actividad Emprendedora (EFC] y no en factores econdmicos generales. Las nueve EFC se describen en la Tabla
2.1. A pesar de que las EFC se pueden abordar en cualquier fase de su desarrollo, estas condiciones funcionan
mejor en economias con una base subyacente de las necesidades basicas y potenciadoras de eficiencia. Por
ejemplo, es poco probable que los programas de gobierno para el emprendimiento sean efectivos si el pais
proporciona atencion médica y educacion primaria inadecuadas a su poblacion.

Tabla 2.1: Condiciones Marco de la Actividad Emprendedora de GEM (EFC)

La disponibilidad de recursos financieros, el capital y la deuda, para
EFCI: Apoyo financiero las empresas nuevas y en crecimiento, incluyendo ayudas y subven-
ciones.

La medida en que las politicas del gobierno (como los impuestos o
regulaciones] sean neutras sobre el tamafio o promuevan las em-
presas nuevas y crecientes. Existen dos subdivisiones: la primera se
refiere a la medida en que empresas nuevas y en crecimiento son
prioritarias en la politica de gobierno, en general; y la segunda es
sobre la regulacion de las empresas nuevas y en crecimiento.

EFC2: Politicas gubernamentales

La presencia y la calidad de los programas directos para ayudar a
EFC3: Programas gubernamentales las empresas nuevas y en crecimiento, en todos los niveles de gobi-
erno [nacional, regional, municipal).

El grado en que cada nivel del sistema educativo y de formacion
incorpora la formacion en la creacidon/gestion de entidades em-
presariales, ya sean nuevas, pequeias, medianas 0 en crecimiento.
Hay dos subdivisiones: educacion sobre emprendimiento en la edu-
cacion primaria y secundaria y la formacion; y la educaciéon sobre
emprendimiento y la formacién post-escolar.

EFC4: Educacion y formacion

La medida en que la investigacién y el desarrollo nacional dara

EFC5: Transferencia de investigaciéony lugar a nuevas oportunidades comerciales, e independientemente
desarrollo de si estas estan disponibles para las empresas nuevas, pequefas y
crecientes.

La presencia de instituciones y servicios juridicos, comerciales,
contables y de otro tipo que permitan o promuevan la aparicion de
entidades empresariales pequefas, nuevas y crecientes.

EFC6: Infraestructura comercial y profe-
sional
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La medida en que los acuerdos comerciales experimenten un cam-
bio constante vy la redistribucidn como empresas nuevas y crecien-
tes que compitan con y sustituyan a proveedores, subcontratistas
y consultores existentes. Hay dos subdivisiones: la dinamica del
mercado, es decir, el grado en que los mercados cambian drasti-
camente de un afo a otro; y la apertura de los mercados, es decir,
el grado en que las nuevas empresas son libres de entrar en los
mercados existentes.

EFC7: Apertura del mercado interno

Facilidad de acceso a recursos fisicos disponibles: comunicacion,
EFC8: Acceso a la infraestructura fisica servicios publicos, transporte, terrestres o espaciales, a un precio
que no discrimine a las empresas nuevas, pequefas o crecientes.

La medida en que las normas sociales y culturales existentes fomen-
tan, o no, las acciones individuales que podrian conducir a nuevas
EFC9: Normas sociales y culturales formas de hacer negocios o actividades econdmicas que podrian,
a su vez, conducir a una mayor dispersion de la riqueza personal e
ingresos.

El El cuestionario NES esta normalizado para todos los paises y fue disefiado y perfeccionado cuidadosamente
para captar opiniones informadas de los informadores clave a nivel nacional en cada pais, especialmente
seleccionados basandose en la reputacion y la experiencia. A los expertos se les pide a que expresen

sus opiniones acerca de las condiciones mas importantes que pueden acoger o restringir la actividad
empresarial y el desarrollo en su pais. Se encuesta a los expertos utilizando un cuestionario semi-estructurado
y estructurado. El cuestionario cerrado consta de varias declaraciones relativas a los aspectos de las nueve
Condiciones Marco de la Actividad Emprendedora, y las respuestas se midieron utilizando una escala 1de
Likert (muy insuficiente] a 9 (muy suficiente). Por tanto, NES proporciona informacion detallada sobre las formas
en que las EFC dan forma al clima emprendedor nacional.

La figura 2.1 proporciona una evaluacion general del ecosistema emprendedor para cada uno de los paises
iberoamericanos que participaron en la encuesta GEM 2015. Un ecosistema emprendedor representa la
combinacion de las condiciones que dan forma al contexto donde las actividades empresariales se llevan a
cabo. La figura 2.1indica, pues, la puntuacion media (en una escala de 1a 9] en las nueve EFC.
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Figura 2.1: Puntuacion media en las nueve condiciones marco de la actividad emprendedora, por pais, GEM 2015
(media ponderada: 1= muy insuficiente, 9 = muy suficiente).
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Los paises con los ecosistemas emprendedores mas débiles (es decir, con una puntuacion media por

debajo de cuatro] son Guatemala, Brasil, Puerto Rico, Peru, Barbados y Argentina. El pais con el ecosistema
emprendedor mas propicio es Portugal, mientras que Ecuador, México y Chile también muestran evaluaciones
bastante positivas de sus ecosistemas emprendedores.

La actividad emprendedora es el resultado de la interaccion de la percepcion de un individuo de una
oportunidad y la capacidad (motivacion y habilidades) para actuar sobre esto Y las distintas condiciones

del respectivo entorno en el que se encuentra el individuo. Una economia no puede aumentar la cantidad

y calidad de emprendedores sin crear un entorno propicio en el que el espiritu emprendedor pueda
prosperar. Las decisiones politicas informadas que ayudan a crear un entorno emprendedor floreciente seran
beneficiosas para los emprendedores en todas las fases de sus negocios, ya sean jovenes empresas de nueva
Creacion, consolidadas o repetidas. Un objetivo importante de la NES, por lo tanto, es ayudar a identificar las
principales deficiencias en el entorno empresarial, con el fin de ofrecer a los politicos y lideres empresariales
la informacion que les permita poner en practica las recomendaciones precisas, Utiles y especificas. Las figuras
2.02 a 2.13 resumen las percepciones de los expertos sobre cada una de las condiciones marco de la actividad
emprendedora para los catorce paises iberoamericanos. También se indica el promedio para los paises como
grupo (indicado el “total” en las figuras). Las EFC mas positivas son consideradas las que tienen una puntuacion
media de 6,0 y por encima, mientras que aquéllas con una puntuacién media inferior a 4,0 indican una
percepcion negativa por parte de los expertos.

El acceso a la financiacion es la EFC peor clasificada, en general, entre los paises iberoamericanos. Con la
excepcion de Portugal, el resto de los paises tienen puntuaciones medias inferiores a 4,0 (Figura 2.2). En
América Latina y el Caribe, los ahorros personales son una fuente importante de financiaciéon para las tres
cuartas partes de los emprendedores . Portugal y Espaia, los paises mejor clasificados en términos de esta
EFC, son las economias impulsadas por la innovacion en Europa. Estos tipos de economias tienden a tener
mas fuentes de financiacion disponibles para los emprendedores, incluidas las fuentes de financiacion

mas sofisticadas, como capital riesgo y crowdfunding. La politica gubernamental (impuestos y burocracia)
también se considerd un impedimento para el desarrollo de un sector fuerte de las PYME, siendo once de

los catorce paises los que ofrecen puntuaciones medias por debajo de 4,0. Portugal, Panama y Chile, los

tres paises mejor clasificados en términos de esta EFC, registraron puntuaciones superiores a 5,0 (Figura 2.4).
La transferencia de [+D también se ve como una limitacién critica, y sélo Portugal, Uruguay y México han
alcanzado las puntuaciones medias superiores a 4,0 (Figura 2.8). La puntuacion media de Portugal de 5,28 es
considerablemente mayor que para el resto de los paises.

La infraestructura fisica es la EFC que clasificada mas positivamente, en general, entre los paises
iberoamericanos. Con la excepcién de Portugal (con una puntuacion media de 3,5) y Brasil (4,72), el resto de
los paises califican la infraestructura fisica como buena, y la calificacion de Panama, Chile y Ecuador es muy
buena (puntuaciones medias por encima de 7,0). La infraestructura comercial y profesional fomenta el espiritu
emprendedor en la mayoria de los paises, sélo Peru tiene una puntuacion inferior a 4,0. S6lo dos paises
(Panama y Brasil) tienen puntuaciones inferiores a 4,0 en términos de la educacion emprendedora postescolar;
Uruguay, Puerto Rico y Brasil muestran también débiles puntuaciones en las normas culturales y sociales. Para
estas tres EFC, Ecuador tiene las puntuaciones medias mas altas.

8 Caroline Daniels, Mike Herrington y Penny Kew. Global Entrepreneurship Monitor 2015 — 2016: Special Report on Entrepreneurial Finance. Global
Entrepreneurship Research Association, 2016. www.gemconsortium.org.
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Figura 2.2: Valoracién media de los expertos para la financiacién del emprendimiento, por pais, GEM 2015 (media
ponderada: 1= muy insuficiente, 9 = muy suficiente.).
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Figura 2.3: Valoracion media de los expertos para politicas gubernamentales: apoyo y relevancia, por pais, GEM
2015 (media ponderada: 1= muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

8 Caroline Daniels, Mike Herrington y Penny Kew. Global Entrepreneurship Monitor 2015 — 2016: Special Report on Entrepreneurial Finance. Global
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Figura 2.5: Valoracion media de los expertos para programas gubernamentales sobre emprendimiento, por pais,
GEM 2015 (media ponderada: 1= muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

8 Caroline Daniels, Mike Herrington y Penny Kew. Global Entrepreneurship Monitor 2015 — 2016: Special Report on Entrepreneurial Finance. Global
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Figura 2.9: Valoracion media de los expertos para la infraestructura comercial y profesional, por pais, GEM 2015

(media ponderada: 1= muy insuficiente, 9 = muy suficiente).

8 Caroline Daniels, Mike Herrington y Penny Kew. Global Entrepreneurship Monitor 2015 — 2016: Special Report on Entrepreneurial Finance. Global

Entrepreneurship Research Association, 2016. www.gemconsortium.org.

| 22

‘ Emprendimiento juvenil iberoamericano.indd 22 @

10/23/16 5:07 PM ‘

/I ] | | @® | I | T



[ 5.0

R RS

Figura 2.10: Valoracién media de los expertos para la dindmica del mercado interno, por pais, GEM 2015 (media
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por pais, GEM 2015 [media ponderada: 1= muy insuficiente, 9 = muy suficiente).
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Figura 2.12: Valoracion media de los expertos para la infraestructura fisica, por pais, GEM 2015 (media ponderada: 1
= muy insuficiente, 9 = muy suficiente).
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Figura 2.13: Valoracién media de los expertos para normas culturales y sociales, por pais, GEM 2015 (media
ponderada: 1= muy insuficiente, 9 = muy suficiente).
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2.2 Promocionar el emprendimiento juvenil a través del
ecosistema nacional de emprendimiento

La juventud es un momento crucial de la vida en el que los jévenes empiezan a darse cuenta de sus aspiracio-
nes, asumiendo su independencia econdmica y encuentran su lugar en la sociedad. El empleo es fundamental
para la realizacion de estos ideales. El camino tradicional para la carrera profesional de un trabajo para toda

la vida ya no es una opcién para muchos jovenes y el emprendimiento juvenil se ve cada vez mas como una
forma viable de permitir que los jévenes se conviertan en participantes activos en el futuro de la actividad
econdmica de sus paises.

Numerosos investigadores han identificado varios obstaculos que dificultan el desarrollo juvenil emprendedor,
entre ellos, la falta de una cultura emprendedora en muchos paises; marcos regulatorios, politicos y legales
desfavorables para la iniciativa emprendedora de los jovenes; la falta de educacion emprendedora en los
sistemas educativos formales e informales; la falta de acceso a la financiacion asequible en forma de puesta
en marcha, la inversiéon o capital circulante; la falta de habilidades de gestion, técnicas y de marketing; v la falta
de conocimiento y el acceso a los servicios de desarrollo empresarial pertinentes y esquemas de ayuda a
joévenes que ya estén en empresas o para aquellos interesados en alcanzar una carrera empresarial . Mientras
gue muchos de estos obstaculos podrian considerarse elementos generales a los que se enfrentan todos los
propietarios de empresas, los jovenes estdn a menudo (o de forma diferente] en mayor desventaja debido a
su falta de acumulacion de activos, historial de crédito y experiencia laboral.

Con el fin de facilitar una comprension mas profunda del desarrollo emprendedor de los jévenes en los paises
iberoamericanos, se pidio a los Equipos Nacionales de GEM que proporcionaran informacién sobre los ecosis-
temas emprendedores en sus paises relativos especificamente a la juventud. Concretamente, se les pidid que
se centraran en la forma en que la gente joven que quiere ser emprendedora percibia el ecosistema nacional,
€n cuanto a limitaciones y oportunidades, asi como para poner de relieve las mejores practicas politicas o
estrategias que el gobierno, las ONG y sector privado han introducido para fomentar el espiritu emprendedor
de los jévenes. Sus opiniones se resumen a continuacion.

ARGENTINA

Emprendimiento y juventud

El ecosistema emprendedor de los jovenes en Argentina ha ido creciendo y consolidandose en los ultimos
cinco anos y esto es particularmente evidente en el ambito de la educacion. Cada vez son mas las universi-
dades que han incluido el emprendimiento en sus planes de estudio y han comenzado a organizar y apoyar
diferentes eventos entre sus estudiantes haciendo hincapié en el crecimiento de una cultura emprendedora en
el pais.

Logros

Las universidades privadas como la Universidad Austral, ITBA, y la de San Andrés comenzaron a incluir asig-
naturas de emprendimiento en sus programas de posgrado hace casi cuatro anos. Estas instituciones estan
integrando gradualmente conceptos que antes estaban reservados sélo para los estudiantes graduados en
programas de MBA en todas sus ofertas de posgrado. Las universidades publicas como la UBA, UTN y otras en
Buenos Aires se han vuelto muy activas en cuanto a la promocién del emprendimiento de los jovenes. Estan
forjando su propio camino, participando activamente en los estudios de investigacion como GUESS (Encuesta
Mundial de Estudiantes Universitarios) de la Universidad de St. Gallen y promovidos en Argentina por el Centro

9 2010, How to build an enabling environment for youth entrepreneurship and sustainable enterprises, OIT
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de Emprendimiento IAE, con el fin de entender lo que sus estudiantes esperan de ellos. También estan involu-
crados con las organizaciones del sector terciario para fomentar el espiritu emprendedor entre sus alumnos,

e innovando con nuevas asignaturas y profesores como Emprending (un grupo de antiguos alumnos) en la
universidad de ingenieria de Buenos Aires. El sector publico también ha estado fomentando y apoyando el
emprendimiento juvenil, principalmente a través de la invitacion a los jovenes a resolver los desafios comunes.

Desafios

El acceso a los recursos es una de las principales peticiones de los estudiantes y de los jovenes a la hora de
poner en marcha un negocio. El acceso al capital para iniciar un hegocio no es abundante, mientras que los
recursos fisicos como incubadoras, aceleradores o espacios de co-working para apoyar la creacion de empre-
sas estan mejorando, pero aun no son suficientes para satisfacer la necesidad. Esta situacion se agrava cuando
uno se aleja de la capital y se adentra en las areas rurales. La ineficiente burocracia afecta a todos los empren-
dedores. Lleva muchos dias abrir una empresa en Argentina.

Principales iniciativas desarrolladas

Una gran iniciativa del gobierno de la ciudad de Buenos Aires en los ultimos afnos dio a luz a programas como
#Desafiate y #voslohaces para resolver los desafios comunes e Impactec para encontrar una nueva empresa
técnica que tuviera un impacto sobre 1.000.000 personas, entre otros.

Se han iniciado programas publicos para la formacion emprendedora, por ejemplo la Academia BA Emprende

y Argentina Emprende. Los gobiernos locales han incluido, cada vez mas, la promocién del emprendimiento

juvenil como uno de sus principales temas de politica publica. @
Las organizaciones del sector terciario, instituciones académicas y empresas privadas también han iniciado

una serie de programas notables. Estos incluyen: FIIS (Festival de Innovacion social); Dia del Emprendimiento;

Semana del Emprendimiento Global; JWEF (Junior World Entrepreneurship Forum). Campus Party: un evento

que promociona el emprendimiento vy la tecnologia y que llegard a Argentina en 2016. Las grandes empresas

también estan desarrollando diferentes iniciativas como Wayra de Telefénica (que ha invertido en muchas

nuevas empresas jovenes), Eklos de Abimbev y Banco Galicia.

Entorno social

La sociedad de Argentina es todavia muy conservadora en cuanto a experiencia y juventud, por lo que a los
estudiantes jovenes les resulta dificil convertirse en lideres de empresas, debido a los prejuicios de la sociedad.
A menudo les resulta mas facil hablar a inversores acostumbrados a emprendedores jovenes, pero les resulta
mas dificil de vender sus productos a los clientes.

BRASIL

Emprendimiento y juventud

Los jovenes brasilefios son muy emprendedores: una cuarta parte de la poblacion de 18 a 34 aios inicia o
dirige una nueva empresa en 2015 (la tasa mas alta, en comparacién con los otros grupos de edad). Dentro de
este grupo, la mayor concentracion esta en el tramo de 25 a 34 anos de edad. Hay mas hombres que mujeres
entre los jovenes emprendedores, y la gran mayoria han obtenido un titulo de educacion secundaria. La ma-
yoria de los jovenes emprendedores dirige una micro empresa 0 una pequefa empresa en sector minorista o
de servicios, y no obtuvo fondos de las fuentes formales para iniciar la actividad.

Logros

Los jévenes parecen ser particularmente habiles para encontrar oportunidades y demostrar un fuerte impulso
hacia la obtencién de la independencia financiera. Con el fin de superar su falta de educacion formal, los jo-
venes buscan el conocimiento vy la informacion a través de tecnologias de la comunicacion. La disponibilidad
de diferentes opciones de medios, combinada con el talento v la afinidad de los jovenes en el uso de estas
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herramientas, hacen probable que los jévenes de asuman la actividad emprendedora. Ademas, los jovenes
buscan oportunidades para mejorar sus habilidades y obtener informacion a través de redes profesionales, asi
como mediante la participacion en eventos y organizaciones relacionadas con el emprendimiento.

Desafios

De acuerdo con GEM 2015 y corroborado por la investigacion CONAJE, las principales condiciones
que impiden a los jovenes iniciar un nuevo Negocio son:

¢ E| escenario econdmico desfavorable;

e | as politicas publicas no dan prioridad a la actividad emprendedora;

e Los costos y la burocracia asociados con la puesta en marcha del negocio;

e La falta de apoyo financiero; y

¢ | a falta de capacidades v titulaciones apropiadas, debido a las deficiencias en todos los niveles de
la educacion.

Entorno social

Una creencia general entre los jovenes emprendedores brasileiios es que con el fin de tener éxito
en su actividad empresarial, €s necesaria la presentacion de los productos o servicios innovadores y
tener un equipo con habilidades y conocimientos adecuados.

CHILE

Emprendimiento y juventud

Segun el Instituto Nacional de la Juventud en Chile (INJUV), la poblaciéon juvenil chilena tiene una
alta disposicion a convertirse en emprendedora. Uno de cada tres jovenes chilenos informa de su
intencidon de participar en la actividad emprendedora. Ademas, el 41% de ellos cree que hay buenas
oportunidades para poner en marcha una iniciativa empresarial, teniendo en cuenta su confianza en
la situacidon econdmica, sus propias capacidades y sus redes de apoyo. De acuerdo con los datos
GEM 2015, el 62% de la poblacidn de 25 ainos o mas jovenes creen que en los proximos seis meses
habra buenas oportunidades para iniciar un negocio en la zona donde viven, mientras que la mitad
declara que quiere iniciar un negocio en los proximos tres anos. En términos de los valores sociales
hacia el emprendimiento, el 70% de este grupo de edad cree que iniciar un nuevo negocio es una
opcion de carrera profesional deseable en Chile.

Logros
Varios factores estan creando nuevas oportunidades para el emprendimiento juvenil. En cuanto a
la educacion, las universidades estan implementando cursos sobre emprendimiento, que estimu-
lan a los estudiantes para llevar a cabo iniciativas como concursos y servicios de consultoria para
pequenas empresas. Un ejemplo es la Universidad del Desarrollo, donde se encuentra el “Club
de Emprendedores”, cuyo objetivo principal es proporcionar un apoyo integral a los estudiantes
de negocios o para aquellos que quieran obtener asesoramiento empresarial. El gobierno ofrece
mas apoyo por medio de las iniciativas destinadas a promover el emprendimiento local para los
pequenos emprendedores, tales como la “Iniciativa de Desarrollo de Mercados”, “Programa Regional
de Apoyo al Emprendimiento”, “Concurso para el Apoyo a las Zonas de Oportunidad de Inversion”,
etc. Ademas, hay cursos relacionados con el emprendimiento (por ejemplo, los proporcionados por
SERCOTEC], asi como espacios de co-working, donde los jovenes emprendedores pueden fomentar
el trabajo colaborativo juntos, crear redes y contactos.
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Desafios

Aunqgue los numeros son alentadores en términos de emprendimiento juvenil, todavia hay areas de
mejora, especialmente en temas relacionados con la educacion y la formacion emprendedora. De
acuerdo con el Informe Nacional GEM de Chile 2015, el 90% de los que respondieron a NES cree que
en la ensefanza primaria y secundaria no se fomentan la creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa
personal. El 97% afirmd que en la ensefianza primaria y secundaria no se le da la atencion adecuada
para desarrollar el espiritu emprendedor; y solo la mitad de los encuestados cree que los sistemas
de formacion y la formacion continua proporcionan una preparacion adecuada y de calidad para la
puesta en marcha y el crecimiento de nuevas empresas.

Los principales obstaculos que encuentran los jovenes emprendedores en Chile son la falta de capital
propio para iniciar su negocio, la falta de acceso al crédito bancario (para lo cual deben someterse

a un analisis de riesgo financiero individual; demostrar ingresos, activos, los niveles de deuda y de
solvencia; demostrar la capacidad de generar fondos; proporcionar garantias, etc.) y la falta de inver-
sores dispuestos a financiar sus proyectos. Los jovenes emprendedores a menudo desconocen las
iniciativas de asesoramiento y apoyo a las nuevas empresas, 0 no tienen acceso a ellas. Ellos, por lo
tanto, a menudo cometen errores debido a la falta de experiencia en los negocios, la falta de infor-
macion sobre los procedimientos a realizar, la falta de conocimiento sobre la logistica de la empresa,
la incertidumbre sobre la viabilidad de la empresa o el conocimiento basico de la dindmica del mer-
cado, entre otros.

Principales iniciativas desarrolladas

En Chile hay varias iniciativas estatales y privadas que ayudan a los jévenes emprendedores a superar
los desafios asociados con el inicio de un nuevo negocio a una edad temprana. Estas incluyen:

¢ Jump Chile: la competicion de emprendimiento nacional mas grande a escala universitaria, su
mision es motivar a los estudiantes para lanzarse y saltar de una idea a una oportunidad de negocio
concreta.

¢ UDD Ventures: su mision es apoyar a los emprendedores en las fases iniciales en la Universidad del
Desarrollo y en todo Chile, haciendo que resulte mas facil a los emprendedores llegar a la siguiente
fase de desarrollo de sus proyectos.

* Key Challenge INJUV: esta iniciativa tiene como objetivo animar a los jovenes para llegar a ideas in-
novadoras, que contribuyan a la creaciéon de empleo y ayudar a hacer frente a la pobreza en el pais.
o Start-up Chile: este programa fue creado por el Gobierno de Chile y busca atraer a emprendedores
de la fase inicial, con alto potencial para poner en marcha sus empresas de nueva creacion, utilizando
Chile como una plataforma emprendedora y de innovacion para América Latina. El objetivo final de
este programa es posicionar a Chile como el centro de la innovacion y emprendimiento de América
Latina.

¢ Programa Yo Emprendo: esta iniciativa proporciona fondos para las empresas existentes, para
ayudarles a mejorar sus ingresos.

* Programa Yo Emprendo en Comunidad: son iniciativas econdmicas de fortalecimiento de grupos y
proporcionan apoyo a la formacion, el asesoramiento técnico y financiacion.

¢ Programa Yo Emprendo Semiilla: este programa ofrece oportunidades para las personas de-
sempleadas que buscan trabajo por primera vez o que estan en situacidon de empleo vulnerable para
desarrollar una micro empresa o establecerse por cuenta propia.

 Programa de Apoyo al Emprendimiento y la Innovacién (PAE) de CORFO: esta iniciativa se centra
en fomentar el desarrollo de un entorno y/o cultura que tiene como objetivo mejorar la competitiv-
idad de la economia chilena.
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e Programa de Emprendimiento Local (PEL) de CORFO: este programa de apoyo a los emprende-
dores tiene como objetivo ayudar a los emprendedores en la mejora de sus capacidades de gestion
y el desarrollo de habilidades, asi como ayudarles a acceder a nuevas oportunidades de negocio.

Entorno social

En términos de los valores sociales hacia el emprendimiento, el 70% de los jovenes cree que iniciar
un NUEVO hegocio es una opcidn de carrera profesional deseable en Chile, mientras que el 64% cree
que los que han iniciado un nuevo negocio tienen un alto nivel de estatus y respeto.

COLOMBIA

Emprendimiento y juventud

Muchos jévenes de Colombia estan considerando seriamente la posibilidad de convertirse en em-
prendedores, pero se enfrentan a todas las limitaciones tradicionales de su cerrado entorno social.
Algunos jévenes sienten que no tienen suficiente experiencia para dirigir su propio negocio, pero por
otro lado, la proporcion de jovenes interesados en el emprendimiento es cada vez mayor.

Logros

Colombia ha venido desarrollando su ecosistema emprendedor en los ultimos diez afos, desde la
aprobacion de la Ley 1014 (denominada “Ley del Emprendimiento”]. Los sistemas nacionales y re-
gionales se han puesto en marcha para proporcionar apoyo financiero y no financiero a los nuevos
emprendedores. En términos de apoyo no financiero, muchas organizaciones han desarrollado pro-
gramas de apoyo al emprendimiento, particularmente entre los jovenes. A escala universitaria, hay
una red nacional que une todas las universidades que ha introducido actividades destinadas a ayudar
a los nuevos profesionales a convertirse en emprendedores (llamada REUNE].

Principales iniciativas desarrolladas

Muchas universidades ofrecen cursos sobre emprendimiento, algunos son cursos obligatorios, mien-
tras que otros son cursos opcionales. Varias universidades mantienen pequenos viveros para apoyar
a los nuevos emprendedores (Start-up Café de la Universidad Icesi; Campus Nova de la Universidad
Javeriana), otros tienen incubadoras (Universidad de Antioquia) o proporcionan sistemas de apoyo

a pequena escala para las personas que estan interesadas en iniciar un nuevo negocio o que ya han
comenzado uno, pero estan luchando por mantenerse o crecer (Centro Alaya en Universidad Icesi;
centros para el desarrollo emprendedor en otras instituciones, basado en el modelo de los centros
de desarrollo de pequeiias empresas). La Universidad Icesi acaba de lanzar un programa de Master
en Creacion de Empresas, mientras que muchas otras universidades estan desarrollando diferentes
programas académicos para los distintos grupos. Ademas de las universidades, varios ministerios

(de TIC, Cultura, Educacion, Industria, Comercio, Asuntos Exteriores y Turismo) estan promoviendo el
desarrollo de programas para el desarrollo de nuevos emprendedores. Las Camaras de Comercio,
diversas organizaciones no gubernamentales, asi Como varios municipios y estados también han
comprometido recursos para la prestacion de apoyo no financiero a las actividades emprendedoras.
Desde el punto de vista financiero se han puesto en marcha importantes iniciativas para proporcionar
capital semilla a los nuevos jévenes emprendedores: Fondo Emprender, Venture, y Destapa Futuro
son tres de las entidades de mayor prestigio que estan proporcionando capital semilla a nuevos em-
prendedores. El Fondo Emprender, por ejemplo, proporciona hasta alrededor de 40.000 USD como

capital semilla. Mas de 3.000 iniciativas emprendedoras han recibido el apoyo de estas entidades.
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Innpulsa es un nuevo fondo que proporciona recursos para financiar los desarrollos innovadores
necesarios para que las nuevas empresas crezcan y se conviertan en organizaciones de alto impacto.
Algunos recursos han sido asignados por el gobierno, a traveés del sistema financiero, para proporcio-
nar préstamos a los nuevos empresarios. En los ultimos tres anos, se ha incrementado la conciencia
de inversionistas angeles y capital de riesgo. Sin embargo, estas opciones de financiacion van orien-
tadas principalmente a proyectos de alto nivel (en términos de inversiones y potencial).

Otras buenas practicas de politicas o estrategias que el gobierno, las ONG y el sector privado han
introducido para fomentar el emprendimiento juvenil incluyen:

¢ Algunas mejoras han tenido lugar en cuanto a las cargas administrativas que conllevan el inicio de
una nueva empresa, mientras que se han introducido reducciones de impuestos para quitar presion a
los nuevos emprendedores en los primeros anos de sus iniciativas empresariales.

¢ Un programa llamado Apps.co proporciona capacitacion y orientacion a las nuevas iniciativas de
tecnologia que tienen como objetivo el desarrollo de aplicaciones y contenido digital.

¢ Bancoldex ofrece recursos para dar préstamos a pequeios emprendedores nuevos y consolida-
dos.

¢ COLCIENCIAS apoya el desarrollo tecnoldgico que podria generar escisiones.

¢ WWbcolombia proporciona recursos, especialmente a las mujeres empresarias.

e La educacion sobre el emprendimiento es necesaria en todos los niveles de primaria y secundaria.
Una cultura emprendedora se promueve a través de concursos de planes de negocios y programas
en los medios de comunicacién para mostrar historias de los nuevos emprendedores de éxito. ®

Entorno social

Los padres de los jévenes quieren que se conviertan en empleados de una buena empresa o bien
del gobierno; sus companeros insisten en las ventajas de ser empleado, al tiempo que sus familias v,
en algunos casos, los profesores consideran que el camino emprendedor es arriesgado.

COSTARICA

Emprendimiento y juventud

El ecosistema de la juventud de Costa Rica es bastante incipiente, y se basa en las dos politicas publi-
cas de emprendimiento que se introdujeron en 2010 y 2014, asi como una politica de promocion de
las PYMEs y el emprendimiento presentadas en el aio 2010. Desde el punto de vista institucional, el
punto de partida del ecosistema lo fija el Ministerio de Economia, Comercio e Industria como or-
gano rector de la politica de desarrollo empresarial. Se ha realizado un esfuerzo concertado para
promover una cultura de emprendimiento en el pais. Esto se refleja en la diversidad de actores que
forman parte del ecosistema emprendedor de Costa Rica, donde la base de las organizaciones e
instituciones centrados en programas que fomentan y promueven el emprendimiento es bastante
amplia.

Logros

Dentro del ecosistema, las incubadoras de empresas desempeinan un papel fundamental. En la ac-
tualidad existe una Red Nacional de Incubadoras de Empresas y Aceleradores, que comprende mas
de 12 entidades que ayudan, apoyan y orientan a las iniciativas de los emprendedores en diferentes
sectores de la economia. Varias organizaciones no gubernamentales y universidades han iniciado

| 30

‘ Emprendimiento juvenil iberoamericano.indd 30 @ 10/23/16 5:07 PM‘



también programas o proyectos destinados a fortalecer las capacidades y habilidades de los jovenes
emprendedores con el fin de promover el emprendimiento. Desde el aio 2010 ha aumentado el
numero de incubadoras y aceleradores de empresas, asi como los programas que los acompanan.

Desafios

Todavia hay una falta de infraestructura adecuada, asi como una falta de estructuras de apoyo finan-
ciero y no financiero para ayudar a los emprendedores en el desarrollo de sus iniciativas empresar-
iales. En el sector financiero hay una falta de instrumentos para apoyar al emprendedor naciente.
Opciones como el capital semilla o capital de riesgo siguen siendo poco comunes en el ambito
nacional. Ademas, la provision de crédito esta sesgada hacia empresas ya consolidadas en lugar de
empresas nacientes. Del mismo modo, la burocracia estatal no ha adaptado sus procesos para adec-
uarse a las necesidades de las empresas nacientes.

Principales iniciativas desarrolladas
El gobierno, las ONG vy el sector privado han introducido una serie de mejores practicas politicas o
estrategias para fomentar el emprendimiento juvenil en Costa Rica. Las estrategias iniciadas por el
gobierno incluyen:
¢ Desde 2008 el Ministerio de Educacion ha promovido concursos en las escuelas técnicas y de for-
macioén profesional, asi como algunas escuelas de educacion secundaria. “Expolovem” y “Expolnge-
@& nieria” animan a los estudiantes a trabajar en grupos colaborativos para elaborar un plan de negocio @
y presentar su proyecto ante un jurado con el fin de progresar en todos los niveles de participacion
universitarios, regionales y nacionales.
e Como parte del marco de la Politica Nacional de Emprendimiento (“Costa Rica Emprende”) presen-
tado en 2010, la metodologia “Know About Business” (CODE] desarrollada por la OIT se incorpord en
la ensefanza técnica. Los profesores de secundaria han sido acreditados como facilitadores de esta
metodologia y han formado a los estudiantes, especialmente en las regiones Brunca, del Norte y el
Caribe.
¢ En 2009, el Ministerio de Educacion puso en marcha la idea de implementar las incubadoras de
empresas en las escuelas técnicas profesionales. La intencion era que estas incubadoras tomaran
los mejores proyectos identificados a traves ExpoJoven y las desarrollaran aun mas. Con el apoyo
de un experto espanol en 2012 se desarrolld la metodologia en una asociacion entre el Ministerio
de Economia, Comercio e Industria y el Ministerio de Educacion. Esto llevo en 2013 a la apertura de
la primera incubadora de empresas. Hay actualmente tres incubadoras en funcionamiento: Region
Brunca en la Escuela Técnica de Golfito con 5 iniciativas; Regidn Huetar Norte en el Colegio Técnico
Profesional de San Carlos (Cotai) con 6 proyectos; y la region del Caribe en Huetar Profesional Techni-
cal College de Liverpool con 5 iniciativas.

Las iniciativas universitarias y de las ONG incluyen:
e La organizacion Junior Achievement promueve una cultura emprendedora en colegios y universi-
dades. Esto se logra a través de una variedad de actividades de economia practicas y participativas,
a través de las cuales los estudiantes aprenden conceptos y habilidades econdmicas y empresariales
y como la educacién tiene un papel importante en el lugar de trabajo. Fundamentalmente, aprenden
a descubrir el valor del trabajo y el esfuerzo como medio para el crecimiento del individuo y de la
comunidad.
o “Start-upWeekend Costa Rica” facilita el encuentro de los jovenes emprendedores para promover
iniciativas empresariales a través de actividades que abarcan 56 horas consecutivas. El objetivo es
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fomentar el trabajo interdisciplinario y crear la oportunidad para que los jovenes generen productos
0 servicios innovadores que contribuyan a la solucion de un problema social.

¢ Las iniciativas competitivas del plan de negocio son impulsadas por organizaciones tales como “Yo
EMPRENDEDOR”, o promovidos por las universidades publicas, por ejemplo, la convocatoria anual
realizada por el Centro de Incubacion de Empresas del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (CIETEC).
¢ En el campo del emprendimiento social, la Universidad Latina de Costa Rica promueve anualmente
el premio “I Believe”, que reconoce las iniciativas de la comunidad o impacto nacional promovido
principalmente por jovenes costarricenses.

ECUADOR

Emprendimiento y juventud

En Ecuador el ecosisterma emprendedor ha estado floreciendo en los ultimos afios, con un aumento
de organizaciones y programas destinados a fomentar el emprendimiento. Las Incubadoras y plata-
formas de co-working/innovacion, como Kruger Labs, Invernadero, Buentrip Hub, i3lab, Impaqgto Qui-
to, Guayaquil, Conecta SemGroup, ConQuito y Emprende Guayaquil (los dos ultimos son iniciativas
de los municipios de Quito y de Guayaquil) sirven como catalizadores para el emprendimiento en el
pais y ayudan a difundir casos de éxito.

Logros

Han emergido fuentes alternativas c'ie financiacion empresarial, fondos semilla y redes de inversores (O]
angeles, como Start-up Ventures y Angeles EC que reunen y preparan a los inversores, principal-

mente en Quito y Guayaquil, para capitalizar empresas con potencial de crecimiento y la capacidad

de internacionalizacioén.

La aparicidon de otras redes de emprendimiento, tales como la Asociacidon para la Innovacion y Em-
prendimiento (AEIl) y la Asociacion de Jovenes Empresarios (AJE) también estan teniendo un impacto
en el ecosistema. Los eventos en las principales ciudades del pais (Quito, Guayaquil, Cuenca y Man-
ta), como el Start-up Weekend, Girls in Tech y Espiral, entre otros, estan buscando mejorar las habili-
dades y los conocimientos técnicos de los emprendedores potenciales a través de redes y trabajo
colaborativo.

Por ultimo, el gobierno, a través de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Inno-
vacion (SENESCYT), ha contribuido también ayudando en la educacion superior en la ciencia y la
acreditacion de las incubadoras y programas para la promocion del espiritu emprendedor y la inno-
vacion.

Desafios

Entre los principales obstaculos que a los que se enfrentan los jovenes emprendedores de Ecuador
son las rigidas politicas del gobierno y muy pocas opciones de financiacion. Para solicitar un présta-
mo privado o fondo semilla, un emprendedor primero tiene que poner en marcha una empresa
formal, lo que lleva un tiempo y dinero que los jovenes emprendedores, en general, no tienen.

Principales iniciativas desarrolladas
Uno de los programas del gobierno es el Banco de Ideas, que proporciona capital semilla a los em-
prendedores para el desarrollo o validacion de prototipos con las incubadoras que los acompanan.
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Otra de las iniciativas de SENESCYT es Codigo Ingenios, un proyecto de ley cuyo obijetivo principal es
la creacion del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Conocimiento Ancestral.

El gobierno, las ONG vy el sector privado han introducido una serie de mejores practicas politicas o
estrategias para fomentar la innovacion y el espiritu emprendedor de los jovenes en Ecuador. Estas
incluyen:

¢ Banco de Ideas: SENESCYT, programa de incubacion gubernamental, http://bancodeideas.gob.ec/

e Emprende Guayaquil: el concurso del municipio de Guayaquil para capital semilla http://emprendefe.org/
wr-resource/entl0i/1/BasesConvocatoriaEmprendefe_OyeGuayaquil2015%20V2%20CORRECIONES%20FINA-
LES%20VF.pdf

e ConQuito: la agencia del municipio de Quito para el desarrollo econémico, http://www.conquito.org.ec/

¢ Buentrip Hub: acelerador privado e inversion angel, con sede en Quito, http://buentriphub.com/

e Angeles EC: inversidn angel, con sede en Guayaquil, http://angeles-ec.com/

e Kruger Labs: organizacion privada con sede en Quito que respalda el ecosistema emprendedor a través de
capital semilla, mentoring, la creacion de redes, entre otros, http://www.krugerlabs.com.ec/

¢ Impagto Quito: laboratorio de la iniciativa empresarial y el espacio de co-working, http://www.impagto.net/
e Invernadero: espacio de co-working, con sede en Guayaquil, http://www.invernadero.ec/

¢ Panal: espacio de co-working, con sede en Guayaquil, http://www.panalcoworking.com/

¢ i3lab: laboratorio de innovacion, con sede en Guayaquil, http://www.i3lab.org/

e Innobis: iniciativa privada que acoge el emprendimiento y la innovacion, con sede en Guayaquil, http://www.
innobis.ec/ @
¢ SEMgroup Medialab: circulos de innovacion, con sede en Guayaquil, http://www.semgroup.ec/Medialab

e Centro de emprendedores de la ESPOL — CEEMP: centro de emprendedores con sede en Guayaquil, http://
ceemp.org/

¢ Prendho — UTPL: centro de emprendedores con sede en Loja, http://prendho.com/

e Espiral: laboratorio de innovacion, con sede en Guayaquil, web no disponible

¢ Conecta Guayaquil: comunidad emprendedora, con sede en Guayaquil, http://www.conectagye.com/

e Start-up Weekend, concurso de Start-ups (nuevas empresas): con eventos en las ciudades principales https://
startupweekend.org/

¢ Girls in Tech: mujeres emprendedoras en la comunidad tecnoldgica https://ecuador.girlsintech.org/#about

e CADE — Club de Emprendimiento USFQ: centro de emprendimiento con sede en Quito, https://www.usfq.
edu.ec/programas_academicos/colegios/cad/clubs_estudiantes/club_de_emprendimiento/Paginas/club_
de_emprendimiento.aspx

¢ Club de Emprendedores UPS: club de emprendimiento con sede en Guayaquil https://www.facebook.com/
ClubemprendedoresUPS/

¢ Club de Emprendedores de la ESPOL: club de emprendimiento con sede en Guayaquil, web no disponible

e AEl — Asociacion para el Emprendimiento y la Innovacion: acoge el ecosistema emprendedor a traveés de
actividades, mentoring, capital semilla, aceleracion, entre otros, con sede en Quito, http://aei.ec/

¢ AJE — Asociacion de Jovenes Emprendedores: con sede en Guayaquil, web no disponible

¢ Fundacién Emprender: ONG que acoge el ecosistema emprendedor a través de actividades y mentoring,
con sede en Manta, web no disponible

Entorno social
La cultura nacional no anima a los jévenes a “romper el molde” y seguir caminos innovadores y de carrera
profesional emprendedora.
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EL SALVADOR

Emprendimiento y juventud

El espiritu emprendedor sigue siendo una promesa incumplida sobre todo para los jovenes salvadoreios
que deben hacer frente a un mercado laboral rigido y con pocas herramientas de educacion formal.

El crecimiento econdmico ha sido lento durante mas de una década y los empleadores se han vuelto
reacios a contratar de los jovenes de los que sospechan que podria tener una relaciones con grupos
criminales (pandillas o “maras”) que controlan grandes areas de las principales ciudades. Ya que mas de la
mitad de los jovenes no logran terminar la escuela secundaria, el requisito minimo para un empleo formal,
es decir, uno que ofrezca un salario fijo, prestaciones de seguro de salud y pensiones, poner en marcha
una empresa debe convertirse en una atractiva estrategia de generacion de ingresos para los jovenes. Sin
embargo, la falta de experiencia, habilidades y de capital desempefan un papel importante en la restric-
cion del ritmo del emprendimiento entre los jovenes. En 2014, sélo el 13,4% de los jovenes (18-24) estu-
vieron involucrados en la actividad emprendedora en la fase inicial, en comparacion con el 21,6% entre el
resto de la poblacion adulta.

Los datos GEM de 2014 indican que los jévenes tienen una opinion moderadamente menos positiva so-
bre el emprendimiento (72%) que el resto de la poblacion adulta (79%). En un pais donde entre un cuarto
y un tercio de la poblacion ha emigrado en los ultimos 35 afos, la alternativa preferida para los jovenes
sigue migrando a los EE.UU. u otro pais de la region, una expectativa compartida por los jovenes de todos
los niveles socioecondmicos.

Logros

Las oportunidades existen, tanto en el extremo inferior de la escala donde muchas empresas de subsis-
tencia se pueden iniciar como un medio para generar ingresos en el gran sector informal, y en el extremo
superior donde las tecnologias de la informacion abren nuevas vias para hacer negocios con el resto de
la mundo. La falta de regulacion de las empresas informales significa que es relativamente facil montar un
puesto de comida o convertirse en un vendedor ambulante. El capital requerido es pequeno y puede es-
tar disponible, ya sea gracias a los miembros de la familia, la fuente mas comun de financiacién, o presta-
mistas informales que cobran tasas de interés del 10% al dia. El reto sigue siendo ser capaces de funcionar
y asi evitar ser objeto de violencia a la vez que se limitan los pagos por extorsiones.

Desafios

Un problema que afecta especialmente a los jovenes es la violencia relacionada con las bandas, o que
limita el ambito de la movilidad, tanto para los pandilleros como para los que no lo son. Este fendmeno,
mas prevalente en los sectores de ingresos bajos y medios de las zonas urbanas, pero que recientemente
se estan extendiendo a las zonas rurales, significa que los hombres jovenes y, en menor grado, mujeres
jovenes, corren un alto riesgo de ser asesinados o sometidos a secuestro y violencia. Comenzar un ne-
gocio puede ser una estrategia peligrosa para los jovenes, que no consiguen trabajo y ya no estan en la
escuela. Aquellos que optan por trabajar o tener un negocio deben respetar territorios de las bandas y
pagar sobornos para garantizar su seguridad.

Por otra parte, la falta de capital y habilidades, el clima de delincuencia y la violencia, y la lentitud del cre-
cimiento econdmico crean un entorno dificil para las nuevas empresas.

Principales iniciativas desarrolladas

Pocas politicas o programas, tanto de los gobiernos y las organizaciones privadas, se centran en promov-
er el emprendimiento joven. Sin embargo, los jovenes pueden solicitar varios programas destinados a
promover el emprendimiento en general. Algunas de estas politicas son:
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e Concursos y ferias sobre emprendimiento: las universidades privadas, ONGs e instituciones gubernamentales
han establecido una serie de ferias y espacios de reunion, asi como concursos donde las ideas de negocios
pueden atraer fondos u obtener clientes para sus productos. Estos eventos tienden a atraer a los jovenes y
promover la formalizacién de sus modelos de negocio.

e Cedemypes: los centros para el desarrollo de la mediana y pequefia empresa son financiados por el gobier-
no y dirigidos por organizaciones privadas, tales como universidades y organizaciones no gubernamentales,
con el objetivo de proporcionar servicios de consultoria y asesoramiento técnico a las empresas, e incluyen
algunos liderados por hombres y mujeres jovenes.

e Concursos especializados tales como PIXELS, un concurso de puesta en marcha de animacion por ordenador
financiado por el Ministerio de Economia, centrado en la captacion de propuestas de negocio en ambi-

tos donde se aplica la tecnologia de forma innovadora. Los ganadores reciben fondos para desarrollar sus
proyectos.

e En las regiones empobrecidas, las ONGs proporcionan formacion y financiacion para los jovenes que desean
iniciar un negocio que sirva a la comunidad. Una intervencion comun es la donacion de equipos tales como
de panaderia y de cocina, maquinas de coser, etc. para empresas de nueva creacion.

e Como medio para reducir los indicadores excesivamente elevados de delincuencia y la violencia extrema-
damente alta en el pais, el gobierno y las ONGs financian programas para capacitar a los jévenes en varios
oficios, con el objetivo de promover la creacion de pequefnas empresas.

Entorno social
En general, la cultura se muestra favorable a convertirse en emprendedor, y los contactos personales y famili-
ares son muy importantes a la hora de conseguir clientes, contratos y la obtencion de crédito.

PORTUGAL

Emprendimiento y juventud

El pais tiene una de las tasas mas altas de desempleo juvenil en Europa, y el emprendimiento esta ganan-
do un importante interés entre los jovenes portugueses como alternativa al empleo tradicional. La activ-
idad emprendedora total en fase inicial (TEA) del grupo de edad de 18-24 afos alcanzo el 10,7% en 2014
un incremento del 7% en 2013. (GEM Portugal, 2014). También hay un niumero creciente de mecanismos
e instrumentos de apoyo disponibles para ayudar al desarrollo de habilidades emprendedoras, asi como
un numero creciente de iniciativas dirigidas por asociaciones privadas.

Logros

El gobierno portugués ha desarrollado una serie de medidas en los ultimos afos para fomentar el empren-
dimiento inclusivo para los grupos de jovenes. En particular, el nuevo programa Start-up Portugal que esta
siendo lanzado por el nuevo gobierno esta totalmente en linea con la estrategia para apoyar a diferentes
grupos objetivo y poner en practica una nueva estrategia nacional para el emprendimiento en el pais.

Desafios

Aunque la importancia y la aceptacion del emprendimiento en Portugal ha mejorado en los ultimos aios, el
Global Entrepreneurship Monitor (GEM] mas reciente apunta a la existencia de un exceso de burocracia y la
carga tributaria y el bajo enfoque sobre el emprendimiento en la educacion son obstaculos para la actividad
emprendedora del pais. A pesar de que varias instituciones ya han integrado el enfoque emprendedor en
sus planes de estudios, todavia hay mucho progreso requerido en términos de hacer hincapié en el em-

prendimiento como algo esencial para el progreso econdmico del pais. Las principales barreras para el em- I35
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prendimiento juvenil en Portugal se refieren a la falta de fondos disponibles, la poca experiencia profesional
previa y la falta de informacion clara sobre los programas disponibles de apoyo a las iniciativas de puesta
en marcha de empresas. Uno de los obstaculos mas importantes para el autoempleo al que se enfrenta la
juventud es su miedo al fracaso.

Principales iniciativas desarrolladas

Una lista de algunas redes de empresas y comunidades que apoyan el emprendimiento juvenil en Portugal son:
e Associacao Nacional de Jovens Empresarios - http://www.anje.pt/

e Junior Achievement - http://www.japortugal.org/

e Start-up Buzz - http://startupbuzz.up.pt/en/

e Start-up Pirates - http://www.startuppirates.org/

También hay varias iniciativas privadas enfocadas en la juventud.

El gobierno portugués va a aplicar una serie de mejores practicas politicas o estrategias con el fin de apoyar
y fomentar el emprendimiento de los jovenes en el pais:

e Creacion de nuevos incentivos para apoyar el emprendimiento, asegurando mejores condiciones para los
flujos de capital;

¢ Creacion de incentivos a proyectos emprendedores de alto potencial de crecimiento en incubadoras,
asociados a los servicios de asistencia técnica;

¢ Nuevas inversiones estructurales, en concreto para las titulaciones de recursos humanos, ayuda territorial,
innovacion y apoyo a la modernizacion del gobierno;

¢ Refuerzo de los incentivos existentes para promover el emprendimiento en las diferentes fases del ciclo
econdmico (desde la idea hasta la entrada al mercado];

¢ Creacion de un estatus de visado especial que permita a los empresarios extranjeros que residan en Portu-
gal, la estimulacién de la entrada en el pais de personas con talento y proporcionar incentivos para proyec-
tos emprendedores con una dimension internacional y sélidas oportunidades de crecimiento;

e Implementacion de la Red Nacional de Mentores, una medida ejecutada bajo el programa + E + |, a través
del cual los mentores (emprendedores de éxito y con experiencia) estan disponibles para acompafar a los
proyectos emprendedores especificos con alto potencial;

e Creacion de cursos de formacion de emprendimiento de corta duracion, disponibles a nivel nacional;

e Integracion de las competencias emprendedoras en los programas educativos y de ensefianza, con el
objetivo de contribuir a la cualificacion de los futuros emprendedores.

Otras practicas politicas y/o estrategias que crean oportunidades para el emprendimiento juvenil incluyen:
e El emprendimiento juvenil es una prioridad estratégica para el gobierno portugués, asi como una prioridad
para la UE y otras organizaciones internacionales.

« Se trata de una serie de programas de apoyo pertinentes recientes y/o en marcha para el emprendimien-
to juvenil en Portugal. Estos programas proporcionan apoyo al desarrollo de habilidades empresariales, ac-
ceso a la financiacion, asi como el mentoring/coaching (pasaporte de Emprendimiento, Programa Ignition,
Youth Invest, Emprende Jovem, etc.)

e Lisboa esta considerada como el nuevo punto de acceso para la actividad emprendedora, por ejemplo,
con la Web Summit (el mayor evento tecnoldgico) que cambid su ubicacion de Dublin a Lisboa en 2016.

¢ La economia esta creciendo lentamente después de la crisis, proporcionando nuevas oportunidades para
los jovenes emprendedores.

La informacion proporcionada en el estudio IFDEP identifica las siguientes restricciones a jovenes emprend-
edores:

e |a falta de diversidad: los jovenes emprendedores son mas propensos a entrar en las industrias donde las
barreras de acceso son bajas, pero la competencia es muy fuerte.

¢ Aspectos econdmicos v financieros: la falta de dinero para empezar [y mantener) la empresa. Aunque exis-
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ten programas de acceso a la financiacion, se hace hincapié en que la mayoria de los programas proporcio-
nan apoyo solo en el comienzo del desarrollo de la idea y no para las fases posteriores de la empresa.

¢ | a falta de experiencia/conocimiento: los jdvenes son menos propensos a tener conocimiento industrial
especializado o de direccion. Los mentores desempenan un papel crucial para la juventud. Sin embargo, es
importante evaluar la calidad de mentores y asegurar que hay diversidad para las diferentes necesidades.

e Los altos niveles de impuestos: los altos niveles de impuestos implementados por el gobierno también se
consideran un obstaculo importante para el emprendimiento juvenil.

e Falta de coordinacion: la coordinacion entre todos los participantes y entidades es crucial y se destaca
como una prioridad, pero todavia se considera baja.

Entorno social
Portugal tiene un alto enfoque en el emprendimiento, cada vez mas aceptado socialmente con mas del 63% de la
poblacién adulta que ahora considera el emprendimiento como una buena eleccion de carrera profesional (2015).

ESPANA

Emprendimiento y juventud

El desempleo estructural tiene un efecto marcado en grupos para los que es especialmente dificil entrar en el
mercado de trabajo, como los jovenes. Esto explica por qué, incluso en los afos de mayor crecimiento econdmi-
Co, la tasa de desempleo entre los jdvenes nunca cayo por debajo de 18%.

Los jovenes menores de 25 anos forman uno de los grupos de poblacidon mas afectados por el proceso de
destruccion de empleo que se inicid en 2007. En 2012, de un total de 4.156.100 jovenes de edades comprendidas
entre los 16 y 24 en Espana, 945.000 estaban en el paro y 858.000 no tenian educacion, empleo ni formacion, los
conocidos como “Ninis”. Esta categoria abarca los jévenes inactivos, pero la mayoria de ellos son jévenes que
estan buscando activamente empleo. Espafa, a pesar de haber mejorado desde 2012, cuando la tasa fue de
18,6%, sigue teniendo una de las tasas mas altas de los jovenes ninis menores de 25 en la Unidon Europea (15,6%
de Espana frente al 12% de la UE-27 en 2015).

Logros

La Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven 2013-2016 abarca tanto los problemas estructurales de de-
sempleo de los jévenes y los que han surgido como consecuencia de la situacion econdmica actual. Sus objeti-
vOs son mejorar la empleabilidad de los jovenes, asi como la calidad y estabilidad del empleo, para promover la
igualdad de oportunidades para acceder al mercado de trabajo y fomentar el emprendimiento.

Desafios

El desempleo estructural tiene graves consecuencias para el presente y futuro de los jovenes espafioles y limita
el potencial de la economia espanola para el crecimiento a largo plazo. Es por esta razodn que la promocion de la
integracion de los jévenes en el mundo del trabajo y la mejora de su situacion en el mercado de trabajo son dos
de las principales prioridades del Gobierno de Espana. Estas fueron las premisas sobre las que el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social de Espafia elaboraron la Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven 2013-2016.

Principales iniciativas desarrolladas
Los objetivos de la estrategia son mejorar la empleabilidad de los jovenes, asi como la calidad y estabilidad del em-
pleo, promover la igualdad de oportunidades para acceder al mercado de trabajo y fomentar el emprendimiento.

La Estrategia contempla 100 medidas destinadas a integrar a los jovenes en el mercado laboral, ya sea como
empleados o por medio del emprendimiento. Las medidas se clasifican en funcion de su impacto y su distribu-
cion temporal. En primer lugar, hay 15 medidas de impacto inicial, 0 “medidas de emergencia” a corto plazo para
fomentar el empleo y el emprendimiento y mejorar la educacion y la formacion y mediacion en el mercado de
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trabajo. Pero también hay 85 medidas a medio y largo plazo que llevan mas tiempo en surtir efecto y corregir los
problemas estructurales que afectan al empleo para los jovenes.

La Estrategia sigue cuatro objetivos principales estratégicos para el Emprendimiento y el Empleo
Joven, siendo el cuarto “promover el espiritu emprendedor: fortalecer los valores de iniciativa, re-
sponsabilidad, innovacion y la empresa en la educacion y formaciéon de los niflos y jovenes y apoyar
iniciativas emprendedoras personales y colectivas y de autoempleo”. Las acciones incluidas en la
Estrategia se dirigen a los jovenes menores de 30 anos, especialmente los que estan en el paro. En el
caso de las personas con una discapacidad reconocida del 33% o mas, el tramo de edad sube a 34.

Las 8 medidas de impacto inicial o de emergencia para estimular este objetivo son:

o Tarifa plana para los jovenes trabajadores por cuenta propia. Contribucion fija a la Seguridad Social. Los
trabajadores autbnomos jévenes que se inscriban por primera vez con el Régimen Especial de Trabajadores
Autéonomos (RETA] tienen una reduccion del 80% durante los primeros seis meses de la contribucidon minima
por contingencias comunes. Esto equivale a un aporte de unos 50 euros al mes.

Posteriormente y durante los siguientes seis meses, reciben una reduccion en la cantidad minima de la base
del 50% vy, después del primer ano, los hombres de hasta 30 afos y mujeres de hasta 35 contintan disfrutan-
do de una reduccion y descuento de alrededor del 30% en su contribuciones para los proximos 18 meses.

o Compatibilidad de las prestaciones por desempleo con el inicio de la actividad por cuenta
propia. Esto permite la recepcion de la prestacion por desempleo durante un maximo de nueve
meses mientras se desarrolla el ejercicio de la actividad por cuenta propia.

¢ Mayores posibilidades de capitalizacion de la prestacion por desempleo. Ahora es posible para los
que reciben la prestacion por desempleo capitalizar hasta una suma global del 100% con el fin de hacer
una contribucion al capital de cualquier tipo de sociedad mercantil, siempre que se establezca una
relacion abierta con la empresa y sea una empresa recién fundada. Por otra parte, la capitalizacion de
la prestacion por desempleo puede utilizarla el nuevo emprendedor para adquirir servicios de asesora-
miento, formacion e informacion, y para cubrir los gastos de establecimiento de una nueva empresa.

¢ Financiacion mejorada para los trabajadores auténomos y los empresarios. Esto tiene como obje-
tivo promover la financiacion, a través de los diferentes departamentos ministeriales que tienen com-
petencias en esta area, en forma de capital semilla, microcréditos, “capital angel” y préstamos partici-
pativos para facilitar la creacion de empresas y para financiar las actividades clave en los procesos de
puesta en marcha e implantacion.

¢ Mejora de la red de seguridad para los trabajadores auténomos para poder tener una segunda
oportunidad. Esto permite que los trabajadores reciban una vez mas las prestaciones por desempleo
después de llevar a cabo la actividad por cuenta propia si, después de un maximo de cinco afos
desde el inicio de la actividad por cuenta propia, abandonan el régimen de autbnomos.

 Creacion de oficinas en los Servicios Publicos de Empleo especializadas en el asesoramiento y el apoyo a
los nuevos emprendedores. En colaboracion con las Comunidades Autdnomas, el objetivo es dar seguimien-
to y apoyar a los emprendedores que opten por la capitalizacion de la prestacion por desempleo mediante
formulas de asistencia técnica y formacion para contribuir en la medida de lo posible al éxito del proyecto.

e Contrato “GENERACIONES”. Incentivos para la contratacion de personas con experiencia para tra-
bajar en nuevos proyectos emprendedores jovenes. Se trata de un incentivo para el empleo abierto
gue tiene como objetivo animar a los jovenes trabajadores por cuenta propia a contratar a traba-
jadores desempleados de larga duracion mayores de 45 afios que pueden ofrecer la experiencia
gue necesitan para lograr el éxito del negocio.

¢ Promocién de la Economia Social y de la empresa colectiva. El objetivo es promover la iniciativa
emprendedora colectiva y fomentar la inclusion de jovenes en paro menores de 30 aios en empre-
sas de Economia Social. La inclusion de los menores de 30 afios se fomentara en cooperativas y so-
ciedades laborales como socios de trabajo y de jovenes desempleados en riesgo de exclusion social
en las empresas de insercion social a través de un descuento en la Seguridad Social del empleador
de 800 euros por afo para una total de tres aios.
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Esta estrategia esta en linea con las recomendaciones establecidas por la Comunidad con respecto a la
economia, el empleo y el empleo de los jévenes y, en particular, los siguientes: (1) Marco de la Coop-
eracion Europea en el ambito de la juventud 2010-2018, (2) Estrategia Europea 2020, (3] Iniciativa Em-
blematica Juventud en Accién e Iniciativa de Oportunidades para la Juventud y (4) Garantia Juvenil.

El 8 de febrero de 2013, el Consejo Europeo decidid establecer una Iniciativa de Empleo Juvenil por
un total de 6 mil millones de euros para el periodo 2014-2020 para apoyar las medidas establecidas
en el Paquete de Empleo Juvenil en diciembre de 2012, y en especial para apoyar la Garantia Juvenil.
Este fondo fue creado con una disposicion adicional de 3 mil millones de euros, de los cuales aproxi-
madamente 918 millones fueron asignados a Espafa.

El proposito de la Garantia Juvenil es garantizar que todos los jovenes menores de 25 afos reciben
una buena oferta de trabajo, mas educacion, aprendizaje o formacion dentro de los cuatro meses
después de completar su educacion formal o que se encuentren en paro. La aplicacion puede ser
gradual para los paises con mayores limitaciones presupuestarias y un mayor numero de personas en
paro que no estén recibiendo formacion y una mayor tasa de desempleo juvenil.

Se presta especial atencion al acceso a programas de formacion y empleo para los jovenes con
discapacidad y/o en riesgo de exclusion social, ya sea a través del empleo ordinario o empleo pro-
tegido (centros especiales de empleo y empresas sociales). Un ejemplo es el Programa Integral de
Capacitacion y Empleo (PICE], organizado po r la Cdmara de Comercio que aumenta la empleabili-
dad de los jovenes espanoles, 20.598 en 2015 y mas de 15.000 hasta agosto de 2016.

Entorno social @
De todos los efectos de la crisis econdmica, el desempleo juvenil es sin ninguna duda uno de los mas
preocupantes.

Durante 2015, Espafa registré una tasa de desempleo del 48,1% para los jovenes menores de 25 afos,

en comparacion con 19,5% para la UE de los 27. Una de las caracteristicas del mercado de trabajo en

Espafa es que, en comparacion con las tendencias del PIB, el desempleo aumenta de manera de-
sproporcionada en las recesiones y tiende a permanecer bajo en tiempos de crecimiento econdmi-

co, en comparacion con los otros paises de la UE de los 27.
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JUAN
IGNACIO
OJEDA
CHILE

Juan Ignacio Ojeda es estudiante de Ingenieria de la Universidad
Técnica Federico Santa Maria en Vifia del Mar, Chile. Es el director
ejecutivo y cofundador de VaCuCh, una empresa enfocada en

la creacion de productos y servicios innovadores y eficientes a
través del desarrollo de soluciones tecnologicas relacionadas con
las propiedades antibacterianas del cobre y sus beneficios en la
industria alimentaria.

La familia de Juan Ignacio cria ganado para el negocio de
productos lacteos en el sur de Chile. En 2013, diez vacas
murieron a causa de la presencia de agentes bacterianos en

los contenedores de agua, lo que se convirtio en el punto de
partida que dio lugar a la creacion de VaCuCh. “Mientras estaba
en la universidad empecé a sentir la necesidad de trabajar en mi
propio negocio”, dice Juan. “Empecé a buscar oportunidades

en todas partes y a tomar de decisiones de una manera mas
analitica.” Una noche, mientras habla con su amigo Nicolas sobre
la tragedia empresa familiar, nacio la idea de crear contenedores
de agua impregnados con particulas de cobre bactericidas que
limpian el agua en el recipiente.

Hoy en dia uno de sus productos principales es Pezanbac,

un revestimiento antibacteriano cuya funcion principal es la
disminucion de colonias bacterianas en los procesos productivos
de la industria lactea. Esta tecnologia ha ayudado a ahorrar a la
industria lactea mas de 30.000 SMMUDD, y también estd siendo
utilizada para reducir al minimo las pérdidas en otros procesos de
produccion en la agroindustria.

El mayor obstaculo al que se enfrenta Juan Ignacio como joven
empresario es la credibilidad. “Tienes que estar demostrando
constantemente a quien se tenga delante que se tiene un 100%
de compromiso personal con la empresa”, dice. También cree
que los jovenes emprendedores a menudo fracasan porque no
son capaces de tomar las decisiones correctas, una situacion que
él cree que esta relacionada con los bajos niveles de educacion
en la innovacioén y el emprendimiento en Chile.

Juan Ignacio reconoce que los programas v las politicas del
gobierno chileno se centran en fomentar el emprendimiento
juvenil con el fin de disminuir la edad media de inicio. “El apoyo
del gobierno existe”, sefiala. “Solo tenemos que buscarlo.”
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ALFREDO
ATANACIO
EL
SALVADOR

Alfredo Atanacio se gradud en Economia y Negocios en una
prestigiosa escuela de negocios local a la edad de 23 afos y
comenzo a trabajar, al igual que muchos de sus comparieros de
clase, con un salario superior al del mercado en una gran empresa
local. Sin embargo, nunca se sintio a gusto al ser un trabajador
asalariado. “Viniendo de una familia de emprendedores”, dice, “senti
la necesidad de explorar un camino hacia la independencia personal
Y generar mayores ingresos.” Mientras conservaba su puesto de
trabajo, explord el sector de servicios y la idea de la externalizacion.

Aunque las grandes empresas han externalizado sistematicamente
las tareas administrativas, (paises como India con una ventaja global
en este sector] Alfredo reconocio las barreras culturales y linguisticas
considerables entre los paises al otro lado del mundo. El'y dos socios
desarrollaron posteriormente el modelo de negocio de uassist.

me, una empresa de externalizacion dirigida a clientes de pequefa
escala que podrian requerir los servicios de un asistente personal,
ppero no serian capaces de pagar por un empleado a tiempo
completo en los EE.UU. o tienen requisitos limitados en dicho puesto.
Aprovechando la gran poblacién de habla hispana en los EE.UU. y el
numero de angloparlantes en El Salvador, su nueva empresa crecio
rapidamente, atrayendo a los clientes que obtenian los servicios

de un asistente personal, organizando reuniones y encuentros,
busqueda de informacion, etc., por una fraccion del costo de un
asistente local en los EE.UU. El impresionante crecimiento de su
empresa llevod Alfredo y su otro socio, Rodolfo Schildknecht, a ser
nombrados uno de los destacados emprendedores “30 under 30”
en el afo 2012.

“En un primer momento, la falta de capital era el principal obstaculo
para iniciar el negocio”, sefiala Alfredo. “Afortunadamente, mi familia
tenia unos activos que podrian utilizarse para proporcionar el capital
inicial, y el sector de servicios requiere una menor inversién en
activo fijo.” Los socios fundadores inicialmente tuvieron dificultades
para recaudar los recursos necesarios, pero una vez que los
consiguieron aprovecharon un nicho aun sin desarrollar y la magia
de las comunicaciones modernas para hacer negocios de una
forma completamente nueva en comparacion con sus colegas
emprendedores y crecid a un ritmo rapido. Basado en el éxito

de su primera empresa, Alfredo esta ahora involucrado en dos
nuevas iniciativas: Point, un espacio compartido para los nuevos
emprendedores; y un nuevo desarrollo de residencia de estudiantes
en el centro de San Salvador, que tiene como objetivo revivir una
zona en decadencia de la ciudad.
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Historias de jovenes emprendedores

DOUGLAS
THOMPSON
PORTUGAL

Douglas Thompson es el fundador de HealthyRoad, una
compaiiia tecnolodgica. “Desde 2013, cuando iniciamos esta
aventura de crear la nueva empresa HealthyRoad, Portugal ha
hecho grandes avances en el emprendimiento” dice Douglas.
“Hoy en dia, a nivel nacional, las ideas para la creacion de
empresas, aceleradores y los inversores, incluso nuestro
gobierno estatal estan mas evolucionadas, mas desarrolladas,
pero todavia hay un largo camino por recorrer.”

Desde su punto de vista, Portugal es uno de los mejores
lugares del mundo para crear nuevas empresas tecnologicas
por tres razones principales. La primera es la calidad del capital
humano: las personas estan altamente cualificadas y tienen un
costo competitivo. Portugal permite una excelente calidad de
vida: el clima es maravilloso, la ubicacion geografica es buena
y el pais es seguro y estable, que permite la contratacion

de recursos humanos a nivel internacional. “La mayoria de

las personas que visitan Portugal se fascinan por el pais”, se
entusiasma. “Esto hace que sea mas facil motivarles para que
vengan a trabajar junto con nosotros en Portugal”. También
cree que la creacion de redes entre los emprendedores es
solida. “El intercambio de ideas, contactos y oportunidades
entre otros emprendedores es muy comun. En UPTEC este
intercambio es frecuente, lo que hace que nuestra tarea sea
menos compleja “, afiade.

La presencia de HealthyRoad en Portugal es clave para
Douglas. En el futuro, espera invertir en la creacion de dos
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nuevas oficinas en el extranjero, pero siempre va a usar
a Portugal como sede de la compaiiia para el desarrollo
tecnoldgico.

Douglas siente que todavia hay una serie de areas de desafio
en |los ecosistemas de emprendimiento de Portugal. En su
opinidn, una cuestion fundamental son las bajas politicas
fiscales para nuevas empresas en los primeros afos. “No soy
una panaderia que tiene un producto listo para vender de
un dia para otro, necesito aflos para desarrollar la tecnologia
y unos meses para crear el primer producto para generar
ingresos”, dice. El acceso a las opciones de inversion,

en su opinion, es uno de los factores mas importantes

que influyen en la creacién de nuevas empresas. Esta
creciendo rapidamente, pero desde su punto de vista, no

es facil obtener financiacidon nacional para el desarrollo de
nuevas empresas, tal vez debido a la naturaleza de la suya
(demasiado tecnolodgica). “Tal vez dentro de seis meses

mi opinion podria haber cambiado”, dice, “pero por ahora
siento que el acceso a 250.000 € en la fase semilla es
bastante bueno para Portugal. En EE.UU., la inversion en la
fase semilla oscila de 50.000 € a 2M €, lo que significa que
estoy compitiendo con empresas de nueva creacion, con
mucho mas dinero del que tengo acceso”.

Su comentario final: “HealthyRoad y todavia estan aprendiendo
qué es realmente el emprendimiento, ja pesar de que
tenemos casi tres aflos de experiencial”

| 41

10/23/16 5:07 PM ‘



CAPITULO 3: Dinamica del emprendimiento
juvenil en los paises iberoamericanos

El enfoque de GEM en la participacion a nivel individual permite el examen de una variedad de caracteristicas
demogrdficas y de otro tipo sobre los emprendedores. Con esta informacion, es posible evaluar el nivel de
integraciéon en una economia, en otras palabras, el grado en que los distintos grupos (por ejemplo, los clasifi-
cadas por la edad, el sexo o la educacion) se dedican a la actividad emprendedora. Acoger una actividad em-
prendedora eficaz entre los jovenes se considera como una estrategia de desarrollo critico para su integracion
en el mercado laboral, asi como aprovechar su potencial para contribuir de manera significativa al desarrollo
econdmico sostenible en sus regiones. Este capitulo analiza los datos recogidos durante 2015 por los Equipos
Nacionales GEM a través de las encuestas anuales estandar, con el fin de contribuir a una comprensidon mas
profunda de la naturaleza, las caracteristicas y la dindmica de los jovenes emprendedores y la formacion de
empresas en los paises iberoamericanos. Con respecto al enfoque de este informe, la evaluacion de tales ca-
racteristicas puede mejorar el conocimiento y determinar las deficiencias en la capacidad emprendedora de
los jovenes. Esta informacion puede ayudar a los responsables politicos a identificar intervenciones efectivas
dirigidas a aumentar la productividad v la participacion de la juventud en la economia. Para habilitar el uso de
datos de GEM, la juventud se define como las personas entre las edades de 18 - 34 afos. El informe distingue
entre la “juventud joven” (18 - 24 afios) y la “juventud mayor” (25 - 34 afos).

3.1 Actitudes y percepciones sociales

El modelo GEM reconoce actitudes emprendedoras, la actividad y la aspiracion como componentes dinami-
cos e interactivos de entornos emprendedores nacionales. La actividad de emprendimiento no tiene lugar
en el vacio, y las actitudes y percepciones emprendedoras juegan un papel importante en la creacion de una
® cultura emprendedora. Las personas con actitudes positivas pueden llegar a ser futuros emprendedores. Los ®
emprendedores existentes se basan en el estimulo y el apoyo de la gente de sus sociedades que valoran
positivamente sus esfuerzos, y contribuirdn en que sus actividades sean un éxito.

“El proceso de emprendimiento es una tarea compleja llevada a cabo por personas que viven en condiciones
culturales y sociales especificas. Por esta razén, las percepciones positivas 0 negativas que la sociedad tiene
sobre el emprendimiento pueden influir fuertemente en las motivaciones de las personas para introducirse en
el emprendimiento. Si la economia en general tiene una actitud positiva hacia la ello, esto puede generar un
apoyo cultural y social, asistencia financiera y de negocios, y el establecimiento de beneficios de redes que
fomenten vy faciliten emprendedores actuales y futuros”. (Informe Global GEM 2012).

Con el fin de evaluar la percepcion de la sociedad respecto al emprendimiento, en la Encuesta a la Poblaciéon
Adulta (APS] se incluyen las tres preguntas siguientes:

e ;Las personas consideran iniciar un nuevo negocio una buena eleccion de carrera profesional?

e ;Las personas consideran que los emprendedores de éxito tienen un buen estatus?

e ;Los emprendedores de éxito reciben una significativa atencion de los medios?

La Tabla 3.1 resume las respuestas a estas preguntas para los jévenes en los paises iberoamericanos.

Emprendimiento Emprendimiento

Pais Alto estatus de los Atencion de los Alto estatus de los Atencion de los
como buena N como buena )
- emprendedores medios a los em- - emprendedores medios a los em-
eleccion de carrera - eleccion de carrera "
- con éxito prendedores - con éxito prendedores
profesional profesional
Argentina 64,5 58,7 67,4 63,4 51,1 64,4
Brasil 80,0 82,8 69,5 80,6 82,6 70,0
Chile 69,5 64,3 57,7 67,5 64,5 52,6
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Colombia

Ecuador
Guatemala
México
Panama
Peru
Portugal
Espafa
Uruguay
TOTAL

(mediano
ponderada)

En general, la juventud iberoamericana considera relativamente positivo el emprendimiento. De media, alrede-

74,8

62,1

96,6

49,1

75,0

66,1

54,3

679

69,0

66,1

66,0

80,5

49,1

68,4

72,1

51,9

60,3

65,4

67,5

77,0

61,3

38,1

69,2

69,8

40,6

52,9

61

69,5

58,3

95,9

50,6

72,0

64,5

51,2

58,2

66,5

64,2

679

774

51,4

70,0

63,4

473

57,6

63,4

65,4

78,7

56,3

67,7

73,7

42,2

59,6

61,0

dor de dos tercios de las personas de 18 a 24 afos consideran el emprendimiento como una buena eleccion de
carrera profesional y cree que los emprendedores tienen un alto estatus. Esto es ligeramente superior al grupo de

edad de 25 a 34 anos.

A nivel de cada pais, Brasil muestra consistentemente altos niveles de actitudes sociales en las tres medidas. Ecua-
dor destaca en cuanto a su alto nivel de atencion de los medios, siendo mas de tres cuartas partes de los jovenes
gue creen que hay alta visibilidad en los medios para los emprendedores de éxito. Espaia y México muestran las

puntuaciones mas bajas en cuanto a atencion de los medios a los emprendedores de éxito.

3.2 Espiritu emprendedor

La investigacion GEM ha confirmado la importancia de la percepcion de los individuos sobre su capa-
cidad emprendedora, su reconocimiento de las oportunidades para nuevas empresasy si su nivel de

aversion al riesgo puede influir en la creacién o no de nuevas empresas. Para obtener una estimacion del

tamano del grupo de emprendedores potenciales, la APS formula dos preguntas:

e En los proximos seis meses, ¢ habra buenas oportunidades para crear una empresa en la zona donde usted vive?

e ;Tiene usted el conocimiento, las habilidades y la experiencia necesarias para crear una hueva empresa?

La aversion al riesgo se evalua midiendo el porcentaje de los que perciben las oportunidades emprende-
doras que indican que el miedo al fracaso les impediria la creacidn de una empresa. Si el miedo al fracaso
es bajo, se espera que los individuos estén menos inhibidos por los riesgos inherentes a hacer negocios.
El miedo al fracaso puede verse influido por rasgos de personalidad intrinsecos, asi como por las normas
y reglamentos sociales.

GEM considera emprendedores potenciales en una sociedad a aquellos que perciben buenas oportuni-

dades para iniciar un negocio, asi como a los creen que tienen las habilidades requeridas. Sin embargo,
la percepcion de una buena oportunidad y tener las habilidades para conseguirlo no conduce nece-
sariamente a la intencidn de crear una empresa. Los individuos evaluaran los costos de oportunidad y
los riesgos y recompensas para la creacion de una empresa frente a otras opciones de preferencias de

empleo, en el caso de que éstas estén disponibles. Ademas, el entorno en que existen los emprendedo-

res potenciales, intencionales y activos debe ser lo suficientemente favorables y de apoyo. GEM define la
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intencion emprendedora como el porcentaje de poblacion de 18 a 64 afios (excluidas las personas que
ya participan en cualquiera de las fases de la actividad emprendedora) que tienen intencion de iniciar un
negocio en los proximos tres afos.

Tabla 3.2: Atributos emprendedores autopercibidos entre la juventud iberoamericana, GEM 2015

Pais ) !
Oportunidades = Capacidades Miedo al gmtenaones Oportunidades = Capacidades Miedo al Intenciones
o L e empren- L L de empren-
percibidas percibidas fracaso s percibidas percibidas fracaso C
dimiento dimiento

Argentina 53,7 47,6 25,9 33,5 48,2 67,6 27,8 35,0
Brasil 40,3 48,7 42,6 28,3 44.4 58,8 50,5 31,9
Chile 62,6 52,0 25,0 52,9 60,7 66,4 26,8 57,2
Colombia 64,0 52,8 35,1 54,6 54,3 60,7 28,6 53,0
Ecuador 54,1 67,8 28,1 46,8 55,3 72,5 29,5 49,8
Guatemala 50,2 56,3 28,3 48,1 48,5 62,0 29,8 35,9
México 41,8 38,9 40,4 13,9 45,4 46,2 35,6 14,0
Panama 41,0 38,7 16,2 16,5 47,3 49,4 26,3 13,7
Peri 57,8 65,1 23,7 41,3 50,6 67,7 28,8 443
Portugal 308 30,7 47,0 28,7 36,2 55,4 415 22,0
Espaﬁa 30,5 26,7 43,0 9,6 26,8 45,8 45,8 55
Uruguay 47,2 45,1 33,2 31,3 40,9 65,5 26,6 30,3
TOTAL

[media no 478 475 32,4 33,8 46,5 59,8 33,1 32,7
ponderada)

La Tabla 3.2 indica que en el bloque iberoamericano, hay muy poca diferencia entre los dos grupos de edad
en cuanto a la percepcion de la oportunidad, el miedo al fracaso y la intencidn de emprendimiento. Cerca
de la mitad de los jovenes, de media, perciben buenas oportunidades emprendedoras en las areas en las
que viven. Un tercio de los jovenes que perciben oportunidades declaran que el miedo al fracaso podria
afectar su capacidad para aprovechar estas oportunidades. Un tercio de los jovenes también expresan una
intencién de iniciar un negocio en los préoximos tres afnos.

La mayor discrepancia entre la juventud joven (18 -24 afios) y la juventud mayor (25 - 34 afios) es sobre su a4
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confianza en su propia capacidad para dirigir un negocio. Menos de la mitad de los de 18 - 24 afos de edad
creen que tienen la capacidad para seguir con éxito las oportunidades emprendedoras, en comparacion
con el 60% de los 25 - 34 afos de edad. Esto podria estar relacionado con el hecho de que los individuos
en el grupo de edad de estos ultimos han tenido tiempo y oportunidad para desarrollar sus habilidades y
conocimientos a través de la educacion, y también la experiencia laboral. La baja confianza de la juventud
joven en sus capacidades es comprensible, dada su relativa falta de experiencia laboral. Sin embargo, esto
pone de relieve la importancia de la integracion de formacion emprendedora y empresarial de alta calidad
en los programas escolares formales.

A nivel de cada pais, los paises iberoamericanos muestran resultados divergentes. Chile muestra el mas

alto nivel de percepcion de oportunidades, en mas del 60%, mientras que Espafia y Portugal muestran las
mas bajas (siendo alrededor del 30% de los jovenes los que perciben buenas oportunidades). La juventud
en Espana y Portugal, economias impulsadas por la innovacion, es menos propensa a indicar que percibe
oportunidades en las areas en las que viven. Sin embargo, hay que sefalar que los individuos en las econo-
mias en diferentes etapas de desarrollo son propensos a tener diferentes tipos de negocios en mente. Esto
sugeriria que la percepcion de lo que se considera una oportunidad y las capacidades necesarias para crear
y gestionar esta oportunidad emprendedora en economias impulsadas por la eficiencia o factores podrian
diferir sustancialmente de estas percepciones en las economias impulsadas por la innovacién. Por otra par-
te, el Informe Global GEM 2015 sefiala que Espafa y Portugal son dos de las economias donde afo tras aho
pueden verse las mejoras sustanciales en lo que respecta a la percepciéon de oportunidad, lo cual es una
tendencia alentadora.

Ecuador cuenta con las puntuaciones mas altas sobre percepcion de capacidad: mas de dos tercios de la
juventud joven y mas del 70% de la juventud mayor que expresa la confianza en sus habilidades empren-
dedoras. En el caso de Portugal, Espafia y Brasil indican el mayor miedo de tasas de fracaso. En el caso de ®
Portugal y Espafia, esta es una menor preocupacion, el miedo al fracaso tiende a ser mas comun en las eco-
nomias desarrolladas, donde la mayor prevalencia de opciones de carreras alternativas puede dar la impre-
sion de que la gente tiene mas que perder al renunciar a estas otras oportunidades. A la luz de las actitudes
sociales fuertemente positivas de Brasil hacia el espiritu emprendedor, el alto temor a la tasa de fracaso

es motivo de preocupacion, en particular entre la juventud mayor donde la mitad de los que perciben las
oportunidades estan limitados por el miedo al fracaso.

Espafia es un valor atipico en cuanto a las intenciones emprendedoras. Sus puntuaciones para este indi-
cador son considerablemente inferiores a la media de los paises iberoamericanos. Portugal, por su parte,
muestra que las soélidas tasas de intencion emprendedora que estan en linea con la media lberoamericana
y dobla la media de 12,0 para todas las economias impulsadas por la innovacion que participaron en GEM
2015. Un factor que contribuye de manera similar a este respecto es que Portugal tiene el ecosisterma em-
prendedor mas favorable de todos los paises iberoamericanos (como se ha sefialado en el Capitulo 2). Chi-
le y Colombia muestran los niveles mas altos de intencion emprendedora: mas de la mitad de los jovenes
gue expresan una intencion de iniciar un negocio en los proximos tres anos. Estos dos paises tienen nume-
rosas iniciativas y programas, dirigidos por varios participantes, y centrados en fomentar el emprendimiento
entre los jovenes.
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3.3.1 Actividad emprendedora en la fase inicial

Las actividades emprendedoras se presentan utilizando el enfoque del ciclo de vida de las organizaciones
(empresas nacientes y nuevas, las empresas consolidadas y cese de negocios). El indicador central de GEM
es el indice de la Actividad Emprendedora total en Fase Inicial (TEA], que mide el porcentaje de la poblacién
gue estan en el proceso de iniciar o que acaban de poner en marcha un negocio. Este indicador mide las
personas que estan participando en cualquiera de los dos procesos iniciales del proceso emprendedor:

¢ Los nuevos emprendedores: los que han comprometido recursos para iniciar un negocio, pero no han
pagado los sueldos o salarios por mas de tres meses, y

¢ LOs nuevos propietarios de negocio: los que han ido mas alla de la etapa naciente y han pagado los suel-
dos y salarios por mas de tres meses pero menos de 42 meses.

La medicion de estos dos tipos de emprendedores es importante, ya que proporciona el nivel de actividad
en fase inicial que se espera que se transforme en empresas consolidadas, es decir, empresas maduras con-
solidadas, en funcionamiento desde hace mas de 42 meses.

La figura 3.1 indica que la juventud en su conjunto (es decir, de 18 a 34 afios de edad] es significativamente
mas emprendedora que los adultos (+ de 35 afos) en todos los paises iberoamericanos. La diferencia es
mas acentuada en Panama, donde la juventud tiene doce veces mas probabilidades de estar involucrada
en la actividad emprendedora en la fase inicial que los adultos, y en Uruguay y Chile (alrededor de nueve
veces mas probable). En Espafia y Brasil, por el contrario, la juventud tiene 2,6 veces mas probabilidades de
implicarse en la actividad emprendedora fase inicial, en comparacion con los individuos de 35 afilos 0 mas.
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Figura 3.1: Actividad emprendedora total en la fase inicial, jdvenes frente a adultos, para paises iberoamericanos,
M 2015

La Tabla 3.3 indica que para los paises iberoamericanos en su conjunto, la juventud mayor es mas propensa a
ejercer una actividad emprendedora en la fase inicial que la juventud joven. La juventud mayor tienen alrede-
dor de 1,4 veces mas probabilidades de estar involucrada en una actividad empresarial nueva y naciente, en
comparacion con la juventud joven. Desde el punto de vista de cada pais, los jovenes de Ecuador son los mas
emprendedores, mientras que en Espana son los menos emprendedores. En tres paises, Chile, México y Pana-
m3, la juventud mayor es notablemente mas emprendedora que la juventud joven. En estos paises, la juventud
mayor tienen mas del doble de probabilidades de estar implicada en la actividad emprendedora naciente, en
comparacion con la juventud joven.
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En la mayoria de los paises, la tasa de nuevo negocio es inferior a la tasa de negocio naciente en ambas ca-

tegorias de edad. La pobre sostenibilidad de empresas de nueva creacion en el bloque iberoamericano, por

tanto, pone de relieve la necesidad de intervenciones de politicas destinadas a apoyar y asesorar a empren-
dedores a traves del dificil proceso de nacimiento de una empresa. Brasil y Panama presentan un comporta-
miento andmalo en este sentido, donde el porcentaje de los emprendedores nacientes es mas bajo que el

porcentaje de nuevos. Brasil, de hecho, tiene el indice de mas alto de propiedad de nueva empresa, mas del

doble de la media de los paises iberoamericanos.

Tabla 3.3: Actividad emprendedora en la fase inicial (% de poblacién), por

grupo de edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015

Pais

Argentina

Brasil

Chile

Colombia

Ecuador

Guatemala

México

Panama

Peru

Portugal

Espafa

Uruguay

TOTAL
(mediano
ponderada)

indice de empren-
dimiento incipiente

indice de emprendi-
miento incipiente

10,6

6,7

8.8

13,6

23,2

1,2

9,2

30

17,8

57

7.8

9,9

indice de propiedad
de nueva empresa

39

14,6

85

72

6,3

58

39

7,0

6,8

2,1

2]

38

6,0

TEA

14,6

20,8

20,8

20,3

279

16,4

12,7

9,9

239

75

34

11,6

15,5

14,8

73

73

16,9

31,8

12,6

20,1

6,7

20,4

85

2,6

13,2

14,7

indice de propiedad
de nueva empresa

89

19,6

19,6

77

10,6

9,3

6,9

77

58

4,0

4,6

52

8.4

TEA

23,3

26,2

26,2

23,9

38,9

21,0

26,8

14,2

25,6

12,2

7.

18,4

22,4
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3.3.2 Actividad empresarial consolidada

La figura 3.2 muestra el porcentaje de la poblacién joven que podrian incluirse en la categoria de empren-

dedor consolidado (propietarios/gerentes de las empresas que han estado en funcionamiento durante mas
de 42 meses). La informacion sobre el nivel de las empresas consolidadas es importante, ya que proporcio-

na una idea de la sostenibilidad de la iniciativa emprendedora en una economia.

B Esiablished business rate

- -s-"‘?t" F
*:5‘ L.;_, k! f

=

e
hﬁq‘:ﬂ
&
"‘-\.D

Figura 3.2: Actividad empresarial consolidada (% de poblacion), por grupo de edad, para paises iberoamericanos,
2015

Para los paises iberoamericanos en su conjunto, la juventud mayor tiene considerablemente mas proba-
bilidades de ser propietarios/gerentes de las empresas consolidadas que la juventud joven. El indice de

empresas consolidadas para la juventud mayor es 2,7 veces mayor que para la juventud joven (5,6 frente al

2,1). La juventud joven tiene aproximadamente 7,5 veces mas probabilidades y la juventud mayor en torno

a

cuatro veces mas probabilidades, de implicarse en TEA que en la actividad empresarial consolidada. La baja
tasa de empresa consolidada entre la juventud joven es una preocupacidon menor, ya que es probable que
los individuos de este grupo puedan haber participado en la formacién post-escolar y que acaben de entrar
en el mercado de trabajo. Sin embargo, se necesitan politicas de apoyo a los emprendedores prometedo-
res en etapas iniciales entre la juventud mayor para mejorar la sostenibilidad de sus empresas, de modo que

puedan contribuir mas eficazmente a la economia a traves de la introduccion continuada de nuevos pro-
ductos y procesos y una base del empleo mas estable.
Desde el punto de vista de cada pais, los jovenes de Brasil y Ecuador tienen los mayores indices de pro-

piedad de empresas consolidadas en las dos categorias de edad (mas del doble de la media de los paises

iberoamericanos), mientras que Panama tiene los indices mas bajos de empresas consolidadas. Argentina
muestra solidos indices de empresas consolidadas entre la juventud mayor.
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3.3.3 Cese del negocio

La figura 3.3 muestra las tasas de cese del negocio, que se define como el porcentaje de adultos que por
cualquier motivo personal, venta, econdmico, mercado, salud, la falta de negocio, fallecimiento, etc.) en los
ultimos 12 meses decidioé abandonar de una o mas actividades de emprendimiento en la que estaba invo-
lucrado. La informacion sobre el indice de cese de negocio es otro posible indicador de la sostenibilidad
del emprendimiento en una economia. El emprendimiento es inherentemente arriesgado, y un cierto nivel
de cierre de la empresa es inevitable cuando hay numerosas empresas de nueva creacion. Sin embargo, un
indice de cierre de empresas excesivamente alto podria significar que pocos emprendedores estan inician-
do negocios viables, 0 que son incapaces de mantener este tipo de empresas. Ademas, puede ser que el
entorno emprendedor no sea de apoyo suficiente o favorecedor. Sin embargo, se debe recordar que el
cierre no equivale necesariamente al fracaso.
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Figura 3.3: Cese del negocio, por categoria de edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015

Las empresas iniciadas por la juventud mayor tiene, en general, un indice de cese mas alto que las inicia-
das por la juventud joven. En gran medida, esto refleja la mayor tasa de puesta en marcha entre la juventud
mayor. En Brasil y Espafa, la tasa de cese es muy similar en ambos grupos de edad. Sin embargo, los pai-
ses iberoamericanos, tienen una relacion positiva de TEA en cuanto al cese del negocio, por cada persona
que abandona una actividad empresarial en el afio 2015, en ambas categorias de edad, cerca de cuatro se
dedicaban a la actividad emprendedora en fase inicial. A nivel de cada pais Peru, Chile y Brasil muestran las
mayores tasas de cese del negocio.

Tabla 3.4: Motivos para abandonar la actividad empresarial (18-24 afios), en
paises iberoamericanos, GEM 2015

Argentina

Brasil 29 31,2 12,2 273 0,0 26,4 0,0 0,0
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Chile

Colombia
Ecuador
Guatemala
México
Panama
Peru
Portugal
Espafa
Uruguay
TOTAL

(mediano
ponderada)

0,0

12,4

5,6

20,2

30,9

36.5

16,5

447

80,0

35,0

51,8

58,6

23,5

38,6

16,4

13,0

45

12,5

12,6

0,0

13,2

0,0

9,5

10,6

9,8

16,5

28,9

13.6

16,7

13,2

10,6

15,5

17,0

0,2

12,3

26,2

0.4

Tabla 3.5: Motivos para abandonar la actividad empresarial (25-34 afios), en

paises iberoamericanos, GEM 2015

Argentina
Brasil
Chile
Colombia
Ecuador
Guatemala
México
Panama
Perd
Portugal
Espafa
Uruguay
TOTAL

(mediano
ponderada)

11

39

4,0

2,0

2,3

3,2

27,1

6,3

39

1,4

0,0

0,0

54

46,9 3,6 14,0 3,4 17,0 14,0 0,0

434

15,4

30,6

29,5

28,1

279

50,0

33,1

59,7

59,9

55,8

40,0

15,4

57

19,6

25,0

219

16,5

6.3

72

12,3

8,2

9,8

12,6

10,0

23,4

14,7

6,8

9,6

8,0

0,0

13,0

0,0

19,1

0,0

9.9

2,2

4,5

0,7

4,5

31

0,0

0,0

1,0

4,5

0,0

0,0

2,0

25,0

40,6

24,5

20,5

24,7

14,4

375

4,7

6,0

57

174

0,0

0,0

55

8,0

9,1

31

05

0,0

0,0

6,1

72

17,0

22,9

0,0

09

0,0

2,3

6,3

56

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0
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Las razones de la cese del negocio son muchas y variadas. Algunas de las razones podria ser vistas como
algo positivo, como la oportunidad de vender, la busqueda de una nueva oportunidad o jubilacion plani-
ficada. Por otra parte, las salidas pueden deberse a la falta de rentabilidad del negocio, problemas con el
acceso a la financiacion y quedarse sin capital. Las Tablas 3.4 y 3.5 resumen las razones del abandono de la
actividad empresarial para los paises iberoamericanos. Mas de un tercio de las empresas en las dos catego-
rias cierran porque no son rentables, mientras que cerca de una quinta parte lo hace por razones familiares
o personales. Un niumero de emprendedores jévenes también se encuentran con problemas en el acceso a
la financiaciéon para mantener el negocio. De media, la juventud joven es mas propensa a abandonar debi-
do a un nuevo puesto de trabajo/ nueva oportunidad que la juventud mayor.

Entre la juventud joven, las cuestiones financieras son un problema particularmente pernicioso en Panama,
representando el 80% del cese del negocio, mientras que casi la mitad de los emprendedores portugueses
interrumpen su actividad por razones personales. Colombia, México, Brasil y Espafia, por el contrario, tienen
el porcentaje mas elevado (mas del 30%) de jovenes emprendedores que abandonan por razones positi-
vas, ya sea una oportunidad de vender o un nuevo trabajo/oportunidad.

Entre los jovenes de mayor edad, mas de dos tercios de los empresarios en Portugal y Espana cierran sus
negocios por razones econdmicas (falta de rentabilidad o problemas para acceder a la financiacion). Méxi-
co vuelve a tener el mayor porcentaje (35%) de los emprendedores que salen por razones positivas, segui-
do por Chile (27%).

3.4 Perfil de los emprendedores iberoamericanos

3.4.1 Género

Aunque el interés por el emprendimiento femenino es una tendencia creciente en todo el mundo, la tasa de
participacion en el emprendimiento todavia varia considerablemente entre paises y regiones geograficas.
De acuerdo con la OCDE (2004), las mujeres tienden a tener menores tasas de participacion en el empren-
dimiento, ya que se enfrentan a mas limitaciones sociales y culturales que los hombres. Muchos estudios
sostienen que las mujeres se enfrentan a mayores dificultades a la hora de convertirse en emprendedoras.
Estos obstaculos incluyen: niveles mas altos de responsabilidad doméstica; niveles mas bajos de educacion
(sobre todo en los paises en vias de desarrollo]; falta de modelos femeninos en el sector empresarial; un
menor numero de redes orientadas a los negocios en sus comunidades; falta de capital y activos; estatus in-
ferior en la sociedad vy la falta inducida culturalmente de asertividad y confianza en su capacidad para tener
éxito en los negocios. Estos factores pueden impedir que las mujeres perciban y actden en las oportunida-
des de emprendimiento. Las mujeres jovenes, en concreto, pueden estar doblemente en desventaja en sus
intentos por integrarse en la poblacion activa por su edad, asi como por su género.

Tabla 3.6: Actividad emprendedora, por grupos de género y edad, para
paises iberoamericanos, GEM 2015

13,8 15,3 2,7 25 24,6 22,1 8,7 54

Brasil 19,4 22,3 4,7 49 29,0 23,4 10,8 13,6

Argentina
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Chile 20,4 13,9 1.4 1,3 36,1 253 3,8 4,0

Colombia 26,5 13,9 35 1,2 27 20,8 45 3,7
Ecuador 28,6 27,2 49 5,9 39,8 38,0 13,9 8,4
Guatemala 19,8 12,9 2,9 1,3 26,8 15,7 7,7 47
México 15,4 10,2 47 1,5 28,2 25,5 71 3,5
Panama 9,6 10,3 11 0,0 15,4 13,0 2,8 0,0
Peri 24.6 23,2 1,3 1,6 229 28,3 8,5 3,2
Portugal 12,5 25 1,6 0,9 15,4 9,2 45 4,3
Espaiia 3,6 3,1 0,8 0,3 8,1 6,2 3,6 2,6
Uruguay 15,6 7,6 1,6 0,0 25,0 12,4 2,7 17
TOTAL (me-

dia ponde- 175 13,5 2,6 18 24,9 20,0 6,6 4,6
rada)

Un hallazgo alentador (Tabla 3.6) es que, en general, la paridad de género entre la juventud es relativamente
positiva en todos los paises iberoamericanos. De media, en ambos grupos de edad, ocho mujeres se dedi-
caban al emprendimiento en la fase inicial por cada diez emprendedores hombres en 2015. En cuanto a la
actividad empresarial consolidada, las proporciones son ligeramente inferiores. Seis mujeres en la categoria
de juventud joven y siete en la categoria de juventud mayor se dedican a la actividad empresarial consoli-
dada por cada diez empresarios hombres de edad similar.

Hay una serie de paises donde las mujeres de edades de 18 a 24 muestran indices TEA mas altos que los
hombres: Argentina, Brasil y Panama. Portugal tiene la mayor brecha en términos de actividad emprendedo-
ra en fase inicial en esta categoria de edad: sélo dos mujeres participan en TEA por cada diez emprendedo-
res masculinos. Colombia y Uruguay también muestran grandes diferencias de género (los hombres jovenes
tienen el doble de probabilidades de participar en TEA en estos paises, en comparacion con las mujeres
jovenes).

Entre la juventud mayor, Peru es el unico pais donde las mujeres muestran indices TEA mas altos que los
hombres. En Peru, doce mujeres en este grupo de edad se dedican a la actividad emprendedora en fase ini-
cial por cada diez hombres. Sin embargo, Argentina, Ecuador y México muestran un nivel alentador de pa-
ridad de género en términos de actividad emprendedora en fase inicial entre la juventud mayor. La brecha
de género de Uruguay sigue siendo amplia, siendo cinco mujeres las que participan en TEA por cada diez
emprendedores masculinos. Sin embargo, Colombia y Portugal muestran una mejora considerable en la
paridad de género entre la juventud mayor, por cada diez empresarios hombres en sus respectivos paises,
ocho colombianas y seis mujeres portuguesas estan involucradas en TEA.

Brasil muestra la mejor paridad de género en términos de actividad empresarial consolidada, siendo las
mujeres jovenes en ambas categorias de edad las que superan a sus homologos masculinos en términos
de indices de empresas consolidadas. Entre la juventud joven, Ecuador y Perd muestran las mayores tasas
de participacion femenina en la actividad empresarial consolidada (doce mujeres por cada diez hombres).
Sin embargo, la proporcion de estos dos paises se reduce significativamente entre la juventud mayor: por
cada diez emprendedores masculinos en sus respectivos paises, cuatro peruanos y seis ecuatorianos estan
involucrados en la actividad empresarial consolidada.
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3.4.2 Motivacion para iniciar una empresa

La prevalencia relativa de actividad empresarial motivada por la oportunidad frente a la motivada por necesidad
proporciona una vision util de la calidad de la actividad emprendedora en fase inicial en un pais determinado. La
motivacion que impulsa a los emprendedores para poner en marcha empresas es tan importante como el nivel
de actividad emprendedora en los paises. Es mucho mas conveniente que estén motivados por la oportunidad
que por la necesidad, ya que los emprendedores motivados por la oportunidad por lo general florecen en un
entorno mas propicio caracterizado por las condiciones marco favorables de la actividad emprendedora.

Actividad emprendedora en fase inicial basada en la necesidad: Esto se define como el porcentaje de aquéllos
que participan en la actividad emprendedora en fase inicial que dicen ser impulsados por la necesidad (que no
tienen mejor opcion de trabajo), frente a la oportunidad. Esto también se describe como la motivacion impulsada
por la supervivencia.

Actividad emprendedora en fase inicial basada en la oportunidad: Este es el porcentaje de los que participan

en la actividad emprendedora en la fase inicial impulsada exclusiva o parcialmente por la oportunidad, en opo-
sicidn a no encontrar ninguna otra opcidn para trabajar. Esto incluye aprovechar una oportunidad de negocio o
tener un trabajo pero buscar una mejor oportunidad.

Segun el Informe Global de GEM 2015, la mayoria de los emprendedores de todo el mundo estan motivados por

la oportunidad. Incluso en las economias motivadas por factores y la eficiencia, el 69% de los emprendedores

declard que eligieron perseguir una oportunidad como base para sus motivaciones emprendedoras, en lugar

de empezar por necesidad, porque no tenian mejores opciones de trabajo. Las economias impulsadas por la (O}
innovacion muestran una mayor proporcion de emprendedores motivados por la oportunidad, al 78%. A nivel

regional, la iniciativa emprendedora impulsada por la necesidad era mas alta en Africa y América Latina y el Cari-

be, siendo un 30% de los emprendedores, de media, los que citan este motivo (Kelley et al, 2016).

Tabla 3.7: Motivo para iniciar una empresa (segin % de TEA), por grupo de
edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015

Pais Motivados por la Motivados por la Proporcién oportuni- ~ Motivados por la Motivados por la Proporcién opor-
oportunidad necesidad dad/necesidad oportunidad necesidad tunidad
/necesidad 10,6 39 14,6 14,8 8,9 233
Argentina 69,4 272 2,5 59,7 37,0 1,6
Brasil 53,9 46,1 1,2 63,6 36,4 1,7
Chile 82,7 14,9 5,6 4 21,7 33
Colombia 70,7 24,2 29 69,0 310 2,2
Ecuador 79,0 20,2 39 72,3 272 2,7
Guatemala 53,4 44,6 1.2 60,1 399 15
México 76,3 211 3,6 79,3 18,8 4.2
Panama 78,4 216 36 50,0 472 11

| 53

‘ Emprendimiento juvenil iberoamericano.indd 53 @ 10/23/16 5:07 PM‘



Peru 70,7
Portugal 88,8
Espafa 795
Uruguay 83,0
TOTAL

(Mediano 738
ponderada)

25,3

43

17,8

17,0

23,7

2,8

20,6

4,5

49

75,4

74,2

82,5

833

70,1

24,6

25,8

15,4

14,9

283

La Tabla 3.7 indica que, en general, los jovenes de los paises iberoamericanos muestran altos niveles de motiva-
cion por la oportunidad: cerca de tres cuartas partes de los jdvenes emprendedores de estos paises estan movi-
dos por la oportunidad. Entre la juventud joven, Portugal tiene la tasa mas alta de la motivacion impulsada por la
oportunidad, los jovenes emprendedores de este pais tienen 20 veces mas probabilidades de estar impulsados
por la oportunidad que por necesidad. Uruguay, Chile y Ecuador tienen altos indices de motivacion impulsados

por la oportunidad, en linea con el promedio de las economias impulsadas por la innovacion. Entre la juventud

mavyor, Uruguay y Espafna tienen los indices mas altos de TEA impulsados por la oportunidad. Estos resultados son

alentadores sobre todo en Ecuador, con sus solidos niveles de actividad TEA entre la juventud joven.

Guatemala y Brasil tienen la mayor proporcion de emprendedores impulsados por la necesidad entre la juventud
joven, mientras que entre la juventud mayor de Panama y Guatemala tienen las tasas mas altas en cuanto a la
necesidad. En estos tres paises, los emprendedores tienen ligeramente mas probabilidades de estar motivados
por la oportunidad y no por la necesidad. Esta claro que el pobre crecimiento econdémico en la region de Amé-
rica Latina y el Caribe en los Ultimos anos esta empezando a pasar factura. Brasil, en concreto, ha sido duramente

golpeado por la recesion y el aumento del desempleo. La alta competencia por los bajos niveles de oportuni-

dades laborales en el sector formal implica que los jovenes, especialmente en las comunidades mas pobres, se

vean obligados al emprendimiento por necesidad, por falta de otras opciones de medios de vida sostenibles.

Teniendo en cuenta que GEM ha demostrado que las empresas iniciadas por los emprendedores movidos por

la oportunidad tienen muchas mas probabilidades de sobrevivir y emplear a personal que las iniciadas por los
emprendedores impulsados por necesidad, estas cifras son desalentadoras en cuanto al mantenimiento de las

ganancias sociales, como la reduccion de la pobreza.

Tabla 3.8: Motivo para iniciar una empresa (segiin % de TEA), por grupo de
género y edad, para paises iberoamericanos, GEM 2015

Pais

Oportunidad
masculina
Argentina 69,4
Brasil 71,6
Chile 91,4
Colombia 74,1
Ecuador 84,4
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Necesidad
masculina

26,6

28,4

51

18,7

14,1

Oportunidad
femenina

69,3

38,0

69,3

64,1

72,7

Necesidad
femenina

278
62,0
30,0
351

27,3

»

Oportunidad
masculina

65,6

759

775

70,1

736

Necesidad
masculina

28,5

24,1

17,5

29,9

26,4

Oportunidad
femenina

53,2

48,3

62,5

675

71,0

Necesidad
femenina

46,1

51,7

27,7

32,5

28,0
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Guatemala

México

Panama

Pera

Portugal

Espaiia

Uruguay

TOTAL (media
no ponderada)

56,5

78,2

66,7

81,8

74,6

86,4

333

174

22,1

13,6

20,4

487

73,4

89,5

59,0

100,0

85,5

76,3

70,5

51,3

222

10,5

335

12,4

237

69,9

83,3

51,3

798

73,6

85,9

873

74,5

46,2

20,2

13,1

10,0

444

75,3

719

75,1

78,0

76,0

211

24,9

18,4

24,0

La Tabla 3.8 muestra que las mujeres jovenes en ambas categorias de edad son mas propensas a emprender
por necesidad que los hombres jovenes. Entre la juventud joven, los hombres son 3,9 veces mas propensos a

estar motivados por la oportunidad que por la necesidad, mientras que las mujeres jovenes son 2,6 veces mas
propensas a estar impulsadas por la oportunidad y no por la necesidad. Entre la juventud mayor, la motivacion

por la necesidad es mayor para ambos sexos. En este grupo de edad, los hombres son 3,3 veces mas propensos
a estar motivados por la oportunidad que por la necesidad, mientras que las mujeres jovenes tienen el doble de

probabilidades de estar impulsadas por oportunidad y no por la necesidad.

Entre la juventud joven, las mujeres son mas propensas que los hombres a estar motivadas por la oportunidad en

Portugal (el marcador superior al 100%), Panama y Espana. Las tasas mas altas de oportunidad para los hombres
jovenes estan en Chile, Portugal y Uruguay. Entre la juventud mayor, las tasas mas altas de oportunidad para las

mujeres estan en Espana. Portugal es el unico pais en este grupo de edad donde las mujeres son mas propensas
que los hombres a estar motivadas por la oportunidad. Las tasas mas altas de oportunidad para los hombres
jovenes estan en Uruguay, Espaia y México.

El emprendimiento masculino impulsado por la necesidad es mas alto en Guatemala y Panama en ambos grupos
de edad. Mas de la mitad de las jovenes emprendedoras en Brasil y Guatemala se ven empujadas al emprendi-

miento por necesidad. La tasa es particularmente alta entre las mujeres brasilefias de entre 18 a 24 anos al 62%,
mas del doble de la media de los paises iberoamericanos.

3.4.3 Fuentes de financiacion

Asegurarse la financiacion suficiente es un recurso importante para todas las empresas, especialmente para las

de nueva creacion y para las empresas en crecimiento. Los nuevos emprendedores en general, dependen de la
financiacion personal, asi como la financiacion de familiares y amigos, y buscan financiacion bancaria e inversora

en las etapas mas avanzadas del proceso de puesta en marcha.

Tabla 3.9: Requisitos de financiacion de para jévenes emprendedores, paises

iberoamericanos, GEM 2015
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86,9

Argentina
Brasil
Chile

Colombia

Ecuador
Guatemala
México
Panama
Perd
Portugal
Espaiia
Uruguay

TOTAL (media no pondera-
da)

2751,0
312,2
1560,0
5662,5
2000,0
1305,5
1590,6
500,0
1576,7
55511
11102,3

1374

28374

79,7

89,6
74,4
49,4
73,0
64,1
68,7
92,1
61,1
54,0
775

92,5

73,0

3301,2
624,4
4368,0
5662,5
2000,0
1958,2
1590,6
1000,0
1261,3
22204,6
16653,4

3299

5079,5

86,9
774
60,4
729
70,3
75,0
92,9
735
71,0
65,9

749

La Tabla 3.9 indica que, en general, los emprendedores del grupo de juventud mayor requieren mas fondos para
iniciar sus negocios, de media, dos tercios mas de dinero que los emprendedores del grupo de juventud joven.

Las necesidades de financiacion iniciales medias varian considerablemente entre los paises, desde cantidades

modestas en Uruguay, Brasil y Panama hasta cantidades sustanciales en las economias impulsadas por la innova-

cién (en particular Espaiia y Portugal). Los bajos costes para la puesta en marcha son probablemente un reflejo
del tipo de empresas iniciadas por estos jovenes emprendedores. Es probable que muchos de estos empren-

dedores estén en los sectores de venta al por menor/al por mayor y de servicios, donde las barreras de entrada,

tanto en términos de habilidades y capital requerido, son bajos. Por otra parte, las necesidades de financiacion

tienden a ser mas altas en las economias impulsadas por la innovacidon donde los emprendedores estan creando

nuevos productos y servicios.

El hallazgo de que el acceso a la financiacion es un problema clave es una caracteristica comun de la investiga-

cion sobre los problemas que afectan a todos los emprendedores. Esto lo confirman los datos GEM, que indican

que los emprendedores dependen en gran medida de sus ahorros personales para financiar sus iniciativas em-

prendedoras en todas las partes del mundo . La Tabla 3.9 muestra que, de media, los jévenes emprendedores de
los paises iberoamericanos dependen en gran medida de sus propios ahorros: las tres cuartas partes del total de

dinero necesario para la empresa proceden de sus propios fondos. La cuota de la propia inversion es mas alta en
Brasil, Panama y Uruguay y mas baja en Colombia.

Tablas 3.10 y 3.11 muestran un patrdn similar en general en los dos grupos de edad. Una gran mayoria de los

emprendedores jovenes (mas del 90%) utilizan sus propios ahorros para financiar sus iniciativas, mientras que un
tercero se basa en la familia para su financiacion. Los bancos son una fuente importante de financiacion empren-

dedora, siendo poco menos del 30% los emprendedores en ambos grupos de edad los que obtienen fondos

de estas instituciones.

Tabla 3.10: Fuentes de financiacién para jévenes emprendedores (18-24 afios)
en paises iberoamericanos, GEM 2015
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Argentina
Brasil
Chile
Colombia
Ecuador
Guatemala
México
Panama
Perd
Portugal
Espafa
Uruguay

TOTAL
(mediano
ponderada)

93,9
99,6
100,0
98,1
100,0
90,6
93,3
100,0
83,0
81,2

100,0

94,5

24,6
30,0
50,4
36,7
30,8
48,6
39,4
46,3
252
36,7

33,1

36,4

12,9
7]
174
2,8
74
6,4
8.8
4,9
1,5
3,2

21,6

9,3

11,0
42
20,1
40,6
3,7
18,1
6,5
0,0
0,9
13,2
4,0

30,1

12,7

7.0
30,6
52,9
43,1
26,5
27
1.8
48,7
20,0
17,2

38,5

28,8

4.8
14,1
26,7
4,6
8.4
36

0,0

10,1
4,6

44

74

19,1

75
31,8
33,4

3,7
0,0
6,0
0,0
0,9
20,2
10,2

12,1

12,1

09
85
13,3
0.8

18,4

0,0
03
2,4
2,4

1,9

59

Tabla 3.11: Fuentes de financiacién para jovenes emprendedores (25-34 afios)
en paises iberoamericanos, GEM 2015

Argentina
Brasil
Chile
Colombia
Ecuador
Guatemala
México
Panama
Perd
Portugal
Espafa
Uruguay

TOTAL
(mediano
ponderada)

97,7
974
98,1
96,2
99,2
94,1
100,0
100,0
96,8
772

100,0

95,8

182
23,0
36,1
29,2
238
54,9
522
39,4
414
287

24,2

33,6

2]

7.6
13,3
42
85
10,3
18,6
3,0
16,2
3,3

6,8

83

17,6
27,7
2,6
8,5
3,6
14
2,6
25
19,2

9,1

8,4

13,7
274
44,6
45,8
25,5
22,9
7.
51,2
26,0
29,0

19,0

273

0,0
1.9

26,8

7.7
4,5
0,0
2,1
15,1
9,0

50

75

0,0
30,7
24,2
2,1
0.8
9,2
0,0
0.4
282
15,3

10,5

1,2

09
85
13,3
08

18,4

0,0
03
24
2,4

19

59

10 Caroline Daniels, Mike Herrington y Penny Kew. Global Entrepreneurship Monitor 2015 — 2016: Special Report on Entrepreneurial Finance. Global
Entrepreneurship Research Association, 2016. www.gemconsortium.org
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Desde el punto de vista de cada pais, existe una variacion considerable en lo que respecta a las fuentes prima-
rias de financiacion. Aungue los colombianos dependen en gran medida de los fondos propios (100%), también
hacen un uso sustancial de una variedad de otras opciones de financiacion. La mitad accede a fondos de fami-
liares y de los bancos, mientras que los empleadores y el gobierno desempefian un papel activo en el apoyo
financiero a emprendedores (40% y 33%, respectivamente]. Los colombianos aprovechan al maximo el uso de
opciones de financiacion mas sofisticadas, un cuarto utiliza fuentes privadas/de capital riesgo y 13% v utiliza el
crowdfunding. Los emprendedores guatemaltecos son los mas propensos a usar crowdfunding. Los estudiantes
de Guatemala con frecuencia completan la educacion superior en los EE.UU., Europa y Canadd, donde a muchos
se introduciria la idea de crowdfunding y recibiran formacion sobre el uso de estas plataformas. México y Peru
muestran un alto nivel de apoyo familiar, el gobierno financia a un tercio de los emprendedores chilenos y los
bancos ofrecen préstamos importantes en Perl y Ecuador. Aparte de Colombia, solo Chile y Portugal muestran
mas del 10% de los jévenes emprendedores con acceso al capital riesgo.

Entre la juventud mayor (24 - 35 afos), los empresarios en Espafia (77%) son menos propensos a usar los fondos

propios, mas de 90% de los emprendedores en los demas paises prefieren el uso de sus propios ahorros. Los

emprendedores de Panama hacen un amplio uso de las redes de amigos y familiares, siendo mas de dos ter-

cios de ellos los que acceden al apoyo financiero de estas fuentes. México y Portugal también dependen en

gran medida de la financiacion de la familia. Al igual que con el grupo de edad mas joven, los empleadores y

el gobierno de Colombia son proveedores especialmente activos de apoyo financiero a los jovenes empren-

dedores. En términos de apoyo financiero institucional, los bancos proporcionaron préstamos importantes a los
emprendedores en Pery, Ecuador y Colombia, mientras que Chile y Portugal tienen el nivel mas alto de apoyo

del gobierno con respecto a la financiacion. El uso de capital de riesgo y crowdfunding sigue el mismo patron

que para el grupo de edad mas joven. ®

3.5 Caracteristicas del impacto del emprendimiento

Al estudiar el impacto de los emprendedores, GEM reconoce que si bien todos los emprendedores son impor-
tantes, tienen impactos diferentes sobre sus sociedades. Para el desarrollo econdmico y el crecimiento son claves
la creacion de empleo, la mezcla de industrias y el nivel de innovacion. Esta seccion se centra en estos factores
con respecto a los paises iberoamericanos.

3.5.1 Participacion del sector industrial

La Tabla 3.12 muestra la distribucion de la actividad emprendedora en fase inicial de acuerdo con la participacion
del sector industrial. El sector extractivo se basa en los recursos naturales, € incluye la agricultura, la silvicultura,

la pesca y la mineria; el sector transformador consiste en la fabricacion de bienes y en general es intensivo en
capital, pero también puede ser mano de obra intensiva, incluyendo la construccion, la fabricacion, el transporte,
las comunicaciones, los servicios publicos y la distribucion al por mayor; los servicios a empresas se dirigen a
clientes empresa y generalmente se basan en una mayor intensidad de conocimiento, que incluye finanzas, se-
guros y bienes raices; y el sector de consumo sirve directamente a los clientes a traves de productos y servicios
gque incluyen la venta al por menor, los vehiculos de motor, el alojamiento y restaurantes, servicios personales, la
educacion y los servicios recreativos.

Tabla 3.12: Participacion del sector industrial por jovenes emprendedores (% de
TEA) en paises iberoamericanos, GEM 2015
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Pais Servicios orienta- Servicios

. Servicios a ) Transforma- Servicios a :
Extractivo Transformador dos al consum- Extractivo orientados al
empresas ) dor empresas -
idor consumidor
Argentina 1,6 16,9 13,1 67,8 0,3 16,5 18,2 63,6
Brasil 1,2 24,2 7.1 67,5 0,0 35,4 6,9 57,7
Chile 2,3 1,5 1,8 74,0 1,0 24,4 19,0 54,9
Colombia 10,7 14,0 13,2 62,1 22 22,6 32,7 40,7
Ecuador 59 12,6 59 75,6 4,9 13,6 39 77,7
Guatemala 39 19 6,9 74,3 15 18,4 5,2 7,3
México 2,0 17,6 4.6 74,6 11 15,0 5,6 75,9
Panama 0,0 13,5 10,8 75,7 1,4 19,4 2,8 75,0
Peru 43 18,3 8,1 68,4 6,3 18,5 6,6 68,3
Portugal 0,0 14,5 8,0 775 35 9,5 24,7 60,4
@ Espaiia 6,2 4,4 318 57,4 2,8 12,9 27,1 57,2 @
Uruguay 0,0 13,0 20,0 64,0 3,4 27,1 13,2 54,1
TOTAL
(mediano 32 14,4 1,8 69,9 2,4 19,4 13,8 63,1
ponderada)

La Tabla 3.12 muestra que la mayoria de la actividad TEA en los paises iberoamericanos en su conjunto, en ambos
grupos de edad, se encuentra en el sector de servicios orientados al consumidor. Este es concretamente el caso
de la juventud joven (70%). El informe de la juventud joven muestra menor confianza en sus capacidades para
llevar un negocio (Tabla 3.2), y las barreras para entrar en este sector, tanto en términos de habilidades y capital
gue se requiere, son bajas. Sin embargo, como resultado de ello, se trata de un sector con demasiado éxito po-
blado por los negocios de bajo margen de beneficio y el alto nivel de competencia por los mercados limitados
pueden amenazar la sostenibilidad de este tipo de empresas. La juventud mayor también muestra la mayor parte
de su actividad (mas del 60%) en el sector de los servicios al consumidor, pero una quinta parte de los empren-
dedores en este grupo de edad participan en el sector transformador.

Desde el punto de vista de cada pais existe una variacion considerable en términos de la participacion del sector

de la industria. Entre la juventud joven, Portugal tiene la mayor participacion en el sector de servicios al consumidor.
Espania (32%) y Uruguay (20%) son los Unicos paises que muestran una participacion significativa en el sector de ser-
Vicios a las empresas, mientras que una cuarta parte de los empresarios brasilefios estan en el sector transformador.

Entre la juventud mayor, la participacion de la industria es mas equilibrada. Chile, Colombia, Portugal, Espafia y
Uruguay muestran perfiles especialmente equilibrados, con buenos niveles de participacion en todos los secto-
res de la industria. Todos estos paises muestran la participacion solida en el sector de servicios empresariales- un
descubrimiento alentador ya que los servicios modernos y sofisticados, de alta productividad, tales como los
servicios financieros, las TIC y de servicios a empresas son importantes, sobre todo a la hora de permitir que los
paises puedan participar en las cadenas globales de valor.

El alto nivel de implicacion en el sector de los servicios al consumidor, particularmente entre la juventud joven,
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preocupa en el panorama econdmico actual. Este sector tiende a ser especialmente vulnerable en periodos de
desaceleracion econdmica y el hecho de que una alta proporcion de entidades TEA se concentre en un sec-
tor tan vulnerable es probable que tenga un efecto negativo sobre la sostenibilidad de las empresas de nueva
creacion en los paises iberoamericanos. Los sectores mas resistentes tienden a ser la comunicacion, servicios
financieros y tecnologias de la informacion (Tl) ya que los puestos de trabajo en estos sectores comprenden el
tipo de competencias de alto nivel que los paises necesitan para competir en la economia global. Por tanto, las
autoridades tienen que centrarse en la educacion de calidad vy la prestacion de habilidades con el fin de hacer
gue este sector sea mas accesible a los emprendedores potenciales.

3.5.2 Creacion de empleo

Un enfoque clave en las estrategias de desarrollo de Sudafrica es facilitar un crecimiento que sea sostenible e
inclusivo con el fin de generar empleo generalizado y reducir la pobreza. El potencial del sector de las PYME para
crear oportunidades de trabajo es un factor crucial.

GEM pregunta a los emprendedores en fase inicial cuantos empleados (que no sean los propietarios) tienen
actualmente y cuantos espera tener en los proximos cinco anos. La diferencia entre los empleados actuales y
esperados indica las expectativas de crecimiento. Es importante tener en cuenta que el potencial de crecimiento
expresado, hasta ahora, no se ha probado. Sin embargo, las empresas que no aspiran a crecer son significativa-
mente menos propensas a hacerlo con éxito.

® Tabla 3.13: Creacion de empleo real por empresas jovenes en la fase inicial en ®
paises iberoamericanos, GEM 2015

Pt 0 empleos 1-5empleos +6 empleos 0 empleos 1-5empleos +6 empleos
Argentina 29,9 511 19,0 376 471 15,3
Brasil 62,6 32,7 4.8 54,4 37,7 79
Chile 10,6 61,6 278 19,3 453 353
Colombia nz 26,6 61,7 14,2 313 54,4
Ecuador 20,2 69,7 10,1 20,9 68,0 12
Guatemala 13,0 73,3 13,8 18,8 70,9 10,3
México 42,2 452 12,6 52,5 382 93
Panama 54,1 459 0.0 458 52,8 1.4
Perd 241 56,6 19,2 37,0 49,4 13,6
Portugal 475 476 49 33,6 41,8 24,6
Espaiia 48,2 338 18,0 50,2 425 74
Uruguay 33,2 31,6 35,3 38,9 45,0 16,1
TO;:\:‘[":;‘:::]“° 331 48,0 18,9 35,3 475 17,2
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La Tabla 3.3 indica que, de media, un tercio de los j6venes emprendedores iberoamericanos solo crean empleo
para el propietario de la empresa y, por lo tanto, no contribuye a la creacion de empleo. Sin embargo, mientras
gue el autoempleo tiene un efecto minimo en la creacion de empleo, su impacto no puede ser pasado por alto
en las regiones caracterizadas por altos niveles de pobreza y desempleo cronico. En muchas economias emer-
gentes, por ejemplo, cada empleo cuenta, y no es raro encontrar un trabajador por cuenta propia que mantenga
a una gran familia y que permite que los que le rodean tengan una vida mejor. Un poco menos de la mitad de las
empresas jovenes emplean entre una y Cinco personas.

Desde el punto de vista de cada pais, Brasil (63%) tiene la mayor proporcion mas alta de emprendedores en fase
inicial de entre 18 a 24 afos que no contribuyen a la creacion de empleo. Chile y Colombia tienen la proporcion
mas baja, alrededor del 90% de los emprendedores en este grupo de edad emplean al menos a una persona
gue no sea el propietario. Un hallazgo particularmente alentador es que mas del 60% de los emprendedores
colombianos emplean a seis 0 mas personas. En combinacion con el indice TEA de Colombia para este grupo de
edad (20%), esto sugiere que los jévenes emprendedores hacen una contribucion sélida para el empleo en este
pais. Uruguay (35%) y Chile (28%) también tienen un nimero significativo de jévenes emprendedores que crean
+ de 6 puestos de trabajo. Mientras que el porcentaje de jovenes que participan en la actividad empresarial en
Chile es moderado (17%), por lo tanto, el impacto que este tipo de empresas juveniles tendrian sobre el empleo
es considerablemente mayor que muchos de los paises iberoamericanos encuestados.

Entre la juventud mayor el patrén es bastante similar. Alrededor de la mitad de los emprendedores en fase inicial
en Brasil y en Espaia no crean puestos de trabajo, mientras que Colombia y Chile lideran en cuanto a la creacion
de seis 0 mas puestos de trabajo. La juventud mayor en Portugal hace una contribucion mas significativa a la
creacion de empleo, en comparacion con la juventud, siendo una cuarta parte la que emplea a + 6 personas.

La Tabla 3.14 indica el porcentaje de emprendedores en fase inicial en los paises iberoamericanos que esperan ®
crear algun puesto de trabajo dentro de los proximos 5 aios.

Tabla 3.14: Expectativas de creacion de empleo por empresas jovenes en la
fase inicial en paises iberoamericanos, GEM 2015

pais 0 empleos 1-5empleos + 6 empleos 0 empleos 1-5empleos + 6 empleos
Argentina 75 69,1 23,3 19,4 57,8 229
Brasil 472 44,6 8,2 30,6 56,1 13,3
Chile 4,0 56,7 39,3 8,2 48,3 435
Colombia 0,7 325 66,8 0,8 36,4 62,8
Ecuador 10,3 78,5 1n2 12,0 75,9 12,0
Guatemala 6,2 75,5 18,2 9, 772 13,7
México 24 72,1 254 42 70,8 25,0
Panama 18,9 81,1 0,0 22,5 74,6 2,8
Peru 8,6 68,3 23,1 247 58,8 16,6
Portugal 0,0 78,3 21,7 8,6 52,1 39,3
Espafia 31,3 40,9 279 314 50,2 18,4
Uruguay 15,8 36,0 48,3 13,2 64,5 22,3
oTmedare g

| 61




Las expectativas medias de creacion de empleo de jévenes emprendedores en los paises iberoamerica-
nos son alentadoras, siendo mas del 80% de los empresarios en ambos grupos de edad los que esperan
anadir al menos un puesto de trabajo en los proximos cinco afios y una cuarta parte tiene expectativas de
crecimiento de medias a altas (+ 6 empleos).

Desde la perspectiva de cada pais, Brasil tiene las expectativas de crecimiento mas bajas, probablemente
una evaluacion realista, dado el actual clima de recesion. En Espana, un tercio de los jovenes empren-
dedores a través de ambos grupos de edad no esperan crecer en los proximos cinco anos. Un hallazgo
interesante del Informe Global GEM 2015 es que las economias impulsadas por la innovacion tienen, de
media, proporciones mas elevadas de emprendedores sin expectativas de contratacion futura que las
economias de factores y de eficiencia. Este porcentaje es del 40% para las economias impulsadas por
factores, el 39% para las impulsadas por la eficiencia y el 45% para las economias impulsadas por la in-
novacion. De acuerdo con el informe, la explicacion puede ser que la tecnologia sofisticada y de comu-
nicaciones puedan permitir a los empresarios de las economias desarrolladas permanecer pequeias, tal
vez como parte de una red mas amplia de valor. En las economias menos desarrolladas, por el contrario,
puede ser mas facil contratar a las personas que tienen menos alternativas de empleo.

Colombia cuenta con las expectativas mas altas de alto crecimiento por un margen considerable: alrede-

dor de dos tercios de los jovenes emprendedores en este pais esperan crear seis 0 mas puestos de tra-

bajo en los proximos cinco afos. Sus robustas tasas de creacion de empleo actuales (Tabla 3.13) sugieren

que estas proyecciones de crecimiento son realistas, y el porcentaje significativo de jovenes en Colombia

que obtienen financiaciéon de los bancos, capital riesgo, crowdfunding y fondos del gobierno en lugar de

fuentes personales (Tablas 3.10 y 3.11) sugiere que podran acceder al apoyo financiero necesario para el ®
crecimiento y expansion de los negocios.

Las intervenciones que fomentan y estimulan los negocios en el sector de las PYME para crecer son
esenciales si se quiere contribuir de manera significativa al desarrollo socio-econdmico de los paises
iberoamericanos. Es importante identificar a aquellos emprendedores con aspiraciones realistas de creci-
miento medio a altos y establecer politicas dirigidas especificamente a apoyarlas con el fin de optimizar
su impacto en el crecimiento econémico y la creacion de empleo. La investigacion ha demostrado que
estas empresas son extremadamente moviles y se moveran de las zonas en las que sienten que su poten-
cial de crecimiento esta siendo limitado. Las pequefias empresas y las empresas de alto crecimiento tie-
nen diferentes necesidades de financiacion, las pequefias empresas necesitan un mejor acceso a ayudas,
subvenciones y créditos blandos, mientras que las politicas que promueven los préstamos de |+ D y las
subvenciones a la innovacion, las finanzas angel de negocios y las finanzas de riesgo serian mas benefi-
ciosas en la promociéon de emprendedores de alto crecimiento . Aliviar las cargas regulatorias, asi como
ofrecer apoyo financiero especifico es importante en el desarrollo de un entorno que permita florecer a
las empresas de alto crecimiento.

3.5.3 Innovacion

La innovacion y el emprendimiento son conceptos estrechamente conectados. Se argumenta que los
emprendedores perturban el equilibrio del mercado mediante la introduccién de nuevas combinaciones
de producto-mercado en un mercado, ensefiando a los clientes a querer cosas nuevas y expulsando a
las empresas menos productivas al tiempo que sus innovaciones avanzan a la frontera de produccion.

La innovacion va mas alla de crear nuevos productos y servicios. Para comercializar sus innovaciones, los
empresarios necesitan identificar nuevos nichos de mercado y desarrollar formas creativas para ofrecer,
entregar y promover sus productos. Todo esto requiere un conocimiento de ofertas de la competencia
y la capacidad de incorporar este conocimiento en distintos productos y servicios. Las capacidades de
innovacion son, pues, importantes para la capacidad de las economias a la hora de ser competitivas,
especialmente en los sectores de mayor productividad.
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GEM evalua la innovacion en los negocios emprendedores examinado dos variables principales con res-
pecto a los productos o servicios del emprendedor: el grado de novedad que representan a los clientes,
y el grado en el que los competidores no estan ofreciendo los mismos productos o servicios.

Tabla 3.15: Niveles de innovacion de empresas jovenes en la fase inicial en
paises iberoamericanos, GEM 2015

Argentina 18,1 233
Brasil 18,3 17,8
Chile 50,3 58,7
Colombia 39,6 30,1
Ecuador 24,4 272
@ Guatemala 35,6 446 @
México 26,2 17,7
Panama 324 30,6
Peri 11,6 14,5
Portugal 28,7 39,5
Espaiia 33,0 271
Uruguay 30,7 21,4
TOTAL (media no ponderada) 29,1 29,4

De acuerdo con el Informe Global GEM 2015, los niveles medios de innovacidon aumentan con el nivel de
desarrollo (21% para las economias impulsadas por factores, el 24% conducidas por la eficiencia y el 31%
para las economias impulsadas por la innovacion). La Tabla 3.15 indica que, de media, poco mas de una
cuarta parte de los jovenes empresarios iberoamericanos creen que sus productos son innovadores.

Desde el punto de vista de cada pais, los jovenes de Peru tienen los niveles mas bajos de inno-
vacion. Los niveles mas altos de innovacion pueden verse en Chile, donde mas de la mitad de
emprendedores declaran que tienen productos o servicios innovadores, seguido por Guatemala.
Esta caracteristica de los jovenes emprendedores chilenos, junto con su relativamente alto indice

11 Erkko A, (2007) 2007 Global Report on High-Growth Entrepreneurship | 63
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TEA y perfil equilibrado del sector de la industria, sugiere un futuro positivo para la economia
chilena.

A pesar de que los niveles de innovacion son moderados en todos los paises iberoamericanos,
hay que senalar que la mayoria de los jovenes emprendedores estan activos en el sector de ser-
vicios al consumidor (Tabla 3.12) donde es probable que exista alta competencia para sus pro-
ductos/servicios. Esto impone desafios importantes para estos emprendedores que cosechan

la ventaja competitiva que necesitan para generar beneficios saludables y empresas viables a
largo plazo. Como se indica en la seccion sobre el sector de la industria, muchos de los paises
iberoamericanos necesitan diversificar sus ofertas dentro del sector de servicios mas amplio, con
el fin de mejorar su competitividad y productividad.

Tabla 3.16: Uso de tecnologia por parte de empresas jovenes en la fase ini-
cial en paises iberoamericanos, GEM 2015

Pals Ultima tecnologia Nueva tecnologia Sin nueva tecnologia Ultima tecnologia Nueva tecnologia Sin nueva tecnologia
Argentina 13,8 16,6 69,6 8,3 9,2 82,5
Brasil 2,6 37 93,7 0,0 75 92,5
Chile 16,6 33,8 49,7 13,4 29,1 57,5
Colombia 235 33,8 42,7 16,5 38,8 447
Ecuador 15,1 14,3 70,6 13,6 21,8 64,6
Guatemala 10,9 15,8 733 8,7 14,5 76,7
México 4,0 18,5 77,5 0,9 82 90,9
Panama 16,2 18,9 64,9 18,1 26,4 55,6
Pera 78 25,6 66,6 8,9 12,1 79,1
Portugal 13,6 20,2 66,2 89 25,3 65,7
Espaia 21,2 25,2 53,7 1.4 17,3 7.4
Uruguay 6,6 40,3 53,1 12,8 30,3 56,9
n?;ﬁ:g::g:] 127 222 651 101 200 69.8

11 Erkko A, (2007) 2007 Global Report on High-Growth Entrepreneurship
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El acceso a las TIC esta reconocido por desempenar un papel importante a la hora de desar-
rollar sectores mas productivos y con un valor afadido mas alto en las economias. Se pidid a
los propietarios de negocios nuevos que indicaran si estaban usando o no la tecnologia mas
reciente dentro de sus empresas. Se pidid a los encuestados que identificaran si la tecnologia
que utilizaban era la ultima tecnologia, es decir, eran las tecnologias o procedimientos dis-
ponible desde hacia menos de un afo, nueva tecnologia (disponible desde hacia de uno a5
afos), o tecnologia mas antigua (disponible desde hacia mas de 5 afios).

La Tabla 3.16 indica que el uso de ultima y nueva tecnologia por las empresas de jovenes en
los paises iberoamericanos es en general bajo: mas de dos tercios de las empresas de jovenes
indican que no estaban utilizando ninguna nueva tecnologia. Desde el punto de vista de cada
pais, Chile y Colombia muestran la captaciéon mas positiva de ultima tecnologia. Colombia es
lider en este sentido con una cuarta parte de la juventud joven y el 16% de la juventud mayor
que utilizan la ultima tecnologia. En Espaia, una quinta parte de la juventud joven utiliza la ulti-
ma tecnologia en sus empresas. Brasil y México estan en el otro extremo de la escala, menos
del 5% de los jovenes emprendedores que utilizan la ultima tecnologia.

La falta de la tecnologia mas actual afecta negativamente a la capacidad de los paises para de-

sarrollar redes competitivas a nivel mundial de emprendedores, que a su vez limita el acceso

a las personas con un conocimiento mas amplio de la informacién clave de mercado, nuevas

tecnologia, mejores insumos y practicas de produccion. ®

3.6 Resumen de los perfiles de emprendimiento juvenil,
por pais

Esta seccion se basa en la informacion presentada en este capitulo, con el fin de proporcionar
algunas ideas resumidas sobre las fortalezas y desafios del emprendimiento de los jovenes en
cada uno de los paises iberoamericanos que participaron en la encuesta GEM 2015.

Argentina

Aunque existe un nivel positivo de atenciéon de los medios a los emprendedores de Argenti-
na, la actitudes de la sociedad hacia el emprendimiento estan por debajo de la media de los
paises iberoamericanos. Resulta preocupante que sélo la mitad de los que tienen de 25-34
anos cree que los emprendedores de éxito tienen un alto estatus social. Alrededor de la mitad
de la juventud argentina percibe buenas oportunidades de emprendimiento en las areas en las
que viven, mientras que un tercio de los jovenes expresan una intencidon de iniciar un negocio
en los proximos tres afos, en linea con la media de los paises iberoamericanos.

Un hallazgo alentador es que dos tercios de la juventud mayor cree que tienen las habilidades
y capacidades para dirigir un negocio.

La juventud, en su conjunto, es cuatro veces mas propensa a ejercer una actividad emprende-
dora en la fase inicial en comparaciéon con los adultos (35 aflos y mayores). Las tasas de activi-
dad emprendedora en la fase inicial estan en linea con los promedios iberoamericanos, con la
excepcion de las tasas de propiedad de negocios nuevos entre la juventud joven, que es un
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tercio mas bajo que la media global. Un hallazgo alentador es que las tasas de negocios con-
solidados entre la juventud mayor son solidas. La mitad de la juventud mayor cesa sus hego-
cios debido a la falta de rentabilidad, mientras que los motivos personales/familiares son un
motivo de especial importancia para el abandono de la empresa entre la juventud joven (que
afecta a una tercera parte de estos emprendedores).

La paridad de género en términos de la implicacion emprendedora es buena, sobre todo en-
tre la juventud joven. Las mujeres de 18 ailos a 24 aios son mas propensas a estar involucradas
en la actividad en la fase inicial que sus homologos masculinos, mientras que nueve mujeres
en este grupo de edad se dedican a la actividad de una empresa consolidada por cada diez
hombres. Entre la juventud mayor, la proporcion de mujeres a hombres para la actividad en
fase inicial es también 09/10. Sin embargo, para la actividad de una empresa consolidada la
proporcion solo es de 06/10. El emprendimiento impulsado por la necesidad es relativamente
alto entre la juventud mayor (37%), lo que es motivo de preocupacion. El emprendimiento
femenino impulsado por la necesidad en este grupo de edad es particularmente alto, concre-
tamente, son igual de propensas a estar impulsadas por la necesidad, que por la oportunidad.

El acceso a la financiacidon es un problema considerable para la juventud argentina, que de-
pende en gran medida de sus propios ahorros para financiar sus iniciativas emprendedoras. La
parte del dinero total necesario para la iniciativa procedente de los fondos propios de los em-
prendedores es del 80% para la juventud joven y el 87% para la juventud mayor. La familia es la
segunda fuente de financiacion mas comun para jovenes emprendedores argentinos, siendo
un tercio el que accede a la financiacion por medio de las redes familiares.

La mayoria de la actividad emprendedora (dos tercios) se encuentra en el sector de servicios
al consumidor. Sin embargo, un signo alentador es que una quinta parte de la juventud mayor
se encuentra en el sector de servicios a empresas. Alrededor de dos tercios de los emprend-
edores en fase inicial proporcionan empleo al menos a otra persona, en linea con la media
Iberoamericana. Sin embargo, los niveles de innovacién son inferiores a los de la media para
ambos grupos de edad, probablemente vinculados a la alta prevalencia de empresas de
jovenes en el sector de los servicios al consumidor. El acceso a la nuevas tecnologias ase-
quibles es un problema, concretamente entre la juventud mayor (mas del 80% de este grupo
de edad no utiliza las nuevas tecnologias en sus negocios).

Brasil

Los jovenes brasilefos tienen actitudes altamente positivas de la sociedad hacia el empren-
dimiento, siendo mas del 80% de la juventud los que ven el emprendimiento como una buena
eleccion de carrera profesional y creen que los emprendedores de éxito tienen un alto estatus
social. Sin embargo, solo el 40% de los jovenes brasilefios perciben buenas oportunidades
emprendedoras en las areas en las que viven, por debajo de la media de los paises iberoamer-
icanos. Ademas, los niveles de miedo al fracaso son considerablemente superiores a la media
iberoamericana, particularmente entre la juventud mayor, donde la mitad de los jovenes infor-
man que el miedo al fracaso les frenaria a la hora de buscar oportunidades.

La juventud, en su conjunto, es 2,6 veces mas propensa a ejercer una actividad emprendedo-
ra en la fase inicial en comparacion con los adultos (35 afios y mayores), una de las propor-
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ciones mas bajas en los paises iberoamericanos. La tasa de actividad emprendedora naciente
es baja (en concreto entre la juventud mayor, sélo la mitad de la media iberoamericana). Sin
embargo, un hallazgo mas positivo es que Brasil tiene la tasa mas alta de propiedad de nueva
empresa, asi como la tasa de actividad empresarial consolidada, mas del doble de la media
de los paises iberoamericanos. Aunque las tasas de cese de negocios son relativamente altas,
Brasil tiene uno de los porcentajes mas altos (mas del 30%) de juventud joven emprendedora
que abandona por razones positivas: ya sea una oportunidad para vender o un nuevo trabajo/
oportunidad.

La paridad de género en cuanto a la implicacion emprendedora es muy buena. Las mujeres
de 18 anos a 24 anos son mas propensas a estar implicadas en la actividad en fase inicial que
sus homologos masculinos, mientras que Brasil muestra la mejor de paridad de género entre
los paises iberoamericanos en términos de actividad empresarial consolidada, siendo mujeres
jovenes en las dos categorias de edad las que superan a sus homologos masculinos en cuan-
to a de tasas de empresas consolidadas. El emprendimiento impulsado por la necesidad es
superior entre la juventud joven, lo cual es preocupante. Los emprendedores de este grupo
de edad tienen casi las mismas probabilidades de estar motivados por la necesidad que por
la oportunidad. Mas de la mitad de las jovenes emprendedoras en Brasil se ven empujadas

al emprendimiento por necesidad. La tasa es particularmente alta entre las mujeres de 18 a

24 anos, un 62%, mas del doble de la media de los paises iberoamericanos. Esto es, sin duda,
motivo de preocupacion.

Las necesidades medias de financiacion inicial entre jovenes emprendedores brasilefios son
modestas (entre las mas bajas de la muestra). Sin embargo, el acceso a la financiacion sigue
siendo un problema considerable para los jovenes, que dependen en gran medida de sus
propios ahorros para financiar sus proyectos empresariales. La parte del dinero total necesario
para la iniciativa empresarial procedentes de los fondos propios de los emprendedores es del
90% para la juventud joven y el 87% para la juventud mayor. La familia es la segunda fuente
mas comun de financiaciéon para jovenes emprendedores brasilefios.

Dos tercios de la actividad emprendedora entre la juventud joven estad en el sector de los
servicios al consumidor, mientras que una cuarta parte de la actividad es en el sector transfor-
mador. Entre la juventud mayor, mas de un tercio de los emprendedores en la fase inicial se
encuentran en el sector transformador, la proporcidon mas alta entre los paises iberoamerica-
nos. Brasil tiene la proporcidon mas alta de emprendedores en fase inicial que no contribuye
a la creacion de empleo: el 63% de 18-24 anos y el 54% de la juventud mayor esta en esta
categoria. Esto podria estar relacionado con alto nivel de emprendedores motivados por la
necesidad entre los jovenes brasilefios. Brasil también tiene las expectativas de crecimiento
mas bajas, con menos del 60% de los jovenes emprendedores que tengan previsto crear al
menos un puesto de trabajo adicional durante los préximos cinco afos, probablemente una
valoracion realista, dado el actual clima de recesién. Los niveles de innovacidon son bajos, en
particular entre la juventud mayor. El acceso a la nueva tecnologia asequible es un problema
en ambos grupos de edad, siendo mas del 90% de los jovenes emprendedores los que no
utilizan las nuevas tecnologias en sus empresas.
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Chile

Los jovenes chilenos tienen en general actitudes positivas de la sociedad hacia el empren-
dimiento, en torno a dos tercios de la juventud ven el emprendimiento como una buena
eleccién de carrera profesional y creen que los emprendedores de éxito tienen un alto esta-
tus en la sociedad. Ademas, Chile muestra el mas alto nivel de percepcion de oportunidades
entre los paises iberoamericanos: mas del 60% de los jovenes perciben buenas oportunidades
emprendedoras en las areas donde viven, sustancialmente por encima de la media iberoamer-
icana. Otro aspecto positivo es que mas de dos tercios de la juventud mayor confian en su
capacidad para dirigir un negocio. Mas de la mitad de los jovenes expresan su intencion de
poner en marcha un negocio en los proximos tres afos, bastante superior a la media para los
paises iberoamericanos, y un hallazgo mas alentador.

La juventud, en su conjunto, es fuertemente emprendedora: tiene alrededor de nueve veces
mas probabilidades de ejercer una actividad emprendedora en la fase inicial en comparaciéon
con los adultos (35 afios y mayores). La juventud mayor es notablemente mas emprendedora
que la juventud joven, y tiene mas del doble de probabilidades de participar en la actividad
emprendedora naciente, en comparacion con la juventud joven. Un poco menos de un tercio
de la juventud mayor en Chile se dedica a la actividad TEA, la segunda proporcidon mas alta
en la muestra iberoamericana. Sin embargo, la actividad empresarial consolidada es inferior a
la media iberoamericana para ambos grupos de edad, una causa de preocupacion, dado el

® solido nivel de actividad TEA en el pais. Las tasas de cese de negocios son relativamente altas, (O]
especialmente entre la juventud mayor, la mayoria abandona la actividad por motivos famili-
ares o personales ([mas de un tercio) en ambos grupos de edad.

La paridad de género en cuanto a la participacion emprendedora es buena. En los dos gru-
pos de edad, siete mujeres se dedicaron al emprendimiento en la fase inicial por cada diez
hombres emprendedores en 2015. Los hombres y mujeres jovenes en ambos grupos de edad
muestran niveles casi idénticos de participacion en la actividad empresarial consolidada, un
hallazgo positivo. El emprendimiento motivado por la oportunidad es particularmente alto
entre la juventud joven (mas del 80%), mientras que la juventud mayor también muestra soli-
dos niveles de motivacion por la oportunidad. Las altas tasas de oportunidad entre la juventud
joven estan impulsados en gran medida por la motivacion de la oportunidad entre hombres
en este grupo de edad (mas del 90%). Alrededor de un tercio de las jovenes emprendedoras,
en ambos grupos de edad, son empujadas hacia el emprendimiento por necesidad.

Cerca de tres cuartas partes del dinero total necesario para iniciativas emprendedoras juve-
niles en Chile provienen de los fondos propios de los emprendedores. El gobierno es una
fuente especialmente importante de financiacion emprendedora en Chile, financiando a alre-
dedor de un tercio de los jovenes emprendedores. Los bancos también proporcionan fondos
para alrededor del 30% de los emprendedores chilenos.

Las tres cuartas partes de la actividad emprendedora entre la juventud joven se encuentran
en el sector de servicios al consumidor. Entre la juventud mayor, la participacion de la indu-
stria es mas equilibrada. S6lo mas de la mitad de la actividad emprendedora se encuentra
en el sector de servicios al consumidor, con una cuarta parte en el sector transformador y un
saludable 19% en el sector de servicios empresariales. Un hallazgo mas alentador es que mas
del 90% de la juventud joven emplea al menos a una persona distinta al propietario, mientras
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que el 28% proporciona empleo a seis personas 0 mas. El 80% de la juventud mayor emplea
al menos una persona adicional, mientras que el 35% proporciona empleo a seis personas o
mas. Los jovenes emprendedores chilenos también tienen altas expectativas de crecimiento,
siendo mas del 90% de los jovenes emprendedores los que esperan crear al menos un puesto
de trabajo adicional durante los préximos cinco afos y alrededor del 40% con aspiraciones
de crecimiento de medio a alto ([mas de 6 empleos). En Chile estan los niveles mas altos de
innovacion: mas de la mitad de los emprendedores declara que tienen productos o servicios
innovadores. Esta caracteristica de los jovenes emprendedores chilenos, junto con su relativa-
mente alto indice TEA y perfil equilibrado del sector de la industria, sugiere un futuro positivo
para la economia chilena.

Colombia

Colombia muestra un alto nivel de atencion de los medios hacia el emprendimiento, asi como
actitudes positivas de la sociedad hacia el emprendimiento, alrededor de dos tercios de los
jovenes ven la actividad emprendedora como una buena eleccion de carrera profesional y
creen que los emprendedores de éxito tienen un alto estatus en la sociedad. La juventud joven
muestra el mas alto nivel de percepcion de oportunidades entre los paises iberoamericanos
en este grupo de edad (64%), al tiempo que mas de la mitad de los jovenes (en ambos gru-
pos de edad] expresan una intenciéon de iniciar un negocio en los proximos tres aios. Esto es
alentador, y es probable que esté relacionado con las numerosas iniciativas y programas, a
cargo de una variedad de partes interesadas, centradas en fomentar el emprendimiento entre
los jovenes de Colombia.

Los jovenes, en su conjunto, son fuertemente emprendedores, tienen alrededor de siete veces
mas probabilidades de ejercer una actividad emprendedora en la fase inicial en comparacion
con los adultos (35 afios y mayores). Los indices TEA entre los jovenes son bastante sélidos,
alrededor de una quinta parte de los jovenes esta implicada en la actividad emprendedo-

ra en la fase inicial. Sin embargo, la actividad empresarial consolidada es inferior a la media
iberoamericana para la juventud mayor, algo preocupante dado el nivel saludable de actividad
de TEA en el pais. Las tasas de cese de negocios estan muy en linea con la media lberoamer-
icana. Mas del 30% de la juventud joven abandona por razones positivas (oportunidad de
vender u otro trabajo/oportunidad). Una preocupacion potencial, sin embargo, es que una
quinta parte de la juventud mayor cita problemas para acceder a la financiacion como el moti-
VO para abandonar la actividad empresarial.

En la categoria de edad de 18 a 24 afos, Colombia muestra una diferencia significativa de
género: los hombres jovenes tienen el doble de probabilidades de participar en TEA, en com-
paracion con las mujeres jovenes, y tres veces mas probabilidades de dedicarse a la activi-
dad empresarial consolidada. Sin embargo, Colombia muestra una mejora considerable en

la paridad de género entre la juventud mayor: por cada diez emprendedores hombres, ocho
mujeres se dedican a TEA. Lo mismo se aplica a la actividad empresarial consolidada. El setenta
por ciento de la actividad emprendedora en ambas categorias de edad esta motivada por la
oportunidad, en linea con la media Iberoamericana. Mas del 30% de las jovenes emprendedo-
ras, en ambos grupos de edad, son empujadas hacia el emprendimiento por necesidad.
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Los jovenes emprendedores colombianos dependen mucho menos de sus propios ahorros
en comparacion de lo que es habitual para los paises iberoamericanos, indicando que la cuota
mas baja de inversidon proviene de los propios fondos de los emprendedores (menos de la
mitad de la juventud joven y el 60% para la juventud mayor). Los emprendedores colombianos
hacen un uso sustancial de una variedad de fuentes de financiacion. La mitad de la juventud
joven accede a los fondos de la familia o de los bancos, mientras que los empleadores y el
gobierno desempenan un papel activo en el apoyo financiero a los emprendedores en ambos
grupos de edad. Los colombianos también aprovechan al maximo el uso de mas sofisticadas
opciones de financiaciéon: una cuarta parte utiliza fuentes de capital de riesgo/privado y el 13%
utiliza el crowdfunding.

Los jovenes emprendedores colombianos en los dos grupos de edad muestran un perfil
equilibrado de participacion del sector de la industria. Este es concretamente el caso entre la
juventud mayor: sélo el 40% de la actividad emprendedora se encuentra en el sector de los
servicios al consumidor, con una cuarta parte en el transformador y una tercera parte en el
sector de servicios a empresas. Un hallazgo mas alentador es que casi el 90% de la juventud
joven emplea al menos una persona que no sea el propietario, mientras que mas del 60% de
los emprendedores en este grupo de edad emplea a seis © mas personas. Mas del 80% de la
juventud mayor emplea al menos a una persona adicional, mientras que la mitad proporcio-
na empleo a seis personas. Junto con el robusto indice TEA de Colombia, esto sugiere que

la juventud emprendedora hace una contribucion solida al empleo. Colombia también tiene
las mas altas expectativas de alto crecimiento por un margen considerable: alrededor de dos
tercios de los jovenes emprendedores en este pais esperan crear seis 0 mas puestos de traba-
jo en los proximos cinco anos. Los niveles de innovacion son relativamente altos, en concreto
entre la juventud joven. Colombia es también el lider en términos de absorcion positiva de
ultima tecnologia: una cuarta parte de la juventud joven y el 16% de la juventud mayor utilizan
la tecnologia mas avanzada.

Ecuador

Ecuador destaca en cuanto a su alto nivel de atenciéon de los medios: mas de tres cuartas par-
tes de los jovenes creen que hay alta visibilidad en los medios para los emprendedores de éxi-
to. Alrededor de dos tercios de los jovenes creen que los emprendedores de éxito tienen un
alto estatus social. Sin embargo, la puntuacion de la actividad emprendedora como una buena
eleccion profesional esta por debajo de la media iberoamericana. La mitad de la juventud ve
buenas oportunidades para iniciativas emprendedoras, y la misma proporcién expresa la in-
tencién de iniciar un negocio en los préoximos tres anos. Un hallazgo particularmente alentador
es que la juventud ecuatoriana tiene las puntuaciones mas altas en la creencia de que tienen el
conocimiento, habilidades y experiencia necesarias para iniciar una nueva empresa: 68% para
la juventud joven y el 73% de para la juventud mayor.

Los jovenes, en su conjunto, son cuatro veces mas propensos a ejercer una actividad em-
prendedora en fase inicial en comparacion con los adultos (35 afios y mayores). Los jovenes
de Ecuador son los mas emprendedores, en comparacion con los otros paises de lberoaméri-
ca: el 30% de la juventud joven y el 39% de juventud mayor participan en la actividad em-
prendedora en la fase inicial. Estos altos indices TEA esta impulsados principalmente por las
tasas de negocios nacientes, que son mas del doble de la media iberoamericana. La juventud
en Ecuador también muestra de una de las tasas mas altas de propiedad de empresas consol-
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idadas en las dos categorias de edad (mas del doble de la media de los paises iberoamerica-
nos), un hallazgo mas alentador. Las razones mas comunes por las que la juventud joven cesa
sus negocios son la falta de rentabilidad o razones personales/familiares (mas de un tercio en
cada caso). Un problema potencial es que un tercio de la juventud mayor cita la falta de rent-
abilidad y un cuarto cita problemas para acceder a la financiacion como motivo de abandono
de los negocios.

La paridad de género en cuanto a la participacion emprendedora es buena. Hombres y mu-
jeres jovenes en ambos grupos de edad muestran niveles casi idénticos de participacion en la
actividad emprendedora en la fase inicial, un hallazgo positivo. Entre la juventud mas joven, las
mujeres tienen mas probabilidades de implicarse en actividades de una empresa consolidada
que los hombres. La mayoria de la actividad emprendedora en ambas categorias de edad esta
motivada por la oportunidad, en concreto entre la juventud joven (79%). La motivacidon por la
oportunidad es particularmente alta entre los hombres de 18 afos a 24 (84%). Entre la juventud
mayor, hay muy poca diferencia entre los géneros en relacion con la motivacion por la opor-
tunidad: ambos géneros muestran tasas de mas del 70%.

Los jovenes emprendedores dependen en gran medida de sus propios ahorros: el 70% de los requisit-
os iniciales de financiacion proceden de los fondos propios de los emprendedores. Los bancos (alre-
dedor del 40%) desemperian un papel activo en el apoyo a los emprendedores en ambos grupos de
edad, mientras que un tercio de los emprendedores acceden a los fondos de las redes familiares.

La mayoria de la actividad emprendedora (tres cuartas partes) se encuentra en el sector de los
servicios al consumidor. Esto se mantiene en las dos categorias de edad. Una preocupacion es
que los jévenes ecuatorianos tienen la implicacion mas baja en el sector de servicios a em-
presas de todos los paises iberoamericanos en la muestra (especialmente entre la juventud
mayor, en menos de un tercio de la media iberoamericana). Un hallazgo alentador es que el
80% de los jovenes, en los dos grupos de edad, emplean al menos a una persona que no sea
el propietario. Sin embargo, la proporcion que emplea a seis personas 0 mas, esta por debajo
de la media iberoamericana. Alrededor del 90% de los jovenes emprendedores esperan crear
al menos un puesto de trabajo adicional en los préoximos cinco afios. Sin embargo, las expec-
tativas de medio y alto crecimiento son solo la mitad de la media Iberoamericana. Los niveles
de innovacion han ido disminuyendo en los ultimos anos, y solo el 26% de la juventud mayor
ofrece un nuevo producto o servicio a un nuevo mercado, por debajo de la media Iberoamer-
icana. El acceso a la nueva tecnologia asequible es un problema, mas del 80% de la juventud
no utiliza las nuevas tecnologias en sus hegocios.

Guatemala

Aunqgue la juventud considera relativamente bajos los niveles de atencién de los medios a

los emprendedores de Guatemala, las actitudes de la sociedad hacia el emprendimiento son
fuertemente positivas: mas del 90% de los jovenes cree que el emprendimiento es una buena
eleccion de carrera profesional. La mitad de los jovenes, en ambos grupos de edad, cree que
hay buenas oportunidades de emprendimiento en sus areas. Entre la juventud joven, la misma
proporcion expresa las intenciones emprendedoras. Sin embargo, entre la juventud mayor
esta proporcion se reduce a la tercera parte, lo que es motivo de preocupacion dadas las acti-
tudes de la sociedad fuertemente positivas.
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Los jovenes, en su conjunto, son 4,5 veces mas propensos a ejercer una actividad emprende-
dora en la fase inicial en comparaciéon con los adultos (35 aflos y mayores). Las tasas de activ-
idad emprendedora en la fase inicial estan en linea con los promedios iberoamericanos, pero
bajas dada la actitud altamente positiva hacia el emprendimiento como una buena eleccidn

de carrera profesional. La mitad de la juventud mayor cesa sus hegocios debido a razones
econodmicas (falta de rentabilidad y problemas con el acceso a la financiacidn], mientras que
los motivos personales/ familiares son un motivo de especial importancia para el abandono de
negocios entre la juventud joven (que afectan a casi el 40% de estos emprendedores).

Existen diferencias de género en cuanto a la actividad emprendedora, en ambos grupos de
edad. Seis mujeres se dedican a la actividad emprendedora en la fase inicial por cada diez
hombres, algo que esta por debajo de la media iberoamericana. El patrén es similar para la
actividad empresarial consolidada. Guatemala tiene una de las proporciones mas altas de
emprendedores impulsados por la necesidad en las dos categorias de edad. Este es el caso
concreto entre la juventud joven, donde los emprendedores solo tienen marginalmente mas
probabilidades de estar motivados por la oportunidad que por la necesidad. Entre la juventud
joven, el emprendimiento por necesidad masculino es particularmente alto (al 40%, el doble
de la media iberoamericana), mientras que mas de la mitad de las mujeres a través de ambos
grupos de edad son impulsadas por la necesidad.

Aunque la juventud en Guatemala depende en gran medida de los fondos propios como
fuente principal de financiacion (mas del 95%]), los bancos vy la familia son también importantes
fuentes de financiacion en ambos grupos de edad. Los emprendedores guatemaltecos son los
mas propensos a usar crowdfunding (18%), en comparacion con los otros paises iberoameri-
canos. Los estudiantes de Guatemala con frecuencia completan la educacion superior en los
EE.UU., Europa y Canada, donde a muchos se les presenta la idea de crowdfunding y se les
educa sobre el uso de estas plataformas.

La mayoria de la actividad emprendedora en ambas categorias de edad (un poco menos de
las tres cuartas partes) se encuentra en el sector de los servicios al consumidor. Entre la juven-
tud mayor, alrededor de una quinta parte de las iniciativas emprendedoras estan en el sector
transformador. Un hallazgo alentador es que mas del 80% de los jovenes, en ambos grupos de
edad, emplean al menos a una persona que no sea el propietario. La proporcidén que emplea
a seis 0 Mas personas, sin embargo, esta por debajo de la media iberoamericana. Mas del 90%
de la juventud emprendedora espera crear al menos un puesto de trabajo adicional en los
proximos cinco anos. Sin embargo, las expectativas de alto y medio crecimiento estan por de-
bajo de la media iberoamericana. La juventud muestra altos niveles de innovacion, sin embar-
go, este hecho debe considerarse en el contexto del hecho de que la mayoria de los jévenes
emprendedores estan activos en el sector de servicios al consumidor donde es probable que
haya alta competencia para sus productos/servicios. Esto impone retos importantes para estos
emprendedores, exacerbados por el hecho de que el 90% de los jovenes emprendedores no
utilizan las nuevas tecnologias en sus negocios.
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México

México destaca por sus puntuaciones bajas en los tres parametros de las actitudes sociales
hacia el espiritu emprendedor. El nivel de atencion de los medios est3, al 40%, sustancialmente
por debajo de la media iberoamericana del 61%. Solo la mitad de los jovenes cree que los
emprendedores de éxito tienen un alto estatus en la sociedad y ven la actividad emprende-
dora como una buena eleccidn de carrera profesional. Las puntuaciones de la percepcion de
la capacidad estan por debajo de la media iberoamericana en ambos grupos de edad. Esto,
junto con la elevada tasa de miedo al fracaso (sobre todo entre la juventud joven] es motivo
de preocupacion. En vista de estos hallazgos, las bajas tasas de las intenciones de emprender
(menos de la mitad del promedio iberoamericana) no son sorprendentes.

A pesar de sus intenciones emprendedoras relativamente bajas, los jovenes en su conjunto
tienen cinco veces mas probabilidades de participar en la actividad emprendedora en fase
inicial en comparaciéon con los adultos (35 afios y mayor). La juventud mayor es notablemente
mas emprendedora que la juventud joven, y tienen mas del doble de probabilidades de patr-
ticipar en la actividad emprendedora en fase inicial en comparacidon con la juventud joven. Los
indices TEA entre la juventud mayor son robustos, y mas de una cuarta parte de este grupo de
edad se dedica a una actividad emprendedora en fase inicial. Las tasas de cese de negocios
entre la juventud joven son relativamente altas. La razdn mas comun por la que la juventud
joven cesa sus negocios es la falta de rentabilidad (45%). Sin embargo, un hallazgo mas positi-
VO es que en ambos grupos de edad México tiene uno de los porcentajes mas altos (mas del
30%) de emprendedores que abandonan las empresas por razones positivas, ya sea una opor-
tunidad de vender o un nuevo trabajo/oportunidad.

La paridad de género en cuanto a la implicacion emprendedora es buena, sobre todo entre la
juventud mayor. Entre los 25-34 aios, nueve mujeres participan en la actividad emprendedora
en la fase inicial por cada diez hombres. Entre la juventud joven, los hombres tienen tres vec-
es mas probabilidades de ser propietarios de negocios consolidados que las mujeres. Para la
juventud joven, esta proporcion es de 2/1. La mayoria de la actividad emprendedora en ambas
categorias de edad esta motivada por la oportunidad, en particular entre la juventud mayor
(79%). La motivacion por la oportunidad es particularmente alta entre los hombres de 25 a

34 anos de edad (83%). Un resultado positivo es que en ambos grupos de edad, el empren-
dimiento impulsado por la necesidad entre las mujeres se situa en solo el 20%, notablemente
inferior a la media iberoamericana.

Los jovenes emprendedores confian en gran medida en sus propios ahorros como fuente
principal de financiacion (mas del 90%). La familia es la segunda fuente mas importante de
financiacion para el emprendimiento, utilizada por la mitad de los emprendedores en ambos
grupos de edad. Los bancos tambien desempefian un papel activo en el apoyo a los em-
prendedores.

La mayoria de la actividad emprendedora (tres cuartas partes) se encuentra en el sector de
servicios al consumidor. Esto ocurre en de ambas categorias de edad. Una preocupacion es
que la juventud de México muestra una de las tasas mas bajas de participacion en el sector de
servicios a empresas de todos los paises iberoamericanos. El cuarenta por ciento de la juven-
tud joven y la mitad de la juventud mayor solo crea empleo para el propietario y, por lo tanto,
no contribuyen a la creacion de empleo. Un hallazgo mas positivo es que mas del 90% de los
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jovenes emprendedores esperan crear al menos un puesto de trabajo adicional en los proxi-
MOS CinCo anos, y una cuarta parte espera crear seis 0 mas puestos de trabajo. Los niveles de
innovacion son bajos, en particular entre los jovenes de mayor edad (18%). El acceso a la nueva
tecnologia asequible es un problema notable en ambos grupos de edad: mas del 95% de los
jovenes empresarios que no utilizan las nuevas tecnologias en sus negocios.

Panama

La juventud en Panama tiene niveles relativamente bajos de confianza en comparacion con
los conocimientos, habilidades y experiencia para iniciar un negocio: el 39% para la juventud
joveny el 49% para la juventud mayor, que estan por debajo de los promedios iberoameri-
canos relacionados con la edad. En vista de estos hallazgos, las bajas tasas de intenciones de
emprender [menos de la mitad de la media iberoamericana) no son sorprendentes.

A pesar de sus intenciones emprendedoras relativamente bajas, los jovenes en su conjunto
son significativamente mas emprendedores que los adultos en Panama. La diferencia es la
mas marcada entre los paises iberoamericanos, donde los jovenes tienen veces mas probabi-
lidades de estar involucrados en la actividad emprendedora en la fase inicial en comparacion
con los adultos (35 afios y mayores). La juventud mayor es notablemente mas emprendedora
que la juventud joven, y tiene mas del doble de probabilidades de participar en la actividad
emprendedora incipiente en comparacion con la juventud joven. Panama es uno de los uni-
cos dos paises de la muestra donde las tasas de actividad de nuevos negocios son mas altas
que las tasas de emprendimiento naciente en ambos grupos de edad. Sin embargo, las tasas
de empresas consolidadas son sustancialmente mas bajas que el promedio iberoamericano.
La razdn mas comun por la que la juventud joven cesa sus negocios es la falta de rentabilidad
(80%), lo que es motivo de preocupacion. La mitad de la juventud mayor también ha citado
la falta de rentabilidad, mientras que mas de un tercio de este grupo de edad abandona sus
negocios por motivos familiares personales.

La paridad de género en términos de la implicaciéon emprendedora en la fase inicial es buena.
Entre la juventud joven, las mujeres son mas propensas a implicarse en la actividad TEA, mien-
tras que entre la juventud mayor, ocho mujeres se dedican a la actividad TEA por cada diez
hombres. Sin embargo, hay diferencias de género en cuanto a la actividad empresarial consol-
idada, no constan mujeres propietarias de empresas consolidadas. Casi el 80% de la juventud
joven esta motivada por la oportunidad, esto se debe principalmente a los niveles excepcio-
nalmente altos de motivacion de oportunidades entre las mujeres (90%). Sélo dos tercios de
los hombres en este grupo de edad estan motivados por la oportunidad, por debajo de la
media iberoamericana. Entre la juventud mayor, sin embargo, la situacion es muy diferente: los
emprendedores en este grupo de edad soélo tienen marginalmente mas probabilidades de
estar motivados por la oportunidad y no por necesidad, sin diferencias de género en cuanto a
motivacion.

Las necesidades medias iniciales de financiacion entre los jovenes emprendedores son
modestas [(entre los mas bajos en la muestra). Sin embargo, el acceso a la financiacion es un
problema considerable para la juventud, que depende en gran medida de sus propios ahorros
para financiar sus proyectos empresariales. La parte del dinero total que se necesita para la
empresa procedentes de los fondos propios de los emprendedores es mas del 90% para am-
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bos grupos de edad. La familia es la segunda fuente mas comun de financiacion para jovenes
emprendedores en Panama.

La mayoria de la actividad emprendedora (tres cuartas partes) se encuentra en el sector de
servicios al consumidor. Esto ocurre en ambas categorias de edad. Entre la juventud mayor,
una quinta parte de la actividad TEA esta en el sector transformador. Una preocupacion es

que la juventud mayor muestra las tasas mas bajas de participacion en el sector de servicios
empresariales (3%) de todos los paises iberoamericanos en la muestra. La mitad de la juventud
joveny el 46% de la juventud mayor sélo crean empleo para el propietario y por tanto no con-
tribuye a la creacion de empleo. De particular preocupacion es el hallazgo de que ni la juven-
tud joven ni poco mas del 1% de la juventud mayor proporcionan + 6 puestos de trabajo, de
lejos las tasas mas bajas en la muestra iberoamericana. Un hallazgo mas positivo es que mas
de tres cuartas partes de los jovenes emprendedores esperan crear entre uno y cinco puestos
de trabajo adicionales en los proximos cinco anos. Un tercio de los jovenes emprendedores
se ven a si mismos como innovadores. Entre la juventud mayor, sélo la mitad de los emprende-
dores no utiliza las nuevas tecnologias en sus negocios, un descubrimiento alentador.

Peru

Las actitudes de la sociedad hacia el emprendimiento son positivas entre la juventud peruana,
mas del 70% considera la actividad emprendedora una buena eleccién de carrera profesional.
Las puntuaciones para la atencion de los medios y el status de los emprendedores de éxito
también estan por encima de la media iberoamericana. Mas de la mitad de los jovenes, en
ambos grupos de edad, cree que hay buenas oportunidades emprendedoras en sus areas,
mientras que dos tercios tienen confianza en su capacidad para iniciar un negocio. Estas per-
cepciones positivas se reflejan en los altos niveles de intencion de emprendimiento: mas del
40% para ambas categorias de edad.

Los jovenes, en su conjunto, son 6,5 veces mas propensos a ejercer una actividad emprende-
dora en la fase inicial en comparacién con los adultos (35 aflos y mayores). Las tasas de activ-
idad emprendedora en la fase inicial son soélidas, una cuarta parte de los jovenes (en ambos
grupos de edad)] participan en la actividad TEA. El indice de emprendimiento naciente entre

la juventud joven es particularmente alentador, casi el doble de la media iberoamericana. La
tasa de cese de negocios de Peru es alta, un tercio de los jovenes en ambos grupos de edad
abandonaron sus negocios debido a la falta de rentabilidad. Los motivos personales/familiares
son una razon importante para el abandono de la actividad empresarial, segun indica un tercio
de la juventud joven y el 40% de la juventud mayor.

La paridad de género en cuanto a la participacion emprendedora es muy buena. Entre la
juventud joven, las mujeres son tan propensas a estar involucradas en actividades TEA como
los hombres, mientras que entre la juventud mayor, Peru es el unico pais donde las mujeres
muestran tasas TEA mas altas que los hombres: 12 mujeres en este grupo de edad se dedican
a la actividad TEA por cada diez hombres. Entre la juventud joven, Perd muestra mayores tasas
de participacion femenina en la actividad empresarial consolidada (12 mujeres por cada diez
hombres). Sin embargo, la proporcidon cae significativamente entre la juventud mayor: por
cada diez emprendedores hombres, solo cuatro mujeres se dedican a la actividad empresarial
consolidada. Mas del 70% de la actividad emprendedora esta motivada por la oportunidad.
Entre la juventud mayor, la diferencia de género en la motivacion es marginal. Sin embargo,
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entre la juventud joven el 80% de los hombres estan motivados por la oportunidad en com-
paracion con solo el 59% de las mujeres.

A pesar de que la juventud en Peru depende en gran medida de los fondos propios como
fuente principal de financiacion (100%), los bancos y la familia son también importantes fuentes
de financiacion en ambos grupos de edad. La mitad de los jovenes emprendedores peruanos
accede a la ayuda financiera de los bancos.

La mayoria de la actividad emprendedora en ambas categorias de edad (algo mas de dos ter-
cios] se encuentra en el sector de los servicios al consumidor, mientras que alrededor de una
quinta parte de las iniciativas emprendedoras estan en el sector transformador. Las tres cuartas
partes de la juventud joven y dos tercios de la juventud mayor soélo crean empleo para el pro-
pietario. Mas del 90% de la juventud joven espera crear al menos un puesto trabajo adicional
en los proximos cinco anos. Sin embargo, preocupa que una cuarta parte de la juventud may-
or no espera afiadir ningun nuevo puesto de trabajo en los proximos cinco anos, mientras que
las aspiraciones de crecimiento medio a alto en este grupo de edad se encuentran por debajo
de la media iberoamericana. La juventud peruana tiene los niveles mas bajos de innovacion
(menos de la mitad del promedio iberoamericano], exacerbados por el hecho de que mas del
90% de los jovenes emprendedores de no usan las nuevas tecnologias en sus negocios.

Portugal

Las actitudes de la sociedad hacia el emprendedor son positivas entre la juventud portuguesa,
dos tercios consideran la actividad emprendedora como buena eleccidon de carrera profesion-
al. Las puntuaciones de la atencion de los medios y el estatus de los emprendedores de éxito
también estan por encima de la media iberoamericana. Portugal muestra una de las puntua-
ciones mas bajas para la percepcion de la oportunidad, alrededor de un tercio de los jovenes
percibe buenas oportunidades emprendedoras en sus areas. Un tercio de la juventud joven y
la mitad de la juventud mayor confian en su capacidad para iniciar un negocio, por debajo de
las medias de los paises iberoamericanos. Sin embargo, esto debe verse en el contexto del
hecho de que Portugal es una de las Unicas dos economias impulsadas por la innovacion entre
los paises iberoamericanos encuestados. Las tasas de miedo al fracaso son elevadas, espe-
cialmente entre la juventud joven (47%). A pesar de esto, la juventud portuguesa muestra tasas
de intencion emprendedora bastante positivas, en particular entre la juventud joven (29%). Un
factor que contribuye a este respecto es que Portugal tiene el ecosistema mas emprendedor
de todos los paises iberoamericanos.

Los jovenes, en su conjunto, son tres veces mas propensos a ejercer una actividad emprende-
dora en fase inicial en comparacion con los adultos (35 afios y mayores). Las tasas de actividad
emprendedora en la fase inicial son bajas, alrededor de la mitad de la media iberoamericana.
La razdn mas comun para el cese de negocios es la falta de rentabilidad, segun indica la mitad
de la juventud joven y el 60% de la juventud mayor. Los motivos familiares/personales son una
razon importante para el abandono de negocios entre la juventud joven, que representa la
mitad de ceses de negocio en este grupo de edad.

Portugal tiene una gran brecha en cuanto a la actividad emprendedora en fase inicial entre la
juventud joven, sélo dos mujeres que participan en TEA por cada diez hombres. Sin embargo,
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hay una mejora considerable en la paridad de género entre la juventud mayor, seis mujeres
que participan en TEA por cada diez hombres en este grupo de edad. Entre la juventud mayor,
las mujeres también son mas propensas a implicarse en actividades emprendedoras consoli-
dadas que los hombres. Entre la juventud joven, Portugal tiene la tasa mas alta de la motivacion
impulsada por las oportunidades entre los paises iberoamericanos, los emprendedores en
este grupo de edad tienen 20 veces mas probabilidades estar impulsados por la oportunidad
que por necesidad. Entre la juventud mayor, sin embargo, esta proporcion se reduce a 3/1. Las
mujeres son mas propensas que los hombres a estar motivadas por la oportunidad, sobre todo
entre la juventud joven (100% de las mujeres en este grupo de edad).

A pesar de que la juventud en Portugal depende en gran medida de los fondos propios como
fuente principal de financiacion, también tienen acceso a una variedad de otras fuentes de
financiacion. La familia es una importante fuente de financiacion, y el gobierno y los bancos
proporcionan altos niveles de apoyo con respecto a la financiacion. Portugal es uno de los
pOCOos paises iberoamericanos donde mas del 10% de los jovenes utilizan fuentes de capital
privado/de riesgo de financiacion empresarial.

Entre la juventud joven, Portugal tiene alta participacion en el sector de los servicios al con-
sumidor (78%). Entre la juventud mayor, la participacion de la industria es mas equilibrada,
con un 60% en el sector de servicios al consumidor y la sélida implicacion en el sector de los
servicios a las empresas (25%), un hallazgo alentador. Un poco menos de la mitad de la juven-
tud joven solamente crea empleo para el propietario. Entre la juventud mayor la situacion es
mas alentadora: dos tercios de estos emprendedores proporcionan empleo para al menos
una persona adicional, una cuarta parte contrata a seis personas o0 mas. Mas del 90% de los
jovenes esperan crear al menos un puesto de trabajo adicional en los proximos cinco afos,
un 39% de la juventud mayor espera crear seis 0 mas puestos de trabajo. Los niveles de inno-
vacion entre la juventud mayor son elevados (el 40% cree que sus productos son nuevos para
clientes y mercados). Sorprende que, para una economia impulsada por la innovacioén, dos
tercios de los jovenes no usan las nuevas tecnologias en sus negocios.

Espaina

Las actitudes de la sociedad hacia el espiritu emprendedor entre los jovenes espafioles estan
por debajo de los promedios iberoamericanos. Espafa tiene una de las puntaciones mas bajas
de atencion de los medios a los emprendedores de éxito (40%), mientras que solo la mitad de la
juventud considera el emprendimiento como una buena eleccién de carrera profesional y cree
que los emprendedores tienen un alto estatus. Espafia muestra una de las puntuaciones mas
bajas de percepcion de la oportunidad, alrededor de un tercio de los jovenes percibe buenas
oportunidades de emprendimiento en sus areas. Una cuarta parte de la juventud joven y el 46%
de la juventud mayor tienen confianza en su capacidad para iniciar un negocio, por debajo de
los promedios de los paises iberoamericanos. Sin embargo, esto debe verse en el contexto del
hecho de que Espaia es una de las dos unicas economias impulsadas por la innovacion entre
los paises iberoamericanos encuestados. Las tasas de miedo al fracaso son elevadas: por encima
del 40%. A la luz de estas percepciones sobre el emprendimiento, los bajos niveles de intencion
emprendedora no son sorprendentes. Las puntuaciones de Espafia para este indicador son con-
siderablemente mas bajas que la media iberoamericana, en particular entre la juventud joven,
donde solo el 5,5% de los jovenes expresan las intenciones de emprender.
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La juventud, en su conjunto, es 2,5 veces mas propensa a ejercer una actividad emprendedora
en la fase inicial en comparacion con los adultos (35 afios y mayores). Espaia tiene los indi-
ces mas bajos de TEA por un margen considerable, en ambos grupos de edad, de los paises
iberoamericanos. La actividad emprendedora naciente es particularmente baja, las puntua-
ciones de nuevos negocios hacer la mayor parte de la contribucidn al indice global TEA. La
tasa de cese de negocios es muy similar en ambos grupos de edad. La razon mas comun para
el cese de negocios es la falta de rentabilidad, segun el 60% de los jovenes. Otro trabajo/
oportunidad supone un tercio de los ceses entre la juventud joven y una quinta parte entre la
juventud mayor.

La paridad de género en términos de actividad emprendedora en fase inicial es buena. Entre
la juventud joven, ocho mujeres estan implicadas en TEA por cada diez hombres, mientras
que entre la juventud mayor, la proporcion es de siete a diez. Entre la juventud joven, la misma
relacion se aplica a la actividad empresarial consolidada. Sin embargo, entre la juventud joven
los hombres son tres veces mas propensos que las mujeres a ser propietarios de las empre-
sas consolidadas. La mayoria (80%) de los jovenes estan motivados por la oportunidad, un
hallazgo positivo. Entre la juventud joven, las mujeres son mas propensas que los hombres a
estar motivadas por la oportunidad. Entre la juventud mayor, tanto hombres (86%) como mu-
jeres (78%) muestran altas tasas de oportunidad.

La juventud joven en Espaia se basa en los fondos propios como fuente principal de financia-
cion (81%), mientras que una tercera parte depende de la familia como una importante fuente
de financiacion. Entre la juventud mayor, los emprendedores en Espafia son menos propensos
(77%)] a utilizar sus propios fondos como fuente primaria, en comparacion con otros paises
iberoamericanos. La familia y los bancos son fuentes importantes de apoyo con respecto a la
financiacion, utilizada por un 30% de los emprendedores.

La participacion en la industria por parte jovenes emprendedores espanoles es equilibrada, con
menos del 60% de actividad en ambos grupos de edad en el sector de servicios al consumidor
y la solida participacion en el sector de servicios a empresas (alrededor de un tercio), un des-
cubrimiento alentador. La contribucion de las empresas jovenes en Espana para la creacion de
empleo es baja. La mitad de los jovenes solo crea empleo para el propietario. Un tercio de los
jovenes emprendedores no espera crear nuevos puestos de trabajo en los proximos cinco anos,
el doble de la media iberoamericana. Los niveles de innovacion estan en linea con la media
iberoamericana. Mas del 70% de la juventud mayor no utiliza las nuevas tecnologias en sus nego-
cios. Sin embargo, el panorama es mas alentador entre la juventud joven, sélo la mitad no utiliza
ninguna tecnologia, mientras que una quinta parte utiliza la ultima tecnologia.

Uruguay

Las actitudes de la sociedad en Uruguay son moderadas: las puntuaciones para los tres
indicadores estan por debajo de las medias iberoamericanas. Menos de la mitad de los
jovenes perciben oportunidades de emprendimiento en las areas donde viven. Dos tercios
de la juventud mayor confia en sus conocimientos, habilidades y experiencia para iniciar
un negocio, un descubrimiento alentador. Mientras que un tercio de los jovenes en gener-
al expresan una intencion de iniciar un negocio en los proximos tres afios.
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La juventud en su conjunto es significativamente mas emprendedora que los adultos en
Uruguay. Tienen casi diez veces mas probabilidades de estar implicada en la actividad
emprendedora en la fase inicial en comparacién con los adultos (35 afios y mayores). Los
indices TEA para ambas categorias de edad estan por debajo de la media de los paises
iberoamericanos, esto es mas notable en cuanto a las tasas de nuevos negocios. Las tasas de
negocios consolidados también son bajas, en torno a un tercio de la media Iberoamericana.
Un tercio de la juventud joven cesa su negocio por razones econdmicas (falta de rentabili-
dad y dificultad para acceder a financiacion]. Sin embargo, una cuarta parte sale por razones
positivas (oportunidad de vender o un nuevo empleo/oportunidad]. Dos tercios de la ju-
ventud mayor cita razones financieras mientras que el 17% cita los impuestos del gobierno y
la burocracia, cuestiones que reflejan el grado en que el ecosistema no es suficientemente
propicio para los emprendedores.

Uruguay muestra las diferencias de género significativas en cuanto a la actividad emprend-
edora en la fase inicial. En ambos grupos de edad, los hombres tienen el doble de proba-
bilidades de implicarse en actividades de TEA en comparacion con las mujeres. Diferencias
de género similares estan presentes en cuanto a la actividad empresarial consolidada. Mas
del 80% de los jovenes estan motivados por la oportunidad: los hombres jovenes mostraron
concretamente altas tasas de motivacion por la oportunidad (87%). Las tres cuartas partes de
las mujeres en ambas categorias de edad también estan motivadas por la oportunidad, un
hallazgo positivo.

Las necesidades medias de financiacion inicial entre los jovenes emprendedores son modes-
tas (las mas bajas en la muestra). Aunque la juventud depende enormemente de sus propios
ahorros como fuente primaria para la financiacion de sus actividades de emprendimiento

(el 100% de los emprendedores], también acceden a otras fuentes de financiacion. El doce
por ciento de los emprendedores en ambas categorias de edad utilizan el crowd-funding,

y las redes familiares y los bancos también son importantes fuentes de financiaciéon para la
juventud en conjunto. La juventud joven hace extensivo el uso de empleadores (un tercio) y
amigos (un quinto] para el respaldo financiero.

La participacion de la industria entre los emprendedores uruguayos esta equilibrada. Dos ter-
cios de la actividad TEA entre la juventud joven y la mitad de la actividad TEA entre la juven-
tud mayor se encuentra en el sector de servicios al consumidor. En ambos grupos de edad,
los sectores de servicios a empresas y el sector transformador estan bien representados.
Una tercera parte de la juventud solo ofrece empleo al propietario. Un hallazgo aun mas
positivo es que el 35% de la juventud joven crea seis puestos de trabajo o mas, casi el doble
de la media iberoamericana. Mas de los tres cuartos de los jovenes emprendedores esperan
crear al menos un puesto de trabajo adicional en los préximos cinco anos. La juventud joven
tiene sdlidas aspiraciones de crecimiento medio a alto, y la mitad de estos emprendedores
esperan creas seis puestos de trabajo o0 mas. Sus tasas sustanciales actuales de creacion de
empleo sugieren que estas proyecciones de crecimiento son realistas. Un tercio de la juven-
tud joven se considera innovador. Algo mas de la mitad de los emprendedores no utiliza la
tecnologia nueva en sus empresas, un hallazgo alentador.

| 79

‘ Emprendimiento juvenil iberoamericano.indd 79 @ 10/23/16 5:07 PM‘




JORGE
GALINDO
CRUCES
ESPANA

Desde 2010, Jorge ha sido cofundador y CPO de 47 Degrees,

una firma global de consultoria enfocada en la programacion
reactiva (Scala, Akka, Spark & Play Framework). 47 Degrees cuenta
con oficinas en Seattle (EE.UU.), Cadiz (Espaiia) y Londres (Reino
Unido). Ha trabajado con clientes internacionales como William
Hill, Microsoft, Angie’s List, Paramount, Aritronix y BBVA.

Nacido en Cadiz en 1982, Jorge comenzo a estudiar ingenieria
antes de darse cuenta de que lo que realmente le gustaba era
traer ideas a la vida a través de la tecnologia. Empezé como
desarrollador de software, pero cambio a estrategia y ventas

en 2012. Hoy en dia, gestiona proyectos internos (en su mayoria
Open Source) como Product Officer en 47 Degrees. “Yo ayudo a
conceptualizar ideas y conceptos en productos digitales, porque
mi formacion técnica me ayuda a entender dénde estan los
limites de la tecnologia,” afirma.

Jorge también organiza conferencias internacionales centradas
en la comunidad de desarrolladores, con el fin de difundir la
informacion sobre la programacion funcional como LX Scala
(Lisboa) (http://www.Ixscala.com] o Lambda. World (Cadiz)
(http://www.lambda.world/). “Podriamos ser considerado como
evangelistas, dado nuestro entusiasmo por el paradigma de la
programacion Scala”, sonrie.

Es un apasionado de la formacion, la colaboracién empresarial
y la tecnologia Open Source. Mediante la organizacién de
colaboraciones entre los desarrolladores como Google
Groups, Cadiz Betabeers y Cadiz Developers, espera construir
una comunidad compacta de referencia en el desarrolladoro
de software.

Datos de contacto: https://twitter.com/jorgegalindo;
https://es.linkedin.com/in/jorgegalindocruces/en;
http://www.47deg.com/
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LAURA FABIOLA
SUAREZ
HERNANDEZ
MEXICO

Fabiola es Licenciada en Creacion y Desarrollo de empresas del
ITESM, y es cofundadora de Enaay Tecnologias SA de CV (empresa
mexicana que ofrece servicios de 1+D), asi como de Sunu Inc.,

gue es una nueva empresa centrada en la creacion de soluciones
portatiles en el drea de la movilidad. En un principio no consideraba
la posibilidad de emprender, pero cuando se dio cuenta de que
Queria una carrera que le permitiera aprender y hacer una variedad
de cosas diferentes, el emprendimiento encajoé. “La idea de la
libertad de acciodn fue una de las cosas que mas me gustaba de
ello, porque no tenia que seguir un camino predeterminado ni
trabajar para nadie,” declara. “Solo tenia que aprender, ponerme en
marcha y seguir mi pasion”. Afortunadamente tuvo la suerte de que
sus padres le dieron todo su apoyo en su decision. ‘A pesar de las
criticas de algunos de mis familiares, me dejaron crecer en esta area
y Seguir mi intuicion.”

El mayor obstaculo al que se enfrentd como joven emprendedora
era la inexperiencia. “No importa lo que te ensefiaron en la escuela,
porque la realidad ahi fuera es muy diferente”, dice ella. Ella superd
este desafio rodedndose de personas con experiencia, que supieron
asesorarla. El segundo obstaculo, pero no menos importante, fue la
credibilidad. “La gente piensa que sdlo porgue eres joven no sabes
lo que estas haciendo, que se carece de habilidades.”

México cuenta con numerosas organizaciones diferentes que
apoyan a los jovenes emprendedores mediante la concesion de
fondos para diferentes propdsitos, tales como IP, la tutoria, la materia
prima o maquinaria. Fabiola recibid fondos de IP de Coecytjal,

de INADEM recibié ayudas para licencias y Reto Zapopan le
proporciond préstamos para licencias, materias primas, la creacion
de prototipos y marketing, asi como mentoring.

Su consejo para los jévenes emprendedores potenciales: “Sigue
tu pasion y conviértelo en tu nueva empresa, ya que €s un camino
largo y se necesita perseverancia y voluntad. Si tu idea no es lo
suficientemente sélida como para seguir adelante, entonces busca
otra cosa.”
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LUIS LOAIZA
ECUADOR

Shippify, una de las iniciativas del joven emprendedor
ecuatoriano en serie Luis Loaiza (29 afos), recibio
recientemente una primera ronda de inversion de varios
inversores, incluidos los fondos de capital de riesgo 1776,
el gigante de la logistica ARAMEX y Mena Ventures. Lo que
parece ser un éxito inmediato, dada la corta edad de la
empresa puesta en marcha en 2013, es para Luis un reflejo
del esfuerzo a largo plazo y la perseverancia.

Del dormitorio a una oficina

Mientras estaba terminando su carrera universitaria en

2010, Luis no se molestd en buscar un trabajo. Facebook

iba en aumento y él queria convertirse en el proximo

Mark Zuckerberg. “En aquella época yo era muy audaz y
pretencioso”, dice irdbnicamente. Su pasion por los juegos
multijugador le llevo a estudiarlos por su cuenta, y comenzo
a desarrollar a aplicaciones para la plataforma de Facebook.

Reunid a un grupo de amigos, con quienes organizé uno de
los primeros Facebook Developers Garages en Sudameérica,
y llegaron a ser pioneros en el desarrollo de aplicaciones
sociales en Ecuador. Fundaron ComeBits y empezaron a
vender a Facebook aplicaciones para publicitar empresas,
entre ellas “La Polla Mundialista” para la Copa Mundial

de Futbol de 2010, con mas de cincuenta mil usuarios; y

el juego multijugador online “Club 40” para Facebook y
Blackberry OS, con mas de 200.000 usuarios (alrededor de
2.500 usuarios activos diarios) antes de que cesara en 2013.

“Hemos crecido muy rapido”, dice Luis. “Pasamos de
trabajar en mi habitacién a una oficina en el centro de
Guayaquil aunque teniamos que compartirla con algunos
abogados. Nuestra plantilla llegd a 10-15 personas y en
menos de dos afos comenzamos a exportar software a
Venezuela, Colombia y Panama “. A pesar de su éxito, Luis
siguidé sofando con la puesta en marcha de su propio éxito
de .COM vy sabia que no podria obtener el capital ni el
volumen necesario de usuarios en Ecuador.
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Buscando aceleradores

Luis y parte de su equipo de ComeBits contactaron

y solicitaron a varios aceleradores y programas
tecnologicos, incluyendo Y Combinator y 500 Startups.
También participaron en la recién fundada Start-Up
Chile, un programa del gobierno chileno que buscaba
atraer emprendedores en fase inicial con alto potencial
a cambio de inversion semilla y asesoramiento por parte
de mentores, pero su idea no fue seleccionada. “En
retrospectiva, presentamos una solicitud muy pobre”,
admite. “Nuestro modelo de negocio era muy débil”. Por
casualidad, conocié a otros emprendedores jovenes de
Quito que eran muy buenos en la parte comercial de la
empresa, y decidieron trabajar juntos para la segunda ronda
de Start-up Chile. Esta vez fueron elegidos, y recibieron
40.000 $ como capital semilla.

En 2012 Luis decidié dejar ComeBits y se trasladd a Santiago
de Chile con dos amigos, uno de ellos Miguel Torres,
cofundador de Shippify. Trabajaron en un proyecto llamado
“Escapes with You”, un software en el que a través de un
algoritmo alimentado por informacion de usuario de Twitter
e Instagram sugiere una experiencia turistica personalizada.
La idea se transformo entonces a EWY.com, una web

que ofrece productos hechos a mano que sirven como
recuerdo para las experiencias turisticas.

Un programa del gobierno chileno llevo a Luis al Instituto
de Investigacion de Stanford, en Silicon Valley, donde
ademas de participar en talleres de modelado de negocios
y reunirse con otros emprendedores que ya habian
obtenido la financiacién privada, recibié asesoramiento por
parte de mentores sobre el modelo de negocio de EWY.
“El feedback que me dieron fue bastante agresivo”, dice, “y
me hizo darme cuenta de que a pesar de que la tecnologia

detras de EWY era muy buena, no estdbamos creando valor:

no estabamos resolviendo ningun problema real. Para mi,
eso marco el final de EWY”.
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Historias de jovenes emprendedores

Del naufragio a Shippify

De vuelta en Chile, con solo unas pocas ventas y un
presupuesto casi vacio, Luis y Miguel comenzaron a analizar
alternativas a su modelo de negocio. Varios de sus clientes
de EWY tenian problemas en la entrega de sus productos,
por ejemplo, un propietario de una microcervecera que

no tenia manera de enviar su cerveza. En ese momento,
pensaron que alguien mas podria resolver estos problemas
de logistica en América Latina mediante la tecnologia

dron (de hecho, dos meses después Amazon anunciaria su
programa de entrega mediante drones para EE.UU.) y tal vez
se podria llegar a una solucién hasta que eso sucediera.

Ellos ya estaban familiarizados con los conceptos de
economia y el consumo colaborativo porque en los dias
de EWY ya habian hablado con el equipo de Airbnb. Luis
sefala, “Empezamos a estrujarnos el cerebro tratando
de vincular el consumo colaborativo con este problema
logistico y nacio Shippify.”

Solicitaron financiacion a Wayra, un acelerador para la
creacion de empresas de América Latina de la empresa
espafola Telefdnica. Luis viajo a Bogota para presentar su
proyecto, pero no gané el concurso. Casi al mismo tiempo,
probaron suerte con SEED, un programa gubernamental

de Minas Gerais (Brasil) para la creacion de empresas y el
desarrollo del ecosistema emprendedor, y recibié S 15.000
de financiacion.

Se dieron cuenta de que el dinero duraria unos seis meses,
y de su experiencia previa en Chile sabian que les llevaria
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al menos un afo para que la empresa alcanzara su punto
de equilibrio. De este modo, comenzaron su negocio

de la manera mas frugal, poniéndose en contacto con
sus transportistas a través de WhatsApp y desarrollando
aplicaciones muy basicas para Android e IOS. Al mismo
tiempo seguian buscando mas fondos y consiguieron
50.000 S de Start-up Brasil. El negocio comenzo a crecer,
su aplicacion mejord y desarrollaron algoritmos para la
optimizacion de rutas, una caracteristica bien recibida
por los transportistas (shippers), que podrian hacer mas
entregas en menos tiempo, asi como por sus clientes
(principalmente otros emprendedores), cuyos clientes
recibian mejor servicio. Se expandieron a otras ciudades
brasilefias como Sao Paulo, Rio de Janeiro y Belo Horizonte
y comenzaron a operar en Santiago, Chile.

El cielo no es el limite

En 2015, en busca de un crecimiento continuo, entraron

en el 1776 Challenge Cup, un concurso organizado por

la incubadora mundial y fondo semilla 1776, compitiendo
contra miles de proyectos de todo el mundo. Aunque no
ganaron, fueron uno de los cuatro finalistas y recibieron un
premio de 25.000 S. Mas tarde, 1776 invirtid en ellos y ahora
estan planeando su expansion a otros territorios.

“Mirando hacia atras, te equivocas, pero la persistencia es la
clave”, concluye Luis. “Nuestra vision siempre ha sido a largo
plazo, ya que lleva afios crear una empresa de éxito. Un afio
es mucho tiempo, si lo piensas, pero pasa muy rapido y se
aprende mucho. jEl salto desde donde estabas hasta donde
estas ahora es algo extraordinario!”
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CAPITULO 4: conclusiones y recomendaciones

El blogue iberoamericano incluye dos paises europeos (Portugal y Espafa), y también todos los paises
de habla hispana y portuguesa en Norteameérica, Centroamérica y Sudamérica. Mientras que la mayoria
de las economias de la region de América Latina y el Caribe (ALC] en los ultimos afios se han beneficiado
de un rapido crecimiento econdmico, la caida de los precios de las materias primas ha tenido un efecto
en muchos paises de la region. La disminucion en el precio de la materias primas y el previsible aumento
de la tasa de interés en un tiempo relativamente corto, no son la Unica mala noticia para la region de
ALC. La actitud favorable mundial hacia la globalizacion ha disminuido y en algunos casos se ha invertido,
siendo sustituida por un mayor énfasis en los acuerdos regionales. La regidn de ALC ya ha aprendido que
el mercado local es insuficiente para su desarrollo, haciendo hincapié en la importancia del acceso a los
mercados del resto del mundo. La heterogeneidad de ALC plantea un reto en este nuevo escenario.

Aligual que el resto del mundo, la region se enfrenta a desafios tales como el crecimiento del desempleo
persistente, el cambio climatico y una dependencia creciente de la tecnologia en el entorno empresarial
actual. El desempleo y el subempleo es un factor critico, especialmente entre los jovenes, que ahora forman
una gran parte de la poblacion. De hecho, la proporcion de jovenes a adultos es cada vez mayor y sus altos
niveles de desempleo bien podria presentar una crisis en un futuro proximo. Los gobiernos se enfrentan a
un desafio con respecto a sus poblaciones de jovenes en las que existen dos escenarios posibles, segun

las intervenciones aprobadas. Los jovenes podrian ser una “mina de oro”, si se canaliza correctamente, pero
también podrian ser una bomba de relojeria potencial si la situacion no se aborda.

Otro factor muy importante es el acelerado proceso del desarrollo tecnoldgico, lo que conducira en

un tiempo relativamente corto a un cambio radical en la estructura de las actividades productivas.
Automatizacidn de procesos, robotizacion, fabricacion aditiva, drones, big data, el Internet de las cosas,
ingenieria genética y los avances en la generacion de energia sostenible (fotovoltaica, edlica, biomasa) -
entre otras tecnologias - dara lugar a cambios radicales en los métodos de produccion. Estos paises que ya
han pasado por la transicion del subdesarrollo al desarrollo pasaron por una etapa de industrializacion que
se caracteriza por una alta demanda de mano de obra con poca o ninguna formacion. Esa secuencia en el
camino hacia el desarrollo experimentara grandes cambios en las proximas décadas, obligando a los paises
de ALC a enfrentarse al desafio de la desaparicion de esa fase intermedia del progreso hacia sociedades
cuyos procesos de producciéon son de conocimiento intensivo.

Esta claro que el desafio de la region de ALC es encontrar formas de fomentar la innovacion y la actividad
emprendedora eficaz entre los jovenes con el fin de aprovechar su potencial para contribuir de manera
significativa al desarrollo econdmico sostenible en la region. Como ya se ha indicado, los resultados de

la innovacion en la region de ALC son particularmente bajos en relacion con el resto del mundo, lo que
sugiere que el trabajo sera especialmente duro.

¢Cual es el papel de los gobiernos en este proceso? Como se ha analizado en este informe, los principales
objetivos en esta area con respecto a la juventud son los siguientes:

- Eliminar obstaculos a la actividad emprendedora y facilitar su acceso a los recursos necesarios para su
desarrollo.

- Generar condiciones institucionales y culturales que promuevan el valor de la actividad emprendedora
en la sociedad, lo que conduce a que cada vez mas jovenes opten por emprender como forma de vida.

Este informe indica la naturaleza diversa de las economias iberoamericanas y el perfil diverso de los jovenes
emprendedores en los diferentes paises. Sobre esta base, sélo es posible hacer algunas recomendaciones
generales, ya que cada pais es diferente y cada pais realmente necesita ser tratado de forma individual.

A continuacion se presentan algunas recomendaciones que pueden servir como base para una nueva
consideracion y andlisis. Sin embargo, debe entenderse que dentro de una economia hay muchos tipos de
emprendedores que se encuentran en diferentes etapas de desarrollo y las intervenciones deben orientarse
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en cada pais hacia estas categorias especificas de emprendedor. Por ejemplo, las intervenciones para

los emprendedores supervivientes o impulsados por la necesidad seran diferentes a las de los pequefos
emprendedores impulsados por la oportunidad, que a su vez sera diferente de las empresas consolidadas
de alta tecnologia y de alto crecimiento.

e En casi todos los paises iberoamericanos, el marco regulador debe reformarse para facilitar a los jovenes
gue empiezan nuevos negocios el registro y funcionamiento mediante la reducciéon de costes vy la
eliminando la cantidad de la regulacién. Chile ha recorrido un largo camino para conseguir esto y podria
ser utilizado como un modelo para otros paises de la region. La reduccién de la burocracia y el papeleo es
fundamental con el fin de que sea mas rapido y mas facil poner en marcha una empresa.
e Los paises deben revisar sus sistemas educativos, que a menudo no estan dirigidos a ayudar a mejorar
la economia. Las escuelas y universidades deben introducir programas que fomenten una mentalidad
emprendedora y que preparen a los titulados para entrar en el mercado laboral o para iniciar sus propios
negocios.
¢ Una infraestructura de Tl eficiente reduce el costo de los negocios, aumenta el alcance del mercado y
permite la innovacion. El acceso a Internet, asi como la capacidad de Internet, aumenta la oportunidad para
que las empresas de jovenes se desarrollen y se expandan mas alla de los mercados locales que dependen
en gran medida de amigos y familiares. El costo de Internet debe reducirse, asi como los problemas que
existen en ciertos paises que tienen un Internet lento e intermitente, en particular en las zonas alejadas
de los grandes centros urbanos. Los responsables politicos deberian fomentar la extension de las
infraestructuras de las TIC, asi como la formacion de los jovenes en el uso empresarial de las TIC en general
como medio para las ventas, comercializacion y la investigacion de productos, innovacion y la busqueda
® de fuentes de financiacion. Este informe indica que la mayoria de las empresas jovenes utiliza la tecnologia ®
mMas antigua, es decir, de hace mas de 5 afos. Las empresas con un alto crecimiento son mas propensas a
usar la ultima tecnologia en comparacion con las empresas de crecimiento medio y bajo. Como la creacion
de empleo es de fundamental importancia para los paises iberoamericanos, es crucial reconocer el vinculo
entre las aspiraciones a las ultimas tecnologias y el crecimiento. Por tanto, el acceso a la nueva informacion y
a otras tecnologias necesita ponerse al alcance de las personas mas jovenes. Esto implica la introduccion de
mecanismos de fijacion de precios adaptados a los medios de los jovenes.
¢ Tanto el gobierno como el sector privado deben desarrollar capacidades de innovacion mediante el
desarrollo de los recursos humanos de una economia. Esto se puede realizar mediante la introduccion de
mecanismos adecuados que mejoren la colaboracién entre las instituciones de investigacion para nuevas
empresas y negocios consolidados. Hay que prestar apoyo para ayudar a comercializar la valiosa propiedad
intelectual que proviene de las instituciones de investigacion.
e Ampliar y promover intervenciones que se ocupen de las lagunas basicas en las habilidades,
especialmente en los jovenes, donde el desempleo es un problema tan crucial. Esto podria incluir la
introduccién de centros de formacion para la ensefianza de las habilidades artesanas que estimulen a los
jovenes a salir y comenzar su propio negocio.
e Con demasiada frecuencia, el sistema de educacion formal no dota a los jovenes de las realidades del
mercado laboral actual. A fin de fomentar entidades empresariales mas complejas, por ejemplo, fabricacion
0 servicios personales, es esencial que un conjunto de destrezas diferentes se inculque en los jovenes. Por
tanto, es de suma importancia abordar la calidad y la pertinencia de los programas académicos.
e £l GEM Youth Report (Informe GEM sobre la Juventud) confirmd una relacion positiva entre la formacion
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para poner en marcha un negocio y el comportamiento emprendedor. Los programas de formacion
interactivos y practicos de emprendimiento y empresas en la educacion secundaria son, pues, un factor
importante en el fomento de la actitud emprendedora efectiva para los jovenes. Sin embargo, es imperativo
que los profesores de estos cursos tengan una buena formacion.
¢ Con el fin de generar una cultura empresarial entre los jovenes, las escuelas deben promover activamente
el emprendimiento como una carrera profesional: invitar a jbvenes emprendedores de éxito a participar en
el programa educativo es una manera de presentar a los jovenes modelos positivos de emprendimiento.
e Retomar los mecanismos de financiacion a fin de facilitar a los jovenes empresarios el acceso a la
financiacion. Introducir esquemas a través de bancos 0 agencias gubernamentales que se alejen de
los criterios de evaluacion basados en activos a otros basada en la calidad de la idea y la calidad del
emprendedor.
¢ Una contribucién significativa para la formalizacion de las pequefias empresas jovenes seria
proporcionarles espacio asequible donde llevar a cabo sus actividades comerciales, por ejemplo mediante
la devolucion de las tasas del alquiler.
e Trabajar con los medios de comunicacion locales para crear conciencia y una percepcion positiva de
la actividad emprendedora como una oportunidad de empleo potencial para los jovenes. Mostrar a los
emprendedores de éxito de la zona como modelos a seguir y promover ConNcursos € incentivos para que las
personas se introduzcan en la actividad emprendedora, como se ha hecho en Brasil con resultados tan buenos.
e Maximizar el potencial sin explotar de las mujeres jovenes mediante la introduccion de fondos especiales
para la promocion de mujeres emprendedoras. Introducir las incubadoras y las estructuras de apoyo
empresarial para ayudar a las mujeres jovenes emprendedoras en concreto.
e Proporcionar una solida infraestructura de apoyo a las empresas que proporcione una formacion,

® asesoramiento y orientacion adecuadas por parte de personal con experiencia que han dirigido las ®
empresas de éxito y sean capaces de ayudar desde un punto de vista practico y no meramente desde una
perspectiva académica.
e Para desarrollar nuevas e innovadoras oportunidades de negocio, asi como reforzar las habilidades
ya obtenidas, hay una necesidad de incubadoras de experiencia que son facilmente accesibles para
los posibles empresarios jovenes y pueden complementar otras formas de educacion y formacion.
Tales incubadoras se han mostrado para fomentar la innovacion y estimular el movimiento en sectores
con potencial de beneficio mas alto. Estos clusteres/incubadoras/centros de negocios deben incluir
emprendedores, asi como estructuras de apoyo comercial y profesional para que las empresas de
nueva creacion pueden recibir ayuda en un entorno mas protegido y de apoyo. Esto es particularmente
importante en las zonas rurales y semi-rurales, donde la mala infraestructura (fisica y comercial) es a menudo
un obstaculo importante para las pequeias empresas.
e Promover el emprendimiento en la alta tecnologia, empresas de alto valor afladido, dando soporte
adecuado en el modo de financiaciéon y asesoramiento por parte de mentores.
e Dar incentivos fiscales a aquellas personas y financiadores interesados en la financiacion de nuevas
empresas, especialmente las iniciadas por los jovenes.

Estas son solo algunas de las recomendaciones, pero los analisis a fondo de los resultados GEM

proporcionaran una excelente vision de las intervenciones especificas que se necesitan en cada uno de los
paises iberoamericanos.
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El mundo académico y responsables politicos estan de acuerdo en que los emprendedores y las

nuevas empresas que establecen desempefan un papel critico en el desarrollo y el bienestar de sus
sociedades. Como tal, hay una mayor apreciacion y reconocimiento del papel desempenado por las
nuevas y pequefias empresas en una economia. GEM contribuye a este reconocimiento con los estudios
longitudinales y analisis exhaustivos de las actitudes y actividades emprendedoras en todo el mundo.
Desde su creacion en 1997 por los estudiosos del Babson College y la London Business School, GEM se
ha convertido en uno de los consorcios de investigacion mas importantes del mundo que se ocupa de
mejorar nuestra comprension de las relaciones entre el emprendimiento y el desarrollo nacional.

GEM es un estudio a nivel mundial sobre el emprendimiento que fue conceptualizado por primera vez en
1997 por dos académicos, uno de London Business School (Michael Hay] y otro de Babson College (Bill
Bygrave] en Estados Unidos. A finales de 1900 no existia ninguna investigacion internacional reconocida
centrada en el emprendimiento vy la palabra no era un nombre familiar como lo es hoy. Los primeros
informes publicados aparecieron en 1999 y analizaban 10 paises, ocho de la OCDE, Japon vy los Estados
Unidos. Desde entonces, el consorcio de paises GEM ha crecido sustancialmente, en el que mas de 100
economias participantes provienen de todos los niveles de desarrollo econdmico y en casi todas las
regiones geograficas. El estudio GEM ahora representa entre el 70% y el 75% de la poblaciéon mundial,
aproximadamente el 90% del PIB mundial. Ahora se puede afirmar que es verdaderamente global y es
el estudio mas autorizado e informativo sobre el emprendimiento en el mundo de hoy. Sélo unas pocas
zonas del mundo no estan representadas como ciertos paises de Asia Central y algunos paises del
Sudeste Asiatico y otros de Africa Occidental y Central.

El marco conceptual de GEM ®
Desde su creacion, la encuesta GEM fue concebida para explorar la interdependencia entre el

emprendimiento y el desarrollo econdmico. Durante los ultimos 17 ahos, este marco conceptual y

las definiciones basicas han evolucionado gradualmente sin comprometer la comparabilidad de la

informacion recogida, pero aportando una mayor claridad a las relaciones asumidas. Este proceso estuvo

apoyado por el trabajo de un numero de investigadores que, a partir de datos del GEM, contribuyeron a

la construccién de un paradigma del espiritu empresarial (Alvarez et al., 2014, Bosma, 2013, Levie y Autio,

2008, Reynolds et al, 2015).

La definicidn de partida para el emprendimiento sigue siendo valida:

“Cualquier intento de creacion de nuevo negocio o de nueva empresa, como el trabajo por cuenta
propia, una nueva organizacion empresarial, o la expansion de un negocio existente, por un individuo, un
grupo de personas, 0 una actividad empresarial consolidada” (Reynolds, P. et al, 1999, p. 3).

Las tres preguntas que originalmente abrieron el camino a la encuesta GEM (. Reynolds, P. et al, 1999, p 3)
se formularon de la manera siguiente:

e ;Varia el nivel de la actividad emprendedora entre paises, y en caso afirmativo, en qué medida?
e ; Afecta el nivel de actividad emprendedora a la tasa de crecimiento econdmico vy la prosperidad de un pais?
¢ ;Qué hace que un pais sea emprendedor y qué factores influyen en la actividad emprendedora?

Con el fin de responder a estas preguntas, GEM tuvo que apartarse del enfoque convencional de pensar
en el crecimiento econdmico nacional. Esto llevo al desarrollo de un nuevo marco conceptual, que

ha pasado por una serie de ajustes desde su creacion en 1999. El marco conceptual GEM, tal y como

se identificd en 1999, en contraste con el modelo convencional de crecimiento econémico nacional,
mostro el supuesto basico de que el crecimiento econdmico nacional es el resultado de las capacidades
personales de los individuos, independientemente de su localizacion (sin tener en cuenta el tamafio de
las empresas o si son trabajadores por cuenta propia), para identificar y aprovechar las oportunidades,

y que este proceso se lleva a cabo en interaccidon con el entorno (social, cultural y politico] en el que se
encuentran estas personas.
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Este marco de partida incorporo posteriormente los hallazgos v las reflexiones derivadas de numerosas
encuestas GEM y anos de investigacion GEM, desarrollandose en el Marco Conceptual GEM como se
presenta en la siguiente figura.

El Marco Conceptual GEM utilizado en las encuestas GEM hasta 2014

La revision mas reciente del marco conceptual GEM implicd la apertura de la “caja negra” titulada
“Perfil de Emprendimiento” (tal como se presenta a continuacion). Desde el comienzo de la realizacion
de encuestas GEM el supuesto implicito de las relaciones entre actitudes, aspiraciones y actividades
se construyd en el marco conceptual, pero sin explicar la naturaleza de estas relaciones. En el marco
conceptual GEM revisado esta “caja hegra” se ha abierto para permitir la comprobacién de las
caracteristicas de las relaciones supuestas entre los valores sociales, los atributos personales y diversas
formas de la actividad emprendedora. Este trabajo fue llevado a cabo por los miembros del Comité
Asesor de Investigacion e Innovacion GEM
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The GEM framework
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El Marco Conceptual GEM

Los componentes del Marco Conceptual GEM revisado son:

Contexto social, cultural, politico y econémico

Al igual que en el modelo GEM anterior, esto se define segun los doce pilares de competitividad
derivados de Indice de Competitividad Global del Foro Econémico Mundial, y los nueve componentes
de las Condiciones Marco de la Actividad Emprendedora de GEM. Estas afectaran a los paises de manera
diferente, dependiendo de la fase de desarrollo econdmico en el que los paises se encuentren, es decir,
a pesar de que todos los pilares sean importantes para cada economia, los pilares de la competitividad,
que son de mayor importancia para una economia impulsada por factores, seran diferentes de los que
sean mas importantes en una economia impulsada por la eficiencia.
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Fases del desarrollo econémico, social, cultural, politico y contexto econémico

Condiciones marco nacionales, basadas en los pilares

del Foro Econémico Mundial para perfilar las bases del

desarrollo econémico
Es importante observar que todos los componentes del entorno en el que las mujeres y los hombres
actuan de forma emprendedora (0 no pueden actuar de forma proactiva e innovadora) son mutuamente
dependientes. Esta dependencia requiere un enfoque holistico no sélo en la investigacion sino
también en el disefio de politicas adecuadas para la construccion de un entorno propicio en el que el
comportamiento emprendedor pueda prosperar.

Condiciones Marco de la Actividad
Emprendedora

o Instituciones

o Infraestructura

o Estabilidad macroecondmica
o Educacion sanitaria y primaria

o Formacion y educacion superior

o Eficiencia del mercado de mercancias
o Eficiencia del mercado laboral

o Sofisticacion del mercado financiero
o Preparacion tecnologica

o Tamafio de mercado

o Financiacion al emprendimiento

o Politica gubernamental

o Programas gubernamentales para el em-
prendimiento

o Sofisticacion empresarial o Transferencia de [+D
o Innovacién o Apertura del mercado interno
o Infraestructura fisica para el emprendimiento
o Infraestructura comercial y juridica para el @

emprendimiento
o Normas sociales y culturales

Valores sociales hacia el emprendimiento

Esto incluye aspectos como el grado en que la sociedad valora el emprendimiento como una buena
eleccioén de carrera profesional; si los emprendedores tienen un alto estatus social, y el grado en que la
atencion mediatica al emprendimiento esta contribuyendo al desarrollo de una cultura emprendedora
positiva.

Atributos individuales

Esto incluye diferentes factores demograficos ([como el género, edad, ubicacidn geografica); factores

psicoldgicos (incluyendo las capacidades percibidas, las oportunidades percibidas, miedo al fracaso];
y los aspectos motivacionales (empresas basadas en la necesidad frente a la oportunidad, o empresas
impulsadas por la mejora).

Actividad emprendedora

Esto se define en funcion de las fases del ciclo de vida de un proyecto emprendedor [naciente, nuevo
negocio, actividad empresarial consolidada, interrupcion); segun el tipo de actividad (alto crecimiento,
innovacion, internacionalizacion); y sector de actividad (Tasa de Actividad Emprendedora, Total Early-
stage Entrepreneurship Activity, TEA, Actividad Emprendedora Social, Social Entrepreneurship Activity,
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SEA, Actividad Emprendedora de los Empleados, Entrepreneurial Employee Activity , EEA). En todos los
marcos conceptuales, el supuesto basico ha permanecido igual, es decir, que la actividad emprendedora
es una salida de la interaccion de la percepcion de un individuo de la oportunidad y la capacidad
(motivacién y habilidades) para actuar sobre esta oportunidad, Y las condiciones distintas del entorno

en el que se encuentra la persona. La encuesta GEM sobre emprendimiento (basandose en individuos)
complementa otros importantes estudios de creacion de empresas, proporcionando informacién unica
sobre los individuos (atributos, valores, actividades) y su interaccidon con el entorno en la practica de su
comportamiento emprendedor (proactividad, capacidad de innovaciéon y decisiones responsables).

Por tanto, esta claro, que GEM sigue centrandose en contribuir al desarrollo econédmico global a través
de los estudios/investigacion sobre emprendimiento, o que ayuda a mejorar la educacion basada en
la investigacion y la formulacion basada en la investigacion de las politicas publicas en el ambito del
emprendimiento. Para lograr esto, GEM tiene tres objetivos clave:

e Determinar el grado en que la actividad emprendedora influye en el crecimiento econdmico dentro de
las economias individuales;

« |dentificar los factores que fomenten y/o dificulten la actividad emprendedora (especialmente las
relaciones entre las condiciones nacionales de emprendimiento, valores sociales, atributos personales y la
actividad emprendedora); y

¢ Orientar la formulacién de politicas eficaces y especificas destinadas a mejorar la capacidad
emprendedora dentro de cada pais.

Con los anos, el estudio GEM ha confirmado que el nivel de actividad emprendedora varia entre paises
a un ritmo bastante constante. Un punto crucial confirmado por la investigacion GEM es que se necesita
tiempo vy la coherencia en las intervenciones de politica con el fin de mejorar y desarrollar los factores
que contribuyan a la actividad emprendedora. Los estudios también confirmaron que la actividad
emprendedora, de diferentes formas (naciente, puesta en marcha, emprendimiento por parte de los
empleados), se correlaciona positivamente con el crecimiento econémico, pero que esta relacion es
diferente segun las fases de desarrollo econémico (Acs y Amords, 2008; Van Stel et al ., 2005; Wennekers
et al, 2010].

El papel de GEM como uno de los consorcios de investigacion mas importantes del mundo preocupado
por mejorar la comprension de las relaciones entre el emprendimiento y el desarrollo nacional queda
confirmado por las intervenciones politicas recientes en todo el mundo. Estas se centran en los
componentes del marco conceptual GEM: entorno (condiciones marco de la actividad emprendedora),
la capacidad individual para identificar y explotar las oportunidades, y la capacidad de la sociedad

para desarrollar una cultura emprendedora. Un informe reciente sobre la ambicion emprendedoray la
innovacion (WEF-GEM, 2015) pone de relieve los casos de Colombia y Chile, economias que han puesto
en marcha varias iniciativas publicas y privadas para mejorar sus ecosistemas de emprendimiento (Desleir
y Amoros, 2015).

¢Como mide GEM la capacidad emprendedora?

GEM mide la participacion individual a través de multiples fases del proceso de emprendimiento, y
proporciona informacion sobre el nivel de participacion en cada etapa. Esto es importante porque las
sociedades pueden tener diferentes niveles de participacion en diferentes momentos de este proceso.
Sin embargo, una sociedad emprendedora sana necesita gente activa en todas las fases. Por ejemplo,
para poder poner en marcha empresas en una sociedad, debe haber emprendedores potenciales. Mas
adelante en el proceso, las personas que han iniciado las empresas deben tener la capacidad y el apoyo
que les permita mantener sus negocios en la madurez.
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El proceso del emprendimiento y definiciones operativas GEM
Fuente: GEM Global Report 2014

A continuacion se detallan las medidas multifase GEM para el emprendimiento:

Emprendedores potenciales: |0s que ven oportunidades en su entorno, tienen la capacidad de crear
empresas y no les detiene el miedo al fracaso.

Emprendedores intencionales: aquellos que tienen la intencién de iniciar un negocio en el futuro (en los
proximos tres anos).

Emprendedores nacientes: |os que han dado los pasos para iniciar un nuevo negocio, pero que aun no
han pagado los salarios o sueldos durante mas de tres meses.

Nuevos emprendedores: [0s que estén dirigiendo las nuevas empresas que han estado en
funcionamiento entre 3 meses y 42 meses.

Propietarios de negocios consolidados: aquellos que estan dirigiendo un negocio maduro, en
funcionamiento desde hace mas de 42 meses.

Emprendedores que han abandonado: los que, por cualquier razén, han abandonado de la gestion de
una empresa en el ultimo afo.

El enfoque a nivel individual de GEM permite una vision mas amplia de la actividad emprendedora que
las medidas a nivel de negocios de empresas registradas formalmente. En otras palabras, GEM captura

la actividad informal y la formal. Esto es importante porque en muchas sociedades, la mayoria de los
emprendedores funcionan en el ambito informal. Ademas, el énfasis de GEM en las personas da una idea
sobre quiénes son estos empresarios: por ejemplo, sus caracteristicas demograficas, sus motivaciones
para las empresas que empiezan, y las ambiciones que tienen para sus hegocios. GEM también evalua
las actitudes sociales mas amplias sobre el emprendimiento, que pueden indicar el grado en que las
personas estén involucradas y estén dispuestas a participar en la actividad emprendedora y el nivel

de apoyo social a sus esfuerzos. La base de datos GEM permite la exploracion de las caracteristicas
individuales o de negocios, asi como las causas y consecuencias de la creacidn de nuevas empresas.
Con el fin de proporcionar comparaciones fiables entre los distintos paises, los datos GEM se obtienen
utilizando un disefio de investigacion que esta armonizado sobre todos los paises participantes. Los datos
se recogen en una base anual a partir de dos fuentes principales:
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1. Encuesta de Poblacién Adulta (APS)

Los indicadores clave de emprendimiento se miden en la Encuesta de Poblaciéon Adulta (APS). Los
equipos académicos en cada economia participante administran y supervisan esta encuesta, que se
realiza utilizando una muestra aleatoria representativa de al menos 2.000 adultos entre edades de 18

y 64 afos. Las encuestas se realizan de manera simultdnea cada afio (de mayo a julio), utilizando un
cuestionario estandarizado proporcionado por el equipo de datos de GEM Global. El cuestionario se
traduce a los idiomas locales, y vuelve a traducirse para una comprobacion de validez.

Los paises individuales solo tienen acceso a los datos una vez los datos primarios ha sido analizados por
expertos para garantizar la calidad, el control y los calculos estadisticos uniformes. Como el disefio de la
investigacion GEM armoniza los datos, con el tiempo es posible llevar a cabo comparaciones entre paises
nacionales e intrapaises fiables.

2. Encuesta Nacional de Expertos (NES)

La Encuesta Nacional de Expertos (NES] proporciona informacion sobre el entorno local al que se
enfrentan los emprendedores que comienzan. Se recoge informacion acerca de las nueve Condiciones
Marco de la Actividad Emprendedora: financiacion para los emprendedores, politicas gubernamentales,
programas gubernamentales, educacion y la formacion emprendedora, transferencia de investigacion y
desarrollo, infraestructura comercial y profesional, apertura del mercado interno, infraestructura fisica y de
servicios y las normas sociales y culturales.

El conjunto de datos global GEM es de cddigo abierto después de 3 afios y puede ser obtenerse en
www.gemconsortium.org.

® Ademas de las encuestas anuales sobre la base de la recopilacion de datos a través de instrumentos de la @
Encuesta de Poblacion Adulta (APS) y la Encuesta Nacional de Expertos (NES), GEM lleva a cabo estudios
en profundidad sobre temas especiales, anadiendo preguntas especificas a cuestionario estandar de la
APS. Esta rica veta de datos GEM se ha analizado y presentado en una serie de publicaciones separadas
(www.gemconsortium.org):
¢ Sobre financiacion, en 2004, 2006 y 2016
e Sobre mujeres y el emprendimiento, en 2005, 2006, 2007, 2009, 2010, 2012, 2015
¢ Sobre el emprendimiento de altas expectativas, sobre el emprendimiento de alto crecimiento, sobre el
emprendimiento de alto impacto, en 2005, 2007, 2011
¢ Sobre el indice de confianza en innovacion, proyecto financiado por la Unidn Europea, en 2007, 2008,
2009
¢ Sobre el emprendimiento social, en 2009 y 2016
e Sobre la educacion y la formacion, en 2010
e Sobre la juventud, en 2013, 2015
e Sobre la actividad emprendedora de los empleados, en 2013
« Sobre el Africa subsahariana, en 2013, 2014 (sobre la juventud)
e Sobre el emprendimiento, la competitividad y el desarrollo, 2015
e Sobre el Sudeste asiatico, 2015
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