TECNICAS PARA EL TRABAJO EN GRUPOS.

Dr. Omar Torres Rodriguez

El trabajo en grupos es crucial en los momentos actuales. Esto no es casual, sino el
producto de los nuevos propositos sociales, los cambios operados a este nivel y la

dindmica que de este hecho se derivan.

En el campo de las ciencias, al estudiar la personalidad y su configuracion, asi como lo
relativo a lo particular e individual que la tipifica como tUnica e irrepetible, toma en
cuenta su vida en el contexto grupal, sea este su grupo de pertenencia o el de referencia.
Para ello se apoya en el fundamento en el que se plantea, que cada individuo es en
esencia, el producto del sistema de influencias externas que son asimiladas, procesadas

y finalmente interiorizadas por este.

La vida cotidiana de cada uno de nosotros cobra un mayor sentido porque esta mediada
por todo un sistema de relaciones interpersonales, de vinculos afectivos y otras formas
de interacciones sociales. Por ejemplo, nos consagramos para obtener un buen
resultado, no pensando solo en nosotros mismos, sino en alguien que nos es muy
cercano o puede que ni siquiera conozcamos, pero nos anima el hecho de que el

producto del esfuerzo que realizamos es en bien de los demas.

Los grupos humanos como entidades psico-sociales son el producto historico de su real
y mediata existencia. En el proceso de evolucion sistematica de cualquier grupo,
intervienen diversos factores, los cuales determinan la configuracion de la subjetividad
individual de cada uno de sus miembros y la expresion de esta en las redes de relaciones
que se establecen entre ellos y con el resto de la sociedad, modelandose asi, la estructura
que lo define en su dindmica funcional interna y la proyeccion de su impacto en la
sociedad, lo cual deviene en subjetividad del hecho colectivo, o sea, se conforma

también la subjetividad grupal.

Al origen de un grupo le es atribuible siempre alguna intencidn, esta puede ser mas o
menos formal, con una proyeccion pro social o no. Ahora bien, si pretendemos poner en

practica alguna estrategia educativa para lograr efectos modificadores al interno del



mismo, hay que tener bien claro lo siguiente, el grupo se consolida como entidad en la
misma medida en que tal intencionalidad adquiere algiin sentido para todos y cada uno
de sus miembros, autorregulando su comportamiento en pos de la actividad que los
sustenta para la consecucion del propdsito o meta que estd vinculado con dicha

intencionalidad.

Existen técnicas en las cuales nos podemos apoyar para realizar el trabajo grupal. Pero
es importante aclarar algo, éstas no son el elixir benefactor que en manos de alguien
pueda proporcionar instantdineamente el efecto deseado, ni son tampoco el antidoto de
socorro para desarraigar los males o procurar la solucion magica de los problemas
existentes en el seno del grupo o en el contexto en que este se inserta e interactiia. La
cuestion es mucho mas complicada. La técnica en abstracto no existe, ella es una
elaboracion tedrico-metodologica de anuencia practica que se potencia y alcanza
legitimidad, como adquisicion personal y como instrumental, en la misma medida en

que se asume y aplica desde tal perspectiva.

Trabajar en grupos tiene multiples ventajas tanto para las personas como para las

instituciones donde esta modalidad se pone en practica.

Para las personas

Se trabaja con menos tension.

" Se comparte la responsabilidad.

. Es mas gratificante.

" Se comparten los premios y reconocimientos.

" Puede influirse mejor en los demas.

- Se experimenta la sensacion de un trabajo bien hecho.

El enfrentamiento a los problemas es menos angustioso.

" Genera confianza y seguridad.

Para las instituciones
" Aumenta la calidad del trabajo.

" Se fortalece el espiritu colectivista y el compromiso con la entidad.



" Se reducen los tiempos en las investigaciones.

- Disminuyen los gastos institucionales.

- Existe un mayor conocimiento e informacion.
- Surgen nuevas formas de abordar un problema.
" Se comprenden mejor las decisiones.

" Son mas diversos los puntos de vista.

- Hay una mayor aceptacion de las soluciones.

Técnica EN y PARA el uso de las técnicas grupales: algunas consideraciones

generales.

Hablar de técnica nos sugiere, por una parte, hacer alusion de alguna manera a lo
concerniente con una cierta pericia, habilidad, mafa, arte, destreza, competencia, etc., o
sea, una determinada adquisicioén en términos de capacidad por parte del sujeto; y por la
otra, se puede estar haciendo referencia a recurso, instrumental o dispositivo

metodoldgico, concebido para su aplicacion en la praxis en una realidad concreta.

En el caso que nos ocupa, el concepto de técnica abarcaria las dos acepciones, y no por
mera casualidad, sino porque nos proponemos como contenido esencial del curso y
apoyandonos en este material, capacitar, y aun mas, entrenar a los trabajadores sociales
sobre el tema; y con ello, desarrollar en estos la técnica (capacidad, habilidad) para la
aplicacion de las técnicas grupales (dispositivo, instrumental) en los diferentes &mbitos
y contextos donde se desempenan. Se trata entonces, de que los trabajadores sociales
lleguen a adquirir pleno dominio de las cuestiones medulares en pos de lograr la
efectividad de los resultados de la técnica o las técnicas aplicadas, a saber, (;por qué?,

(cuando?, ;a quiénes?; ;,como?) y sobre todo ;para qué?

En los momentos actuales, son pocos los que se oponen, al menos tan abiertamente,
como sucedia hace algin tiempo, al uso y el valor de las técnicas grupales. A ello han
contribuido en cierta medida, los criterios en los que se fundamenta desde las mas
diversas aristas de la praxis profesional y cientifica, que el empleo de las técnicas

contribuye al funcionamiento y consolidacion del grupo como entidad, al posibilitarles



a sus integrantes espacios de participacion para la reflexion, el anélisis, la toma de
decisiones, el manejo de conflictos y la solucion de las mas diversas problematicas a

nivel personal, grupal y social.

Como se puede apreciar, hoy los embates son ya mas moderados, el énfasis critico no
esta enfocado al uso de las técnicas, pues en este sentido existe algin consenso, sino lo
que se cuestiona mas bien es el procedimiento metodoldgico que se sigue en algunos
casos y la consistencia tedrica de los fundamentos esgrimidos para su aplicacion o como
derivacion de esta. Resulta obvio pensar lo contrario, la utilizacion de las técnicas
grupales exige de conocimientos y habilidades por parte de quienes las usan, para que
efectivamente, se puedan obtener los resultados esperados y ponderar su legitimidad

cientifica.

La persona que asume el rol de coordinador debe considerar las cuestiones antes
sefialadas y replantearse, si fuese necesario, nuevas maneras y desde las perspectivas
mas loables la aplicacion de las técnicas grupales para acceder al logro del objetivo
planteado (el para qué). Debe tener en cuenta ademads, las experiencias anteriores que
tienen los miembros del grupo en dinamicas de este tipo ya que pueden existir
prejuicios con respecto a la aplicacion de determinadas técnicas. Una mala experiencia
anterior puede entorpecer el trabajo, como también una buena experiencia ya vivida
puede viabilizar el mismo. Es importante también, conocer las expectativas que tienen
los miembros del grupo y su disposicion a colaborar durante el desarrollo de la

actividad o taller donde se aplicard tal procedimiento.

El impacto que pueda derivarse de la aplicacion de las técnicas en los miembros del
grupo o el segmento de la realidad que se concibe como objeto, estara siempre en
correspondencia con los criterios antes planteados. Es por ello que insistimos en

tomarlos muy en cuenta por parte de los coordinadores o facilitadotes del grupo.

La técnica en cualquier caso y del cual no se excluyen las consideradas como técnicas
grupales es un recurso que esta a disposicion de un sujeto para su aplicacion o uso, toda
vez que se propone incidir en la transformacion del objeto de su intervencion. En dicho

proceso, la técnica es solo una parte, que dada su connotacidén instrumental o



metodoldgica permite confluir a un determinado resultado, pero que su efectividad

concomita con otros factores que le son intrinsecos a dicho proceso.

SOBRE LA FACTIBILIDAD DEL USO DE LAS TECNICAS GRUPALES EN
EL TRABAJO SOCIAL.

Dr. Omar Torres Rodriguez

La factibilidad acerca del uso de las técnicas grupales del que trata este acapite tiene
como proposito la valoracion sobre las posibilidades de su aplicacion en determinada

realidad. Cuestion esta en la que existen controvertidas y antagonicas polémicas.

Algunos de los que incursionan en el tema plantean que existen areas o sectores de la
cotidianidad donde es mas propicio utilizar las técnicas, lldmesele participativas o
dinamicas, en el trabajo con grupos. Estan incluso, quienes desde una posicidon mas
radical le confieren a determinadas areas o sectores una cierta exclusividad para recibir
las bondades que pudieran derivarse de la aplicacion de las técnicas. Para ello, tanto los
unos como los otros, esgrimen disimiles argumentos, —desde los mas mesurados y

comprensibles hasta los mas burdos e inconcebibles-.

Cualquier valoracion sobre la filiacion a los criterios antes expuestos conllevaria a hacer
un analisis reflexivo a partir de las siguientes interrogantes; /sera la medida en que se
estima que en determinadas areas o sectores resulta mas propicia o favorable la
aplicacion de las técnicas grupales, la condicion que resulta ser necesaria y suficiente
como para determinar su uso?, ;existen las tales areas que se reservan o tienen ese

derecho de exclusividad en cuanto al uso de las técnicas para el trabajo en grupo?

Con relacion a la primera de las interrogantes, quisiéramos antes de disponernos a emitir
alguna respuesta sobre la misma aclarar lo siguiente; compartimos el criterio acerca de
la existencia de areas o sectores que efectivamente son mas propicios para el uso de las
técnicas. De hecho, hay que admitir que estas tuvieron su origen a partir de situaciones
o problematicas acaecidas y exigencias muy puntuales de determinados contextos. Fue
precisamente en este proceso de demanda y busqueda socializada en el que surgieron las
técnicas grupales y donde se han venido probando y validando en sucesivas

aproximaciones. Proceso este, gracias al cual, también se ha solidificado su



fundamentacion tedrica, metodoldgica y practica; pero ello no quiere decir en modo
alguno, que solo tener en cuenta lo propicio o favorable posea en si misma la
connotacion de condicidon que resulta ser necesaria y suficiente a la hora de decidir

sobre la aplicacion de las técnicas grupales en determinados contextos.

Es recomendable tener en cuenta este elemento, incluso asi lo sugerimos, pero es
menester que se consideren otros criterios, para poder percatarnos de la factibilidad que
puede tener el uso de las técnicas grupales en otros contextos hasta ahora excluidos, ya
sea por desconocimiento, prejuicios, esquematismos u otras razones. Es mas, estimar
otros elementos, puede hacernos conscientes de la conveniencia de su no aplicacion por
determinadas circunstancias que asi lo exigen. Algunos de estos elementos pudieran ser,
entre otros, la composicion del grupo desde el punto vista étnico, ideologico, etareo, etc.
Ademas, tener en cuenta la actividad que une a los integrantes del grupo en cuestion.
Tales consideraciones son medulares a la hora de considerar la factibilidad del uso de

las técnicas.

La apreciacion antes descrita deja por sentado que el asunto de la exclusividad de
algunas areas o sectores como beneficiarios de las bondades de las técnicas grupales no
es tan asi. Las condiciones reales existentes en algunas de tales areas y las utilidades o
ventajas que pueda haber generado la utilizacion de las técnicas en ellas, no excluye de
tales posibilidades a otros contextos sociales. En tanto, consideramos que el problema
de la aplicacion de las técnicas grupales en aquellos &mbitos que no son los habituales o

comunes es algo relativo y no absoluto.

Las técnicas como instrumental que sirve a propositos grupales diversos pueden ser
aplicables en cualquier contexto o dmbito social siempre que se considere que ello es

factible. A continuacién exponemos con mayor especificidad el asunto.

Consideraciones a tener en cuenta para determinar el grado de factibilidad de la

aplicacion de las técnicas grupales.

Para determinar el grado de factibilidad del uso de las técnicas grupales en un contexto

o escenario cualquiera que este sea, es necesario tener en cuenta algunas



consideraciones que nos permitan evaluar el asunto con la mayor objetividad posible,

tales consideraciones son las siguientes:

a) Previo a la aplicacion de las técnicas

" (En que medida su uso puede contribuir al logro del propdsito, meta u
objetivo del grupo respecto al objeto del que se trate (el grupo en si mismo, el escenario
en el que interactia de manera intencional u otra?

" (Existen las condiciones objetivas y subjetivas necesarias como para
garantizar que el proceso fluya de manera satisfactoria, sin contratiempos
irremediables?

" (Se dispone de algiin procedimiento para la evaluacion sistematica y
final del proceso que se lleva a cabo de manera que nos permita proseguir o enrumbar
desde nuevas perspectivas el proceso que se lleva a cabo?

" (Qué antecedentes existen sobre el uso de este u otros procedimientos
similares 0 no y sus posibles efectos tanto positivos como negativos con el nuevo

procedimiento a aplicar?

b) Durante el proceso de aplicacion de las técnicas:

" (Cudl ha sido la realidad de la marcha del proceso, como ha venido
evolucionando: aciertos desaciertos, incongruencias, logros, dificultades?

" (Qué estrategia seguir en lo adelante, continuar por el camino escogido o
se trata de buscar nuevos derroteros?

. (Qué tanto nos vamos aproximando al logro del proposito final:

monitoreo de los resultados parciales obtenidos hasta el momento?

) Posterior a la aplicacion de las técnicas

" (Como trascurrid el proceso (participacion, colaboracion, comunicacion,
desempefio de roles etc.)?

. (Qué impacto dejo en los participantes (en lo cognoscitivo, afectivo-
motivacional y volitivo?

" (En qué medida se logro el proposito, la meta y objetivo planteados?

. (Qué recomendaciones se pueden hacer para futuras aplicaciones?



ORIENTACIONES METODOLOGICAS PARA LA UTILIZACION DE LAS
TECNICAS GRUPALES.

Dr. Omar Torres Rodriguez

La efectividad de las técnicas grupales ha sido demostrada en diferentes ambitos de la
sociedad, ellas han sido utilizadas por expertos y también por novatos en el asunto. Los
conocedores del tema contintan insistiendo; y no por casualidad, en que se deben seguir

un conjunto de normativas para la adecuada utilizacion de las técnicas de trabajo en

grupo.

Por las cuestiones antes planteadas se puede inferir que la simple utilizacion de las
técnicas no genera los posibles cambios esperados, para que estos se produzcan es
necesario que exista ademds, un verdadero proceso interactivo entre los miembros del
grupo, de manera tal, que les permita la construcciéon de nuevos conocimientos, la
propuesta de posibles alternativas o estrategias vinculadas al hecho o problema que se
aborda. Tal posibilidad también depende en gran medida, de la intencion ideologica y
del proposito del coordinador y la medida en que este es capaz de implicar en ello a los

restantes miembros del grupo.

Sobre la seleccion de las técnicas a aplicar

Las técnicas se seleccionan siempre a partir del objetivo que nos proponemos y de la
propia estructura del grupo (del para qué, sin dejar a un lado el por qué, el como, el
doénde y el a quiénes). Se toman también en cuenta otros elementos como pueden ser: el
tiempo de que disponemos, los recursos humanos y materiales con que contamos, el
dominio y habilidad que se tiene para la aplicacion de las técnicas y para el manejo del

grupo, entre otros. Este asunto sera tratado con mas detalle en lo adelante.

Sobre el uso de las técnicas grupales
* Las técnicas se usan para que las personas participen en el conocimiento de un
hecho o problema, investiguen o propongan vias de solucion, etc. También se
utilizan para animar, desinhibir o integrar a los miembros del grupo o

participantes, entre otras.



Las técnicas no son herramientas aisladas aplicables mecdnicamente a cualquier
circunstancia, contexto o grupo. Pues al obrar de esta manera se puede caer en
los siguientes deslices:

1. El uso simplista de las técnicas o el llamado sindrome del
“tecnicismo, dinamiquerismo” o lo que es igual, el uso de la técnica
por la técnica.

2. La generacion de conflictos en el grupo.

3. No lograr los objetivos esperados.

4. No potenciar el desarrollo personal y social de los miembros del
grupo.

5. Desvirtuar la realidad.

6. La pérdida de confianza de los participantes en la técnica como
instrumento.

7. Dejar la sensacién en los participantes de que es una pérdida de

tiempo, si acaso provoca algin placer y nada mas.

Ellas surgen como herramientas educativas, abiertas, provocadoras de la
participacion para la reflexion y el analisis sin cerrar mecanicamente un tema
para siempre.

Toman en cuenta la realidad cultural e histérica de los grupos con los cuales se
trabaja, sus codigos de comunicacion, sus tradiciones, sus valores, sus luchas, su
lenguaje, etc.

Al utilizarlas debemos tomar en cuenta el contexto y coyuntura, que deben ir
ligados al proceso organizativo del pueblo, estar en funcion de los objetivos y
tener su base en una concepcion metodolégica dialéctica.

La metodologia en cuestion nos permite tener como punto de partida lo que el
grupo hace, sabe y siente, (triple diagndstico), a partir de esa practica realizar
un proceso de teorizacion (proceso de reflexion sistematica, ordenada y
progresiva que permite pasar de la apariencia de un hecho a su esencia para
después) regresar a la practica, para transformarla y mejorarla. Pero este no es
el punto final, sino por el contrario, es un nuevo punto de partida.

Las técnicas grupales sirven a propositos educativos diversos, se aplican con

mucha fuerza en la educaciéon popular, pero hablar de un proceso educativo



popular es hablar de una forma especial de adquirir conocimientos, de una
METODOLOGIA, es decir de una coherencia logica entre los objetivos, los
contenidos, los métodos y las técnicas con que se pretende lograr la apropiacion
de los contenidos con el fin de generar acciones transformadoras que hagan
realidad los objetivos planteados. Esta coherencia entre contenido y forma so6lo

es posible lograrla mediante una metodologia dialéctica.

En la aplicacion de una técnica se siguen los siguientes pasos:

1. La motivacion inicial para ubicar a los participantes en el tema que se va a
tratar.
Una vez realizada la motivacion y de acuerdo con el tipo de técnica que utilizamos,

preguntamos a los participantes:

o (Qué escuchamos? (técnicas auditivas)

o (Qué vimos? (técnicas visuales)

o (Qué sentimos? (técnicas vivénciales)

o (Qué¢ leimos o apreciamos? (técnicas graficas)

2. Analisis mas a fondo de los elementos presentes en la técnica (su sentido,

qué pensamos), para ello, se le pregunta a los participantes:
(Qué piensan ustedes sobre los elementos vistos, dichos o vividos?
3. Posteriormente relacionamos todos esos elementos con la realidad misma.
o (Qué relacion tiene esto con la realidad?
o (Como se da en nuestro grupo, barrio (parroquia), ciudad, municipio, provincia
(estado) etc.?
Es muy importante tener en cuenta, que en este momento, la técnica que sirvid para

motivar se deja de lado para entrar de lleno a analizar los aspectos de la realidad que

interesan.
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4. Llegar a una conclusion o sintesis de lo discutido.

o (Qué conclusion podemos sacar?
o (Como resumimos lo discutido?
o (Qué aprendimos?

{IMPORTANTE ACLARACION!

Estas sugerencias sobre el uso de las técnicas debemos asumirlas
con creatividad y de forma flexible, pero, con mucha

{ATENCION COORDINADOR! Algunas precisiones para el uso efectivo de las

técnicas de trabajo en grupo.

Para que funcionen bien, las técnicas deben ser utilizadas en pequefios grupos de
personas (6 a 10 6 12) que estén motivadas. En algunos casos especificos el nimero de
participantes puede ser superior, depende entre otros factores del tipo de técnica a

utilizar.

El papel del coordinador es fundamental, pues €l es quien cuida de que el problema esté
bien planteado, que sea asimilado por todos, incentiva la participacion, asume el control
y garantiza que las fases de la investigacion o el proceso de aplicacion de la técnica se

sigan rigurosamente.

Tiene ademas, la tarea de crear la atmosfera de relajamiento, de confianza y de

recepcion de ideas que es muy propicia para la liberacion de la imaginacion.

No es aconsejable asumir de manera acritica una técnica cualquiera que esta sea y
aplicarla a cualquier realidad. Es precisamente dicha realidad y sus particularidades la
que determinan en Ultima instancia la técnica y el procedimiento a seguir. De ahi la
habilidad del coordinador para elegir las técnicas mas convenientes y lo que es mas,

ajustarlas creativamente al contexto del cual se trate, es decir recrearla de acuerdo a las
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circunstancias o situacion - problema que se confronta y, especialmente, de acuerdo a

las caracteristicas del grupo.

Como antes se planted, no se trata de aplicar cualquier técnica a cualquier realidad, no
es la técnica por la técnica. En ninglin caso se justifica que equis técnica pueda aplicarse
en todas las circunstancias. Es por esta razon que los especialistas recomiendan "no
casarse" con una técnica o con un grupito de ellas, en las que se tiene un mayor dominio
tedrico y facilidades para su aplicacion. Lo que se sugiere es que dada la especificidad
de cada situacion en particular se elija la técnica o las técnicas mas convenientes para su

aplicacion.

Nunca actiie con una mentalidad estrecha ni asuma una actitud conformista, sea
racional, las técnicas bien aplicadas pueden generar resultados muy valiosos, a veces
hasta inesperados, aprovéchelos siempre que sea pertinente, pero por favor, no exija

mas alla de lo que la técnica puede aportar.

Jamas proceda de manera esquematica, el propio proceso en el que transcurre la
aplicacion de las técnicas incita a la creacion. Hay que despojarse de los procedimientos
rutinarios o liturgicos. En la aplicacion de las técnicas cualquier vestigio de formalismo
es infortunado, pues conllevaria a la monotonia en el actuar y a la superficialidad de los

resultados, desnaturalizando asi su verdadera esencia.

Por ultimo debera ayudar al grupo a alcanzar sus objetivos (produccion de soluciones) a
través de su participacion en las propuestas y que se produzca la generacion de las

mejores ideas.

Las cuestiones antes descritas adquieren una connotacion de caracter practico, la cual
debe ser considerada en toda su extension, si de aplicacion de técnicas grupales se trata.
Obviar tales cuestiones seria, en esencia, desconocer fundamentos que le son legitimos

por naturaleza a este dispositivo instrumental para el trabajo grupal.

Ahora bien, el asunto no queda ahi, se hace necesario considerar otras cuestiones que
subyacen a cualquier intencion practica. Se trata de la problematica siguiente: ;coOmo

elegir la técnica ideal? Tendriamos que empezar por decir, que si bien, como ya se
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planted, no existe un contexto que tenga la exclusividad para el uso de las técnicas
grupales, tampoco existe una técnica que tenga en si misma el don de ser la mas ideal
asi por asi, por ser tal y nada mas. Es por ello que se hace necesario determinar, dada la
especificidad de cada realidad en particular, cudl es la técnica o grupo de ellas que
resultarian ser las mas ideales para aplicar, lo cual supondria, considerar elementos que

van mas alla de la técnica en cuestion.

Sin &nimo reiterar, sino imbuido por la necesaria claridad que se requiere del asunto es
que se presentan a continuacion algunos criterios que hay que tener en cuenta para esta
eleccion, y que deben tenerse en cuenta cada vez que haya que seleccionar una técnica

entre varias:

. El objetivo que se propone alcanzar (a partir de ahi determine, los propdsitos,

metas y objetivos mas especificos.

. La estructura del grupo en cuestion: su funcionamiento como entidad.

. La experiencia, el entrenamiento y el grado de madurez del grupo.

. El nimero de miembros del grupo.

. Las particularidades o caracteristicas personales de los miembros.

. La atmoésfera o ambiente externo donde esta insertado el grupo.

. Las circunstancias concurrentes del momento.

. El tiempo de que disponemos.

. Los recursos humanos y materiales con que contamos.

. La habilidad del coordinador para la aplicacioén de las técnicas y para el manejo
del grupo.

Reglas para una buena discusion en grupo

1. Oir y respetar los puntos de vista de todos los miembros del grupo.
2. Ayudar a que todos se sientan parte de la discusion.
3. Nunca diga que usted no esta de acuerdo personalmente con alguien, mas bien

diga como usted opina, cudl es su criterio.
4. No se sienta obligado a refutar a alguien que tenga una opinion contraria.

5. Ayude conscientemente a que todos participen.
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6. Sea abierto y promueva a que los demas digan lo que piensan.

7. Cada miembro es responsable del desarrollo exitoso de la discusion.
8. Manténgase abierto y busque los méritos de las ideas de los demas.
9. La tnica pregunta estupida es la que no se hace.

10. Evite cualquier actividad que retarde el desarrollo del trabajo.

11. Evite los conflictos personales.

12. Evite ser sarcdastico (irénico) con otros miembros del grupo.

13. Nunca subestime las ideas y preguntas de los demas.

14. Evite las conversaciones que distraigan la atencion.

15. Mantenga su actividad amistosa y de apoyo.

16. Cuando sea apropiado resuma lo que ha dicho.

Funciones o roles de los participantes en las discusiones y analisis grupales

¢ FACILITADOR. Su actividad consiste en conducir el proceso de trabajo sin

interferir con sus criterios y opiniones sobre el asunto que se analiza, debe
enfocarse basicamente en la activacion del grupo aportando técnicas, definiendo
causes para que la discusion no se salga del objetivo aprobado para el trabajo. Es
una especie de policia de transito que regula el movimiento de los vehiculos para
lograr una mayor fluidez y evitar los choques.

* [Esta neutralmente al servicio del grupo.

* No evalta ni contribuye con ideas.

* Concreta la energia del grupo en una tarea comun.

* Sugiere métodos y procedimientos alternativos.

* Protege a cada individuo y a sus ideas de los ataques.

* Estimula a participar.

* Ayuda a que el grupo encuentre soluciones.

* Coordina la logistica para antes y después del trabajo.
s REGISTRADOR. Tiene la responsabilidad de recoger la memoria del trabajo

que desarrolla el grupo, debe tener una alta capacidad de interpretacion y

dominar algunas habilidades para escribir utilizando simbologias de facil
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entendimiento por todos los participantes. Se recomienda que utilice pancartas

para reflejar los planteamientos.

Capta, recoge el flujo de planteamientos de los miembros.
Servidor neutral del grupo.

No evaltia ni contribuye con ideas.

Apoya al facilitador.

Garantiza el trabajo sin interrupciones.

Confecciona un resumen de la reunion (memoria del grupo).

< MIEMBRO DEL GRUPO. Constituyen la mayoria de los participantes en el

trabajo y tienen la tarea de aportar activamente sus opiniones y criterios sobre el

asunto en el cual se esta trabajando.

Aporta ideas.
Escucha ideas de los otros.
Expresa sus preocupaciones abiertamente.

Hace compromisos.

*» DIRIGENTE. Este papel existe fundamentalmente en los grupos formales, en

ello lo importante es que el jefe no domine o limite con sus opiniones la

participacion del resto de los integrantes del grupo.

Identifica el proposito del trabajo.
Identifica las restricciones.
Aporta ideas.

No domina la discusion.

Escucha las ideas de los otros.

Adopta la decision “altima” si no se alcanza consenso.
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Propuesta de algunas técnicas de aplicacion grupal.

A continuacion aparece un conjunto de técnicas recopiladas de diversas fuentes. Las
mismas han sido disefiadas y validadas por reconocidos profesionales y especialistas
provenientes de prestigiosas entidades académicas, cientificas, sociales y otras. Muchas
de estas técnicas han sido utilizadas con mas o menos éxito en los mas disimiles
contextos grupales. Nuestra pretension no es en modo alguno brindar un formulario
para aplicar de manera acritica, sino poner a disposicion y consideracion de los
trabajadores sociales un recurso que les puede ser muy valioso en la medida que sean

capaces de recrearlo desde la propia realidad que se proponen transformar.
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TECNICAS DE PRESENTACION E INTEGRACION

1. TEMORES Y ESPERANZAS

OBJETIVO
Conscientizar el grupo, en el comienzo del curso, sobre sus motivaciones, deseos y

esperanzas, angustias y temores.

TAMANO DEL GRUPO

Veinticinco a treinta personas.

TIEMPO EXIGIDO

Treinta minutos, aproximadamente.

MATERIAL UTILIZADO

Una hoja en blanco y boligrafo. Un pizarrén o una cartulina grande.

AMBIENTE FiSICO

Una sala suficientemente amplia, con sillas, para acomodar a todos los participantes.

DESARROLLO

El animador comienza diciendo que seguramente todos tienen, respecto del curso,
temores y esperanzas. En el ejercicio que hardn, todos podran expresar esos temores y
esperanzas.

1-Formara subgrupos de cinco a siete miembros cada uno.

2-A continuacién distribuird una hoja en blanco para cada subgrupo, que designara un
secretario para anotar los temores y las esperanzas del equipo.

3-Prosiguiendo, el animador pedira a cada subgrupo exprese sus temores y esperanzas
respecto del curso en la hoja que les fue entregada, utilizando para ello unos siete
minutos.

4-Transcurrido el tiempo, se forma nuevamente el grupo mayor, para que cada grupo

pueda comunicar lo que fue anotado.
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5-El animador hard un resumen, en el pisaron o en la cartulina, y observara que
probablemente los temores y las esperanzas de los subgrupos son idénticos y se reducen
a dos o tres.

6-El ejercicio puede proseguir de esta manera: el animador pide que se formen
nuevamente los subgrupos, y cada uno estudiara mas en profundidad uno de los temores
o una de las esperanzas del grupo, sus caracteristicas, sus manifestaciones, etc. Al final,
nuevamente en el grupo grande, uno de los miembros de cada subgrupo deberd
personalizar el temor o la esperanza que se haya estudiado en el subgrupo. En otros

términos, deberd vivenciar y hacer sentir a los demas ese temor o esa esperanza.

2. NOS COMUNICAMOS POR CARTA
QUE ES?
Una forma de presentacion personal y de propuesta de trabajo diferente, por medio del

lenguaje escrito.

PARA QUE SIRVE?
Para presentacion personal. Para socializar una propuesta de trabajo. Para comunicarse,

ejercitandose en la expresion escrita.

;COMO SE HACE?

El docente preparara una nota-circular tipo con su presentaciéon como coordinador (de
una clase, curso, grado o afio) y la propuesta didactico pedagdgica que desarrollara (por
qué, para qué, qué, como, con qué). Incluira, ademas, los mecanismos de la evaluacion
de la tarea.

ler. Momento:

A medida que los participantes vayan ingresando al aula, el docente los saludard y les
entregard la nota circular (si se cuenta con la lista de asistentes, es importante
personalizar la nota con el nombre de los destinatarios). También podra escribir la carta
y la propuesta en un papel de afiche y colocarlo en el pisaron.

2do. Momento:

Los participantes leeran individualmente la nota circular.
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Seguidamente, el docente coordinador invitara a los participantes a responder, en forma
individual o grupal, con una nota semejante en la que aparezcan presentacion,
propositos, expectativas, medios con que se cuenta, etcétera.

3er. Momento:

Finalizada la elaboracion de la carta t segin el numero de participantes, se podra
proponer:

a) Leer las notas en plenario. Esto enriquecera la propuesta a partir de las sugerencias
formuladas por los participantes.

b) Depositar las respuestas en una urna. El docente las leera y efectuard una devolucion

en el plenario.

3. POR PAREJAS
QUE ES?

Una técnica de presentacion e integracion en forma oral.

PARA QUE SIRVE?

Para presentarse e integrase en un grupo intercambio informacion con otro participante.

;COMO SE HACE?

Todos los participantes se unen en parejas. Durante un tiempo (el que considere
conveniente el coordinador del taller) conversan y se presentan al compaifiero; se
cuentan cOomo se llaman, qué hacen y cualquier informacidén que crean relevante para
los objetivos del taller o actividad.

Pasado el tiempo asignado por el coordinador del taller, todas las parejas volveran al
plenario.

En plenario cada integrante de la pareja presentara a su compaiiero y éste a su vez sera

presentado por su compafero.

4. LOGOTIPOS
QUE ES?
Una técnica de presentacion que posibilita el desarrollo de la creatividad y la

originalidad.
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PARA QUE SIRVE?

Para presentarse en un grupo a través de un objeto, simbolo o dibujo que nos caracterice
o con el cual nos identifiquemos.

Para conocernos a nosotros mismos y que nos conozcan. Es una técnica util para la

exploracion del auto concepto.

;COMO SE HACE?

Cada participante debe contar con lapiz o marcadores y papel. Se realiza una
introduccion sobre qué son los logotipos, por ejemplo los logos de las grandes marcas.
Se les pide que dibujen un simbolo, elemento, grafico, etc. que los identifique o
caracterice. Aclarar que aqui no importa la calidad del dibujo, sino lo que representa.

En plenario cada uno de los participantes mostrard su logo y explicard brevemente por

qué lo dibujo.
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TECNICAS PARA EL AUTOCONOCIMIENTO Y LA AUTOVALORACION

1. PRESENTAR UN AMIGO

Objetivo

Es un ejercicio que posibilita activar el grupo y le permite a cada participante
profundizar en su autoconocimiento y conocimiento de los demas.

Desarrollo

Se les propone a los participantes presentarse entre si haciendo referencia a las
cualidades (puntos fuertes y débiles), ideales, proyectos, conflictos y contradicciones
que distinguen las conductas de las personas decididas a presentarse al grupo. Cada uno
puede presentar a cuantos desee y a su vez puede participar mas de uno, incluyendo al

protagonista, en la presentacion de una misma persona para completar su imagen.

Es importante que se coloque en la pizarra o en una pancarta los aspectos a tener en

cuenta para la presentacion.

Discusion

Al finalizar las presentaciones es conveniente hacer algunas reflexiones sobre los
aspectos comunes que distinguen al grupo partiendo de los contenidos de las iméagenes

individuales ofrecidas. Esto permite tomar conciencia de la norma y los valores que

priman en el grupo, de las principales dificultades y las maximas aspiraciones.

2. ;ADIVINA QUIEN?
Objetivo

Activar la dindmica del grupo y adecuar la autovaloracion a través de las valoraciones

hechas por  los demas.
Desarrollo

Se le pide a un miembro del grupo que salga del aula. Entonces se le indica a los demaés
miembros que escriban en la pizarra alguna cosa que se les ocurriera decirle a esa

persona que esta fuera. Escriben todos los que quieran y pueden hacer cualquier
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referencia. Cuando todos los que deseen hayan escrito se le pide al que estd fuera que

entre.
Discusion:

Se inicia una discusion dirigida a averiguar quien escribio cada idea argumentando las

suposiciones.

El grupo puede "complicar" las averiguaciones haciendo preguntas u orientando la
reflexion del protagonista del ejercicio. Después de algunos aciertos se debe orientar la
discusion hacia las causa de los aciertos y de los fracasos, haciendo generalizaciones
relacionadas con la dinamica de las relaciones interpersonales del grupo. Por ejemplo se
puede preguntar a qué otras personas le hubiera hecho similares sefialamientos, que tipo
de observaciones acostumbran algunos y por qué, cuanto influye esto en la unidad o la

conflictividad del grupo etc.

3. EL AMIGO SECRETO
Objetivo

Es un juego para la comunicacion interpersonal. Es divertido y productivo para la
dindmica del grupo. Se utiliza para estimular la comunicacion positiva entre los

miembros del grupo.
Desarrollo

Se echan todos los nombres de los miembros del grupo en un buzén de manera que cada
cual seleccionard a ciegas un amigo secreto, al que deberd mostrarle con mucha
discrecion su amistad usando creativamente cualquier recurso de la comunicacion
interpersonal, enviar mensajes utiles, invitaciones, halagos, observaciones a la conducta,

regalos o cualquier cosa que se le ocurra y que pueda alimentar su secreta amistad.

En esta actividad se inicia el juego para lo que debe colocarse un buzén que permita
dejar los anonimos dirigidos a los amigos. Cada cual debe preocuparse por revisar
frecuentemente el buzon para recoger y poner sus mensajes. Se llegara a un acuerdo

sobre como declarar o descubrir a los amigos.
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4. ;COMO SOY? ;COMO ME VEN LOS DEMAS? ;COMO QUISIERA SER?

(También conocida como “Los Tres Yo”.
Objetivo

Permite expresar la actitud emocional y valorativa hacia el yo, referir los ideales como
modelos intencionales de conductas, de modos de vida, cualidades humanas y otras

elaboraciones personales desde las referencias y vivencias mas significativas estimadas.
Desarrollo

Para facilitar la expresion de vivencias y sentimientos personales auténticos se
estructura el ejercicio en forma de psicodrama, se recomienda usar la forma habitual de
los muebles y lugares que ocupan los alumnos en las actividades que realizan en el lugar

donde permanece el grupo para realizar sus actividades fundamentales.

Esto se hace con la intencidon de aprovechar el espacio fisico en funcion de la dindmica
que se propiciard en el grupo. Se les explica a los muchachos la diferencia que existe
entre la imagen que queremos dar, la que tienen los demas y la que aspiramos a

conseguir.

Se colocaran tres sillas que representaran estas imagenes, las que seran debidamente
sefaladas con carteles que indique lo que representan. Se colocaran intencionalmente en
diferentes lugares de manera que para ocuparlas habrd que desplazarse a diferentes
sitios. La que senala ;Coémo creen los demas que yo soy? dentro de los muebles, la que
sefiala ;Coémo quisiera ser? aislada de los muebles en un lateral del local y la otra
(Como yo soy? frente a todos. Cada miembro del grupo tiene la oportunidad de sentarse
en las sillas siguiendo cualquier orden y expresara la imagen correspondiente ante el
resto de los miembros del grupo. No es ocasidon para juzgar las imagenes solo se

escuchan las expresiones individuales.
Discusion:

Al finalizar el grupo hard una valoracion de la experiencia y pueden expresarse algunos

juicios sobre lo acontecido en todo el grupo o hacia algunos en particular
5. LA IMAGEN DEL CUERPO

Objetivo
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Valorar la diferencia que existe entre la imagen que nos hacemos de nuestro cuerpo y la

realidad fisica del cuerpo.

Desarrollo

Se comienza formulando algunas preguntas al grupo:
* ;Qué imagen tiene cada uno de su cuerpo?

* ;Coémo se ve cada uno?

[ Tiene interés para ti conocer tu cuerpo?
* ;Qué conoces de ¢€1?

* ;Conoces la realidad fisica de tu cuerpo o conoces las imagenes que se han formado

en tu cabeza coloreadas con juicios positivos o negativo sobre ¢1?
Luego se sugiere lo siguiente:

"Para sentir mejor la imagen que cada uno se ha hecho de su propio cuerpo, cierren los
ojos y procuren verse como una pantalla que estuviese colocada en el interior de su

cabeza. Procura concentrarse por un momento en esa imagen".

Tras dos o tres minutos de concentracion cada uno se pregunta a si mismo si esa imagen
que el se ha formado corresponde a la que tienen los demés sobre su cuerpo y se

corresponderd a lo que €l es en realidad fisicamente.

Debe procurarse de que los participantes tomen conciencia de que la imagen que
tenemos de nuestro cuerpo nunca coincide con la realidad fisica del cuerpo; puede
recorrer para ello particularidades precisas: el tamaio, el color, la forma exacta, etc.

So6lo tenemos una imagen deformada de la realidad fisica de nuestro cuerpo.

Se puede prolongar esta vision de si, haciendo lo mismo pero ante un grupo de personas
y serd curioso observar que la imagen que tenemos de nosotros mismos cuando estamos
ante un grupo varia y que hay personas que estan tan pendientes del grupo que no se ven

a si mismas.
Discusion

Se le propone al grupo que responda las siguientes preguntas:
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* Cuando veo mi cuerpo y la imagen que doy a los demas (lo que ellos ven cuando me
observan) ;Es la que a mi me gusta o la que me fastidia? Si a alguien no le satisface

alguna de estas dos alternativas puede formular una tercera escogida por €l.

A continuacion cada uno lee y verbaliza el trabajo que ha realizado procurando

enriquecer su reflexion con algunos de los siguientes aspectos:
a) Diferencias entre el cuerpo humano y la imagen del cuerpo.
b) Laimagen del cuerpo humano como "pantalla" en la comunicacion.

c) Las fuentes exteriores de la imagen del cuerpo humano.

6. EL ARBOL DE LA VIDA

Objetivo

Contribuir a que cada participante conozca mejor a si mismo y a los demas.

Desarrollo

Este es un ejercicio exigente a la reflexion individual por lo que deben preverse ayudas.

Consiste en asumir que nuestro cuerpo representa un arbol que esta creciendo desde que
nacimos y como tal eso se debe al funcionamiento de sus estructuras: RAICES,

TRONCO, RAMAS, FLORES Y FRUTOS.

La tarea consiste en determinar que cuestiones de nuestra existencia pueden representar
cada un de estas partes atendiendo a sus funciones naturales en un arbol verdadero. Es
decir, ;Qué nos ha fijado y que permite alimentarnos? (raices), ;Qué nos sustenta y
permite pasar los alimentos que recibimos para la vida? (tronco). ;Mediante qué
mantenemos el intercambio con el medio? (ramas). ;Cudales constituyen nuestras
germinaciones potenciales? (flores). ;Qué cosa pudieran considerarse productos de

nuestra existencia? (frutos).
Si algunos lo prefieren pueden hacer dibujos que simbolicen sus experiencias.
Discusion:

Finalmente pueden hacerse algunas generalizaciones al compartir los juicios expresados
sobre si, sobre lo que pudiera ser el arbol que representa el crecimiento del adolescente

o ¢l joven o de los adolescentes o jovenes de este grupo propiamente.
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7. FOTOGRAFIA PARA MI CURRICULO
Objetivo

Autovaloracion y valoracion en condiciones de trabajo en grupo a favor de la

adecuacion de estas formaciones psicologicas.

Desarrollo

Es una experiencia simpatica que muchos guardaran como recuerdo.

Se coloca al grupo en circulo. Se entrega a cada uno un pedazo pequefio de cartulina y
un lapiz.

Se les indica que es necesario que cada uno haga un autorretrato que no tiene que ser
exactamente su figura fisica sino que puede ser un simbolo, cualquier expresion plastica
que represente los rasgos esenciales de su personalidad y su proceder, tal como si
tuviera que representar su curriculo con esto. Al dorso debe explicar lo que representan

los simbolos utilizados en breves palabras.

Los autorretratos cada cual los guardara personalmente como recuerdo y por ahora no lo
muestra a los deméas. A continuacion se entrega otro pedazo de cartulina de igual

tamafio que el primero donde cada uno pondra s6lo su nombre.

El que conduce el ejercicio lo recoge y los mezcla y los repartira uno a cada uno

revisando que no coincida que alguien reciba el propio.

La consigna ahora es hacer el retrato de la persona que sefiala el carton, es decir la de un
amigo, lo cual serd un trabajo absolutamente anénimo y deberad hacerse siguiendo las
instrucciones que recibieron para hacer el autorretrato. Se iran recogiendo los trabajos
terminados y finalmente se les entregaran a los aludidos. En este momento cada cual

compara los retratos destacando las coincidencias y las diferencias.
Es una oportunidad especial para incidir en la adecuacion de la valoracion.
Discusion

Se pueden hacer algunos comentarios al respecto para finalizar.
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8. EL MONUMENTO (También conocida como “La Estatua”.
Objetivo

Expresar en imagenes plasticas, en forma de estatuas y monumentos, la autovaloracion

y la valoracion del comportamiento personal y del grupo.
Desarrollo

Se les coloca en semicirculo dejando un lugar amplio para colocar las estatuas. Cada
cual debera incorporarse al monumento con una expresion corporal que indique lo que
lo distingue a ¢l en la vida del grupo. Si alguno se siente limitado para construir su
imagen otros le pueden ayudar en el disefio y distribucion espacial de las imagenes que

consideren mas adecuadas.

Se pueden discutir las propuestas de manera que finalmente debe quedar un monumento
que represente al grupo y con el que todos deben estar de acuerdo, o al menos obtener

un consenso general de los aspectos esenciales.

Es importante que primero se expresen las iméagenes individuales y luego se haga la

representacion que las integra.

Es conveniente fotografiar la imagen escultdrica lograda en la ocasion.

Discusion

Comentario sobre la fidelidad de las imégenes, satisfaccion e insatisfaccion con las

estructuras personales y grupales.

9. LA VENTANA DE JOHARI

Objetivo: Profundizar desde reflexiones criticas en los esquemas auto valorativos

personales.

Desarrollo:

El grupo se retine en cuartetos a su libre eleccion.

A continuacion se ofrecen las siguientes indicaciones:

Explicacion de los términos que se emplean en la dinamica.
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1. Cada uno de nosotros encierra en su personalidad cuatro zonas donde se ubican
experiencias y realidades que lo expresan y lo marcan como algo original (aspectos

positivos y negativos).

2. Algunas de estas zonas son conocidas por las demds personas o bien por aquellas que

conviven con nosotros. Otras son desconocidas.

Podemos abrir o cerrar esas ventanas que nos dan acceso a esas zonas.

CONOCIDA POR MI | DESCONOCIDA POR MI

Zona clara Zona ciega Conocida por los demas

Zona secreta Zona oscura Desconocida por los demas

En las zonas claras estan las realidades conocidas por uno y por los demads: actividades

oficiales, figura externa, rostro, pelo, etc.

En la zona secreta se sitia lo que nosotros conocemos de nosotros mismos y que

mantenemos oculto a los demas.

En la zona ciega se encuentran ocultas las realidades, actitudes conocidas por los demas

que lo sufren o lo gozan. Estas realidades son desconocidas por nosotros.

En la zona oscura existen factores y motivaciones de la personalidad que no afloran a la
conciencia nuestra y que los otros tampoco ubican. Una psicoterapia a una gran amistad
lograria descubrir esos temores y urgencias poderosas que muchas veces se escapan del

control de la conciencia.

3. Cada uno de los miembros del cuarteto inicia la conversacion presentando algin

elemento de su zona clara.

4. Luego quien se sienta mas preparado puede ofrecer un dato importante de su zona
secreta. Los otros le entregan algo de lo cual €l no es consciente. Luego otro del grupo

sigue el intercambio.

5. De existir un mutuo acuerdo de guardar lo escuchado como secreto profesional, apto
para ser usado so6lo entre los que lo han compartido para la mutua comprension y

comunicacion.
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Discusion:

Puede conversarse en un breve plenario sobre lo que significO para algunos el

comunicarse con los demas.

Esta dinamica es bueno repetirla entre diferentes personas del grupo cada cierto tiempo.

10. ARMANDO EL MUNECO
Objetivo

Reflexionar en los esquemas auto valorativos personales, a través de la expresion

corporal.
Desarrollo

De repente uno de nosotros se pone totalmente flacido, se convierte en un mufieco,
pierde su control muscular. ;Quién empieza? Asi puede comenzar la actividad. Cada
uno en su turno empezara desde esta postura y deberd armar el muiieco que constituye

su cuerpo, atendiendo a las siguientes pautas:

1. Este mufieco solo consigue enderezarse paso a paso. Primero la cabeza, después el
tronco, luego las extremidades y finalmente empina el pecho erguido en su conquista

corporal. Cuatro sacudidas al cuerpo y listo.

2. Los cuatro pasos deben ser muy firmes, debido a honestos esfuerzos para
reconstruirse. Quiere decir que deben reflejar su vida. En la practica es sencillo. Cuatro

respuestas honestas y profundas a su mundo interior lo permiten todo.
El grupo funciona como juez y las preguntas son las siguientes:

I. Mi punto mas fuerte.

II. Mi principal debilidad.

II1. Mi mayor conflicto.

IV. Mi maxima aspiracion.

Cada pregunta contestada suficientemente permite un paso, un gesto para controlar la

flacidez del cuerpo, para darle vida al "murieco".

Discusion
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Al finalizar pueden hacerse algunas generalizaciones acerca de las vivencias del

ejercicio y de lo que puede significar estas reflexiones.

11. JUEGO DE ASOCIACIONES

Objetivo: Autoconocimiento y autovaloracion de las imagenes de los miembros del
grupo.
Desarrollo:

Si el grupo ha sido sistematico en el entrenamiento esta sesion le serd muy fécil. Resulta
un juego para divertirse fantasticamente permite expresar valoraciones serias. Mediante
una invitacién a fantasear se invita al grupo a evocar imagenes de sus compafieros

usando el si magico.

Digamos... "Si Maria fuera una flor, ;qué flor seria?" o "Si Eduardo fuera una bebida,
Jcual seria?" y asi sucesivamente se introducen otras metaforas hasta que todos queden

aludidos.
Discusion:

Si alguien lo pide debe explicarsele la imagen que se le ofrecid, atendiendo a qué

caracteristicas personales refleja.
Regularmente se sobreentiende y el curso del ejercicio es jocoso.

Si existen personas con habilidades para la pintura es excelente oportunidad para hacer

caricaturas que se pueden llevar como recuerdo.

12. JUEGO DE VERDAD

Objetivo: Revelar aspectos de nuestro mundo interior, como respuestas verdaderas a

preguntas responsables de los compaiieros del grupo.
Desarrollo:

Este ejercicio se realiza bajo la condicion de absoluta discrecion por parte de todos los

participantes.

Se divide al grupo en subgrupos de ocho personas que hayan logrado una gran

confianza entre si.
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El que conduce al grupo motivara la experiencia, insistiendo en la importancia de
manifestarse a los demas como condicién indispensable para crecer y madurar ademas
que toda manifestacion de si mismo exige de los demas una respetuosa y responsable

acogida asi como la libertad para participar o abstenerse que cada uno tiene.

Los ocho participantes formaran una media luna, por turno cada uno pasara al centro y
frente de la media luna; los demas le plantearan cualquier tipo de pregunta que tenga
que ver con algin aspecto importante y profundo de su vida personal. El interrogado
anotara las ocho preguntas y respondera cinco de ellas a libre eleccion. El grupo solo

podré pedir aclaraciones,

NO SE DEBERAN HACER CRITICAS, NI DESMENTIDOS, NI DISCUSIONES
RESPECTO A LAS RESPUESTAS DEL INTERROGADO.

Discusion:

* ;Hubo clima de confianza, respeto y autenticidad?
* ;Cada uno pudo en realidad responder la verdad?

* ;Hubo actitudes que provocaron tension o presion?

* (Hay compromiso serio de guardar como secreto profesional lo que hemos

escuchado y conversado en el grupo?

13. INFORME ORIENTADOR
Objetivo: Permitir que cada sujeto reoriente su participacion en el grupo.
Desarrollo:

Tendrd como base un informe de los demés sobre los rasgos de su persona que

consideres altamente positivos y negativos de acuerdo a su participacion en el grupo.

El ejercicio tiene dos tareas. Primero se elaboraran los informes con los rasgos positivos

y después con los rasgos negativos.
PRIMERA TAREA
Trabajo individual:

Se forman grupos de doce miembros. Se le entrega a cada participante una hoja de

papel. Cada cual copia en el lado izquierdo de su hoja los nombres de las doce personas
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del grupo, incluido el suyo. Junto al nombre de los demas escribira los rasgos que han
tenido y tienen que ver con un influjo positivo para la maduracion del grupo, utilizar
como maximo cinco palabras. Junto a su nombre escribira lo que crea que los demas

van a destacar como positivo para el grupo.
Trabajo grupal:

Se designa un participante, este escucha lo que dicen los demaés; no discute ni rechaza.
Puede pedir mayores aclaraciones. Después leerd las cualidades que ¢l pensd se
destacarian; finalmente se comparan ambos informes, si hay mucha diferencia es

necesario ahondar en el por qué esa persona proyecta diferentes maneras de ser.

Discusion:

(Pudo cada uno con libertad expresar sus opiniones?

(Existe coincidencia en los informes?

(S1 hubo diferencia: se logro6 hallar las razones que las explican?

* Si a algln participante no se le halld6 ningin rasgo positivo: cudl sera la causa de

fondo; ;estara en ¢él, en el grupo o en conflictos internos?
SEGUNDA TAREA
Trabajo individual:

Se entregan a cada uno de los doce integrantes del grupo creado una tarjeta. En cada
tarjeta coloca el nombre de una persona con aquellas caracteristicas que le parezcan ser
las mas negativas para la vida del grupo. NO PASAR DE CINCO PALABRAS. En la
ultima tarjeta pone su propio nombre y lo que crea que los demads van a sefalarle como

negativo.
Trabajo grupal:

Entregar al conductor las once tarjetas excepto la suya propia; se selecciona un
participante para que escuche su informe, el cual leera las caracteristicas negativas que
el cree tener, luego el animador dara el informe que tienen los demas; entre tanto los
demas deben evitar comentarios o reacciones que puedan crear tensiones o molestias al
que recibe el informe. Leido el informe, el que lo recibi6 solo puede pedir aclaraciones

y no realizar su defensa, estas aclaraciones las dara el educador.
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Discusion:
* ;Supo, cada uno, aceptar sin reacciones molestas, el informe del grupo?

* El informe grupal refleja seriedad y objetividad o mas bien expresa superficialidad

o resentimiento?

* ;Qué circunstancias grupales pueden explicar, en cierto modo, las caracteristicas

negativas que proyectan los participantes?

14. MI ETIQUETA

Objetivo

Explicar algunas dimensiones caracteristicas de su personalidad.
Desarrollo:

Materiales: Una hoja de papel para cada miembro del grupo con la pregunta ;QUIEN
SOY? Lapiz y alfileres.

Se le entregan los materiales y se les pide que respondan la pregunta con cinco rasgos
de su personalidad (cualidades o defectos) tal que puedan constituir su identificacion

personal.
Se les pide que fijen con un alfiler la hoja sobre la camisa.

Con mausica de fondo se hace circular entre el grupo PERO SIN HABLARSE. Se pide a

todos que se formen una idea de los demas a través de la lectura.

Luego se les pide que escojan una de las personas con quien consideren interesante
conversar, basados en las caracteristicas escritas que mas le gustaron, con el objetivo de
explicarse mas ampliamente el POR QUE de los rasgos que cada uno usé para

caracterizar su personalidad. Luego se retinen en grupo y cada pareja presenta al otro.

Es interesante que la persona presentada tenga la oportunidad de confrontar la

presentacion que de ella se hizo.

Por ultimo se dejan todas las etiquetas en una mesa se revuelven y cada participante
coge una de ellas, la lee y debera ubicar la persona a la cual corresponden dichas

caracteristicas.

Discusion:
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* ;Pudimos realmente elegir a una persona cuyas caracteristicas nos llamaran la

atencion, o mas bien, fuimos elegidos antes que pudiéramos hacerlo?

e Logramos como grupo conocernos un poco mas rabar los nombres, rostros
9

algunas caracteristicas mas personales de cada uno.

15. EL JUEGO DE LA AUTOESTIMA
Objetivo:

Ensenar a los miembros del grupo del que se trate qué es la autoestima y cudles cosas la

afectan.
Desarrollo:

Cerciorese de tener por lo menos la misma cantidad de frases para recuperar la
autoestima que para "quitarla". Anada a las frases los detalles, o invente nuevas frases
que reflejen lo mas fielmente posible las situaciones que ocurren a una persona joven en

su comunidad.

Pregunte al grupo que significa "autoestima". Si nadie sabe expliquele que la autoestima
es la forma en que una persona se siente con respecto a si misma y que la autoestima

esta estrechamente relacionada con nuestra familia y nuestro medio ambiente.

Expliquele que cada dia enfrentamos cosas o sucesos que afectan la forma en que nos
sentimos con respecto a nosotros mismos. Por ejemplo, si peleamos con nuestros

padres, o si un amigo o amiga nos critica, puede hacerle dafio a nuestra autoestima.

Entregue una hoja de papel a cada participante, explicandole que esta representa su
autoestima. Expliquele que usted leerd una lista de sucesos que pueden pasar durante el

dia y que le hacen dafio a nuestra autoestima.

Digales que cada vez que usted lea una frase, ellos arrancardn un pedazo de la hoja, que
el tamano de pedazo que quiten significa mas o menos la proporcion de su autoestima
que este suceso quitaria. Déles un ejemplo después de leer le primera frase por quitar un

pedazo de hoja, diciéndoles: "Eso me afecta mucho", o "Eso no me afecta mucho".

Lea las frases de la siguiente lista que usted considere apropiadas, o haga sus propias

frases.
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Después de haber leido todas las frases que "quitan" la autoestima, expliquele que ahora
van a recuperar la autoestima. Digales que reconstituirdn su autoestima por pedazos, en

la misma manera en que la quitaron.

Discusion:

* ;Todos recuperaron su autoestima?

* ;Cual fue el suceso que mas quitd tu autoestima?

* ;Cual fue el suceso que menos daind tu autoestima?

e ;Cual fue el suceso mas importante para recuperar la autoestima cuando nos

sentimos atacados?

* ;Qué podemos hacer para ayudar a nuestros amigos y familiares cuando su

autoestima esta baja?

Afiada algunos puntos de discusion para las preguntas que incluye.

Quitar la autoestima (Imagina que en la ultima semana a pasado lo siguiente:)
1. Una pelea con tu novio o novia que no ha terminado.

2. Tu jefe o tu maestro/a te critico sobre tu trabajo.

3. Un grupo de amigos cercanos no te incluy6 en un paseo.

4. Uno de tus padres te criticé y te llamoé "malcriada/o".

5. Un amigo/a reveld un secreto que tu le dijiste en confianza.

6. Alglin rumor que surgio sobre tu "reputacion".

7. Tunovio/a te dejo por otro/a muchacho/a.

8. Un grupo de amigos se burld de ti por tu forma de peinado o la ropa que andas

puesta.
9. Sacaste malas notas en un examen o fracasaste en tu trabajo.
10. Tu equipo favorito de futbol perdio un juego importante.

11. Un muchacho/a que te cae bien rechazo tu invitacion para salir contigo.
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Recuperar la autoestima (En la Gltima semana, imagina que te ha pasado lo siguiente)

1. Algin compafiero de trabajo o escuela te pidid tus consejos sobre un asunto
delicado.

2. Un/a muchacho/a que te gusta te invito a salir.

3. Tu padre o madre te dijo de repente que te quiere mucho.

4. Recibiste una carta o una llamada de un amigo/a antiguo/a.

5. Sacaste buenas notas en un examen o tuviste éxito en tu trabajo.

6. Un muchacho/a acept6 tu invitacion a salir contigo.

7. Tu equipo favorito de futbol gano6 un juego importante.

8. Tus compafieros de clase te nombraron como lider de ésta.

9. Ganaste una beca para estudiar en tu colegio preferido.

10. Tu novio/a te mando una carta de amor.

11. Todos/as tus amigos/as dijeron que les encanta tu ropa o tu peinado.

16. ALIMENTO PARA LA VIDA

Objetivo

Elevar la autoestima a partir del reconocimiento de los valores personales.

Desarrollo:

Se escribiran cada una de las siguientes frases en la hoja, enrdllelas y amarrelas con un

hilo o cinta de manera que quede como un diploma, deben hacerse bastantes diplomas

para cada participante. Se coloca en una bolsa y cada cual debera coger uno.

Cuando todos tengan su diploma, se piden voluntarios para que lean en voz alta

cambiando el TU por YO, antecedido por el nombre del adolescente o el joven, por

ejemplo, en vez de decir: "TU ERES CAPAZ", el adolescente o el joven diria: "M/
NOMBRE ES RICARDO Y YO SOY CAPAZ" y asi sucesivamente.

FRASES:

Tt eres una persona con mucho talento.
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* Tu hablas muy bien.

* Thu eres inteligente.

* Tu sabes como hacer sentir bien a otros.
* Tu personalidad ilumina.

* Thu eres creativo.

* Tuayudas a otros cuando lo necesitan.
Y otras que se pueden crear.

Discusion:

Es conveniente estimular al grupo a hacer valoraciones acerca de la importancia del
reconocimiento de nuestras virtudes y puntos fuertes, asi como del beneficio emocional
que reporta a todos la expresion mutua de estos aspectos. Resaltar la necesidad de

reestructurar nuestras metas atendiendo a nuestra fortaleza.

17. MI DISTINCION PERSONAL

Objetivo

Ayudar a los miembros del grupo a considerar sus debilidades y habilidades.
Desarrollo:

Se le entrega a cada participante una hoja para que elijan seis preguntas de las

siguientes:

* Maiéximo logro en la vida.

* Lo que mas te agrada de tu familia.

* Lo que mas valoras en la vida.

* Menciona tres de tus puntos fuertes.

* Que te gustaria mejorar en ti.

* ;Site fueras hoy de este grupo, por qué te gustaria ser recordado?

* ;Qué articulo material salvarias de tu casa si se estuviera quemando?

* ;Qué es lo que mas le gusta de ti al otro sexo?
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Estas interrogantes se leeran en voz alta y se le pide a cada participante que responda a
cada pregunta seleccionada con un dibujo. Se le puede sugerir la idea de integrar las

respuestas y elaborar un distintivo personal en forma de escudo.
Discusion:

Se forman subgrupos para compartir los dibujos compartiendo criterios sobre las

vivencias compartidas.

Voluntariamente algunos presentaran sus dibujos al grupo. Pueden hacerse conclusiones

sobre las tendencias predominantes en los aspectos reflejados como identidad personal.

18. ELECCION
Objetivo: Contrastar la imagen de si con la imagen de nosotros que tienen otros.
Desarrollo:

Se le entrega a cada participante un hoja de trabajo dividida en cuatro cuadrantes. En

cada cuadrante aparece un nimero en orden sucesivo.

En el cuadrante # 1 cada cual escribira aquellos rasgos que consideran que lo distinguen
socialmente, los demas cuadrantes los recortard y distribuira entre sus compafieros de

aula, identificados con su nombre en la parte superior.

Individualmente se completaran las hojas de trabajo que le sean asignadas, escribiendo,
igual que se hizo para si, las cualidades que nos parecen que distinguen a los
compaiieros del grupo a los que nos ha correspondido valorar.

Discusion:

El que conduce el ejercicio recogerd todas las hojas de trabajo y las devolvera a cada
participante, momento oportuno para comparar las valoraciones y reflexionar sobre las

diferencias o coincidencias.
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HOJA DE TRABAJO

19. LAS HUELLAS DE LA MANO

Objetivo

Favorecer el mutuo conocimiento entre los integrantes del grupo.
Desarrollo:

Se debe disponer de hojas y lapices para todos.

Cada uno dibuja la silueta de su mano derecha o izquierda y va rellenando cada uno de

los dedos de la mano dibujada con las respuestas a las siguientes preguntas:
* Agquello que actualmente mas le preocupa.

* Aspectos que mas valora en las personas.

* Aspecto que mas valora en si

* Dificultad personal que quisiera superar en este afo.

* Maiéximo deseo personal.

Se pueden indicar otras pautas que considere por las circunstancias del momento mas
convenientes para de la reflexion en los esquemas valorativos personales de los

miembros del grupo.
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Discusion:

* ;Qué impresiones han tenido a lo largo de la dinamica?
* ;Qué dificultades han encontrado para hacerlo?

* ;Qué han logrado con esta dinamica?

* ;Coémo se sienten al final?

20. EL ARCO IRIS

Objetivo

Facilitar el conocimiento entre los miembros del grupo.

Desarrollo:

Se necesita una sala espaciosa, carteles de colores diferentes, pinturas, hojas de trabajo.
En la sala se colocan en diferentes lugares los carteles de colores distintos.

El coordinador dara al grupo la siguiente consigna:

"Nos ponemos junto al cartel cuyo color preferimos. Y alli dibujamos y pintamos con el

color preferido lo que mas nos guste".
Discusion:

Se forman subgrupos con los que eligieron un mismo color y se abre la comunicacion

en torno a:
* ;Por qué se eligio el color?
* Presentacion y explicacion del dibujo pintado.

* Otras cuestiones relativas al subgrupo.

21. PROYECTO PARA EL CRECIMIENTO HUMANO
Objetivo
Distinguir los elementos que debe reunir un proyecto de desarrollo personal.

Desarrollo:
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A través del trabajo en grupo se determinan las necesidades fundamentales que estaran

de base en el proyecto asi como las tareas y metas que cada cual debe plantearse.

Es importante que una vez que cada adolescente o joven proponga su proyecto el grupo
ofrezca las valoraciones criticas pertinentes. Se asumiran compromisos personales
fijando plazos para el logro de los objetivos y tareas mas importantes para el

"crecimiento humano" en el marco del pequefio grupo.

Esta ocasion se debe aprovechar para que en el grupo valoren como cada cual puede
aportar, tomando decisiones, asumiendo compromisos, trabajando cooperadamente,

ganando la confianza de todos, auto realizandose en diferentes tareas.

Discusion:

Es conveniente que el conductor del grupo revele la identidad posiblemente latente en
los proyectos personales, de manera que se favorezca el desarrollo del grupo como

institucidn social. Se incluira entre las actividades a realizar durante el desarrollo de las

tareas del proyecto el juego del AMIGO SECRETO.
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TECNICAS DE ANALISIS GENERAL

1. EL SOCIODRAMA (Técnicas...Alforja)

OBJETIVO
Nos permite mostrar elementos para el andlisis de cualquier tema basandonos en

situaciones o hechos de la vida real.

DESARROLLO
El sociodrama es una actuacion, en la que utilizamos gestos, acciones y palabras.
En el sociodrama representamos algiin hecho o situacién de nuestra vida real, que

después vamos a analizar.

NO SE NECESITA:
un texto escrito
ni ropa especial

ni mucho tiempo para prepararlo

;COMO LO HACEMOS?

SE SIGUEN TRES PASOS:

1- Escogemos un tema: Debemos tener muy claro cudl es el tema que vamos a
presentar, y por qué lo vamos a hacer en ese momento.

2- Conversamos sobre el tema: los compafieros que vamos a hacer el sociograma
dialogamos un rato sobre lo que conocemos del tema, como lo vivimos, cémo lo
entendemos.

3- Hacemos la historia o argumento: En este paso ordenamos todos los hechos y
situaciones que hemos dicho:

a)- Para ver como vamos a actuar (en que orden van a ir los distintos hechos)

b)- Para definir los personajes de la historia.

c)- Para ver a quien le toca representar cada personaje.

d)- Para ver en que momento tiene que actuar cada uno.

UTILIZACION

Lo podemos utilizar:
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* Para empezar a estudiar un tema, como diagnostico, o para ver qué conocemos
ya de un tema.

* Para ver una parte de un tema. En el caso que estemos estudiando un tema y

queramos profundizar en uno de sus aspectos.

* Al finalizar el estudio de un tema (como conclusion o sintesis). En este caso, lo

hariamos para ver qué hemos comprendido de lo estudiado, o a qué conclusiones

hemos llegado.

RECOMENDACIONES
¢ Hablar con voz clara y fuerte.
¢ Si hay mucha gente hablar mas lentamente.
¢ Moverse y hacer gestos. No dejar que las palabras sean lo unico de la
actuacion.
¢ Usar algunos materiales, faciles de encontrar que hagan mas real la
actuacion (sombreros, pafiuelos, una mesa, un petate, etc.).
¢ Usar letreros grandes de papel o tela para indicar lugares: farmacia,

escuela, pulperia, etc.

Una idea grafica de lo que puede ser un sociograma y otras informaciones de

interés. (Dr. Omar Torres Rodriguez)

Sociodrama Trabajadores Sociales en Accion
Para tener mayor claridad acerca de la técnica proponemos el siguiente ejemplo de lo

que puede ser un sociodrama, al que titulamos “Trabajadores Sociales en Accion”.

El sociodrama es una técnica que consiste en realizar una actuacion con acciones, gestos
y palabras, en la cual un grupo representa algun problema o situacion de la vida real,

tanto del presente, como del pasado o del futuro.
Después de la motivacion inicial, que se debe hacer segun la consideracion del

coordinador (de acuerdo a la realidad de cada grupo), se les orientara a los miembros en

qué consiste la técnica y las maneras en que se va a proceder en cada momento.
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Se divide el grupo en cuatro (4) subgrupos, el coordinador escogera la via que considere
mejor para hacerlo: por numeracion del 1 al 4 (se agrupan todos los 1, todos los 2 y asi

sucesivamente hasta el 4), por afinidad, etc.

Se les orienta la siguiente consigna:

“Imaginen que ya ustedes se desempefian como trabajadores sociales, piensen
entonces en acciones que pudieran estar ejecutando en cualquier escenario de
trabajo, ponganse de acuerdo entre los miembros del equipo y dramaticen alguna
de estas acciones”

Cada equipo debe pensar en acciones, que pudieran estar realizando en el ejercicio de su

profesion y desarrollar una actuacion para el resto del grupo.

El sociodrama se divide en tres etapas fundamentales:

* Etapa de preparacion: a partir del tema que ya se indicd previamente, los
estudiantes, divididos en los equipos antes mencionados, deben conversar sobre
¢éste, ponerse de acuerdo, elaborar la situacion a dramatizar, distribuirse los roles
(los personajes de la historia), etc. Para este momento contaran con 30 minutos
aproximadamente.

* [Etapa de presentacion: puede ser corta, entre 5 y 10 minutos; mientras un
equipo actua el resto observa, podrian realizar anotaciones que enriquecerian el
debate.

* [Etapa de reflexion: después de terminada la actuacion de los cuatro equipos, se
realizard la discusion de los temas generales de las dramatizaciones que realizé
cada uno, siguiendo el orden que a continuacion ofrecemos:

» Los publicos describen lo que han visto en cada dramatizacion (nos
referimos al resto de los equipos que no estaban dramatizando en ese
momento).

» Estos publicos interpretan lo que vieron.

A\

Los actores explican lo que intentaron expresar.
» Se realiza un cierre, enfocado hacia las ensefianzas, la utilidad o los
principales resultados de la actividad realizada.
Esta es una técnica que no implica la utilizacion de otros materiales para su realizacion,

solo es importante sefalar que el coordinador de la actividad debe facilitar la calidad de

44



las reflexiones, apoyandose en preguntas, dirigidas fundamentalmente al analisis del

impacto social que pudieran tener las acciones que dramaticen los estudiantes.

2. AFICHE (Técnicas...Alforja)

OBJETIVO

Presentar en forma simbdlica la opinién de un grupo sobre un determinado tema.

MATERIALES

*Pedazos de papeles grandes o cartulinas.
*Recortes de periodicos.

*Plumones, marcadores o crayones.

*Cualquier material a mano (Hojas de arbol, ramas, etc.).

DESARROLLO
1. Por lo general esta técnica se utiliza cuando se trabaja en pequefios grupos.
2. Se les pide a los participantes que sobre el tema que se ha discutido o que se
deben discutir en los grupos, presenten sus opiniones en forma de “afiche”.
3. Construccion del afiche.
Una vez elaborado el afiche, cada grupo lo presenta al plenario, para realizar su
descodificacion.
a- Se le pide a alguno de los participantes que hagan una descripcion de los
elementos que estan en el afiche.
b- Se pide que el resto de los participantes hagan una interpretacion de lo
que les parece que da a entender el afiche.
c- Luego, los compaiieros que han elaborado el afiche, explican al plenario

la interpretacion que el grupo le habia dado a cada simbolo.

RECOMENDACIONES
. Es importante el proceso de “decodificacion” del afiche por parte del plenario
porque permite ir introduciéndose en el tema y captar en toda su riqueza el contenido

que se ha plasmado de forma simbdlica.
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. Esta técnica también se puede utilizar como ejercicio de comunicacion, los

simbolos no son interpretados por todos de la misma forma, va a depender del contexto

y el grupo que los elabora o los interpreta para que tengan un determinado contenido.

3. LA CLINICA

OBJETIVO

Revisar conceptos. Recuperar y evaluar aprendizajes realizados.

MATERIALES
Hojas y lapices

DESARROLLO

Se trata de una técnica de sintesis o cierre que pretender revisar los aprendizajes

realizados; por lo tanto es importante armar grupos pequefios para garantizar la

participacion de todos.

1. Armar grupos pequenos

2. Solicitar que cada grupo elabore diez preguntas relacionadas con los
contenidos desarrollados durante el taller. Es importante que los que
elaboran las preguntas estén en condiciones de responderlas. No
tienen que escribir las respuestas.

3. Una vez que todos los grupos hayan terminado de elaborar sus
preguntas, las intercambiaran con otros grupos.

4. Cada grupo debera intentar responder en forma breve, las preguntas
elaboradas por otro grupo.

5. En plenario se revisaran las respuestas y se registraran aquellos
contenidos que, de acuerdo a los resultados de la dindmica, hubiera
que profundizar.

CONCLUSIONES:

Se registran los aprendizajes realizados y aquellos que habria que recuperar para su

profundizacion.
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4. LA NOTICIA

OBJETIVO

Sintetizar, elaborar y redactar conclusiones.

MATERIALES
Hojas y lapices

Papelografo o pizarra

DESARROLLO

Es una técnica para sintetizar un tema, para elaborar conclusiones.

Después de haber desarrollado un tema o realizado una actividad, en forma individual o
grupal; el coordinador pide a los participantes que elaboren un informe con formato de

“noticia”.

VARIACIONES:
Puede establecerse que la noticia es para grafica o puede darse la opcidén de que podria

ser para radio o TV.
CONCLUSIONES:

El coordinador registra en la pizarra o papeldgrafo, los aspectos destacados por la

mayoria de los participantes.
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TECNICAS DE DIAGNOSTICO Y PLANIFICACION Y PARA INFLUIR EN LA
DINAMICA DEL GRUPO.

1. LLUVIA DE IDEAS POR TARJETAS (Técnicas...Alforja)

MATERIALES

Papeles pequetios, lapices, cinta adhesiva o maskin tape.

DESARROLLO

Lo mismo que en la conocida “lluvia de ideas” o “brainstorming”, solo que las ideas se
escriben en tarjetas, una idea por tarjeta.

Las tarjetas pueden elaborarse de forma individual o en grupos, cada participante lee su

tarjeta y luego se van pegando en forma ordenada en la pared o en un papel.

FORMAS DE CLASIFICAR LAS TARJETAS

Se pide a cualquier compafiero que lea una de las tarjetas que ha elaborado, ésta se
coloca en la pared, luego se pide que si algin otro compaifiero tiene alguna tarjeta que se
refiera a lo mismo o similar a la del compaiiero, la lea y se van colocando juntas todas
las que salgan sobre el mismo tema o aspecto, y asi sucesivamente hasta que todas las
tarjetas se hayan colocado. Quedaran asi varias columnas. Se agrega sobre cada
columna para repasar el contenido y darle un nombre a la columna que sintetice la idea
central que estd expresada en el conjunto de las tarjetas.

En esta etapa el papel del coordinador es el de llevar al grupo a sintetizar el conjunto de
las tarjetas de tal forma que se obtenga una visién ordenada y unificada de los diversos
aspectos que se desprenden de un tema.

Una vez hechas las columnas y analizadas, puede realizarse una votacidon por columna
para establecer el orden de importancia que el grupo le da a cada uno de los aspectos del
tema que se esta tratando.

Lo importante en esta técnica es le ordenamiento que se va haciendo en las tarjetas para
que al final se tenga una vision clara de lo que el grupo piensa, quedando graficamente

expresado en qué aspectos se concentra la mayor cantidad de ideas del grupo.
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ESTA TECNICA SE PUEDE UTILIZAR
a- Para realizar un diagndstico sobre lo que le grupo conoce o piensa de un tema en

particular, que se discutira y profundizara en la discusién de forma colectiva.

b- Para elaborar las conclusiones sobre el tema que se haya discutido.
c- Para planificar acciones concretas.

d- Para evaluar trabajos realizados.

RECOMENDACIONES

Es 1til una breve lluvia de ideas cuando se trabaja en pequefios grupos, preparando un
tema que se va a presentar en plenario. Deben anotarse en un papelografo.

Es una buena herramienta para que los grupos pue3dan realizar un trabajo mas ordenado
y agil.

1-Esta es una técnica que requiere de bastante concentracion por parte de todos; para
que se vaya siguiendo ordenadamente las opiniones de cada uno de los participantes.
2-El coordinador debe preguntar constantemente al plenario se esta de acuerdo en la
ubicacion de cada tarjeta y hacer breves sintesis sobre un conjunto de opiniones dichas.
3-El coordinador debe estar muy atento a que cada tarjeta sea ubicada correctamente; en
caso de que no haya acuerdo sobre alguna, dejar que se discuta para llegar
colectivamente a un acuerdo.

4-El coordinador no debe ubicar las tarjetas segiin su criterio sino siempre hacer que
sean los participantes los que las ubiquen donde crean que corresponden. Esto lleva a
que los participantes asuman necesariamente un papel activo y participativo.

5-Es importante que cada participante después de leer su tarjeta complemente oralmente
y en forma breve el contenido, esto va dando elementos de reflexion mas amplios y

ubicando las ideas en el contexto particular de cada compafiero.

2. DESCUBRIENDO PROBLEMAS
QUE ES?

Es una técnica para detectar problemas sociales.

PARA QUE SIRVE?

Para identificar y compartir una problematica social de la realidad circundante.
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Esta técnica se utiliza, preferentemente, para iniciar una actividad.

;COMO SE HACE?

ler. Momento:

El docente presentard un tema social e invitara a los alumnos a pensar en la
problematica que se deriva del mismo.

2do. Momento:

Individualmente, cada participante enunciara problemas por escrito. Luego formara
pareja con otro, y ambos conversaran sobre los problemas enunciados y agregaran otros
que surjan del didlogo.

3er. Momento:

Las parejas formaran cuartetos. Alli, cada pareja presentard los problemas y, entre otros,
delimitaran un campo problematico al que pertenezca el tema.

Seguidamente, confeccionaran una lista de problemas ordenados segun prioridades
(mayor a menor o viceversa).

4to. Momento:

El plenario, cada cuarteto presentara su lista de problemas.

El docente-coordinador actuara como moderador y todos juntos construiran una Unica
lista de problemas.

Esta técnica podria continuar con la del concurso de proyectos.

PASOS PARA LA SELECCION, ANALISIS Y PROPUESTA DE SOLUCIONES
DEL PROBLEMA

Hay que analizar el problema, haciendo una clara distincion entre causas y
consecuencias, para luego pasar al planteo de soluciones concretas frente a las causas

principales.

1. Seleccion del problema a tratar

Los procesos de participacion ciudadana para la incidencia politica comienzan con la
identificacion de problemas que afectan la vida de la comunidad en forma concreta, que
requieren de una accion urgente y que pueden ser solucionados por las acciones de
personas, instituciones u organizaciones.

Para la seleccion pueden utilizarse distintas formas técnicas (Ver técnicas anteriores)
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2. Analisis de causas y consecuencias

Cuando tengamos un listado de problemas, hay que “desagregar” los problemas
complejos y tratar de identificar los diferentes componentes o factores especificos que
lo generan. Es muy dificil entender, enfrentar o solucionar un problema tan amplio
(como la pobreza, la violencia, la impunidad, el racismo, el machismo, etc) sin
analizarlo en todos sus componentes o factores causales. Solo de esta forma pueden
identificar problemas especificos posibles de resolver y empezar a plantear soluciones
factibles a cada uno para ir paso a paso contribuyendo a la resolucion del problema
global.

Para distinguir claramente entre causas y consecuencias y empezar a identificar a la
poblaciéon mas afectada por el problema, se puede ampliar el andlisis del problema
aplicando técnicas como el arbol del problema.

A veces es posible que las consecuencias de un problema también sean causas,

revelando un fenémeno ciclico en lo cual el problema se reproduce y se profundiza

3. Priorizacion de causas

Una vez identificados los diferentes componentes o causas de un problema por
solucionar, se puede empezar a priorizar entre ellos. Con el objetivo de ir atacando el
problema, habrd mucha mas posibilidad de éxito si se trabaja sobre s6lo uno o dos
componentes del problema a la vez.

Algunos criterios que les pueden ayudar para la priorizacion de causas de un problema
por solucionar incluyen:

a- Que tenga que ver con politicas oficiales o de instituciones (causas como
machismo o conformismo son dificiles de solucionar a través de la
incidencia al corto o mediano plazo).

b- Que tenga importancia para la solucion del problema.

c- Que sea motivadora para su grupo de trabajo.

d- Que sea puedan plantearse soluciones viables.
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4. Desglose detallado de la causa prioritaria

Luego de priorizar entre todas las causas de un problema global, muchas veces se
requiere de otro esfuerzo de andlisis y desglose de la causa priorizada para llegar a un
componente especifico que permite el planeamiento de soluciones concretos y factibles.
Entre mas especifico sea el componente de un problema a tratar, mas concreta y
factible podra ser la propuesta de solucion.

En la planificacion para la accion, debe seguir desglosando la causa o subcomponente
que su grupo ha decidido trabajar hasta llegar a identificar los elementos especificos que
lo conforman, permitiendo el planeamiento de soluciones concretas y factibles de lograr
a corto o mediano plazo. En este ejercicio hay que evadir el uso de términos vagos tales
como “deficiente”, “mala” o “inadecuada” porque se presentan a una gran variedad de
interpretaciones y necesitan especificarse con la mayor precision posible.

En el ejercicio de andlisis de causas, muchas veces hay una tendencia de identificar
como causa principal la falta de leyes cuando frecuentemente existen leyes adecuadas
pero que no se aplican efectivamente. Por no identificar o priorizar con precision las
raices del problema, su grupo corre el riesgo de terminar formulando propuestas de
solucion (una nueva ley) sin sentido o pocas efectivas.

Para poder hacer un buen andlisis de causas de un problema, es esencial tener un
conocimiento detallado de las politicas y programas oficiales. Por esto, si su grupo no
tuviera este nivel de conocimiento, seria muy importante hacer la investigacion

necesaria y/ o apoyarse en expertos sobre el actuar estatal.

5. Identificacion de alternativas de solucion frente a la causa prioritaria

Una vez identificado el componente o causa prioritaria de un problema por solucionar,
se puede empezar a pensar en propuestas concretas de solucion para cada uno de ellos
(cabe notar que, para cada causa especifica, puede haber méas de una alternativa de
solucion). Si hay capacidad institucional y recursos suficientes, se pueden identificar
varias causas para trabajar en orden de prioridad, haciendo de este paso el principio de
un plan de incidencia.

Después de haber desglosado el componente priorizado, o lo que ahora podemos llamar

el problema especifico nuestro, y haber priorizado entre los sub-componentes o factores
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causales de este, podemos empezar a identificar soluciones. Una solucién obvia a la
causa que hemos priorizado en el ejemplo es el disefio e implementacion de un

mecanismo de evaluacion y depuracion de jueces.

6. Priorizacion de las soluciones

Cuando hay mas de una solucion propuesta para el mismo problema especifico, es
necesario priorizar y concertar esfuerzos en una solucion a la vez. Mientras mas grande
sea el numero de medidas o soluciones concretas que se propone lograr a la misma vez,
menos esfuerzo se puede dedicar a cada una de ellas. Por lo tanto se sugiere que se

priorice una, quedando con la opcion de planificar y llevar a cabo a otras posteriormente

En la priorizacion de las soluciones es importante consultar y sondear posibles
aliados(as) politicos (as) en la materia, para asegurar la factibilidad técnica y politica de

la posible solucion.

3. LA COMUNIDAD IDEAL

OBJETIVOS

Reflexionar sobre la necesidad de una investigacion participativa previa y una adecuada
interaccion con la comunidad para llegar a la planificacion educativa u organizativa de
la misma.

Identificar los tipos de informacién necesarios que nos permitan conocer mas

integralmente la realidad

CONTENIDOS

Aqui el termino “ideal” no se refiere a algo perfecto, sino mas bien al procedimiento
correcto de intervencion en una comunidad (investigacion - planificacion). Sin embargo
en el desarrollo de la técnica, lo “ideal” permite la proyeccion y por lo tanto, la reflexion

de las actitudes de los promotores en el trabajo popular.

MATERIALES

30 tarjetas del mismo tamafio (10 verdes, 10 azules, 10 amarillas)
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PREPARACION

Debe escribirse en las tarjetas la siguiente informacion:

VERDES

La comunidad esta dominada por un terrateniente

35% son nifios y 40% son jovenes

no hay servicio de salud en la comunidad

hay 5 cantinas

al oriente hay 3 ojos de agua, pero no hay servicio publico
el 80% de los adultos son analfabetos

se cultiva maiz en la region

somos cerca de 10.000 habitantes

AZULES

“nuestra comunidad es fea”

“tenemos muchos problemas”

los hombres son muy borrachos”

“somos muy ignorantes”

“somos muy poco participativos”

“hay muchos perezosos que no les gusta trabajar”
“las mujeres no trabajan”

“Nuestra comunidad es pequefia”

AMARILLAS:

Hace 15 afios mataron a 30 campesinos por lios de tierras
Los primeros pobladores fueron indigenas

Hace 5 afios llego la tnica maestra que tenemos

Todos somos catdlicos

Celebramos la fiesta de Santo Domingo

Las mujeres tenemos una pequefia cooperativa de telares
Desde nifios cultivamos la tierra

Los viejos de la comunidad saben hablar todavia la lengua indigena.
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Previamente al desarrollo de la técnica, se debe seleccionar a un pequeiio grupo de
participantes, sin que el resto se de cuenta, para que jueguen el rol de la comunidad,

entre ellos se distribuiran las tarjetas anteriormente elaboradas

- Asuman lo mas realistamente posible su papel y solo den informacion que se les

entrego, si les es solicitada sino, procuren iria aportando paulatinamente.

INSTRUCCIONES:

En plenario, para iniciar, se pedira la participacion de 5 6 7 voluntarios, a quienes se les
indicara que ellos son un equipo promotor que llega a una determinada comunidad y
que de lo que se trata es planificar esa Comunidad Ideal. Se les debe advertir que toda la
informacion necesaria para dicho trabajo se encuentra ahi mismo en la asamblea. Puede
dejarseles al alcance un papelografo y un marcador.

Resulta conveniente nombrara 1 6 2 observadores del proceso de la técnica que

posteriormente ayuden a la reflexion.

DESARROLLO:
Comunmente el primer grupo de voluntarios, disefia la comunidad sin ningin orden, a

veces hasta la dibujan en el papelografo a espaldas del grupo.

La coordinacion debera participar ingeniosamente, motivando a quienes juegan el rol de
la comunidad, a que opinen sobre el trabajo del equipo promotor, 0 a que exijan su
derecho a ser tomados en cuenta.

Se dara la oportunidad de pasar a otro equipo de voluntarios en la medida en que se
observe se haya iniciado un proceso de interaccion entre los promotores y la comunidad

imaginarios.

El desarrollo de la técnica se va dando a través de que cada grupo de voluntarios vaya
superando los errores de los anteriores equipos; es decir, motive la informacidon que ésta

le proporciona.

Se pasara a reflexionar el proceso, cuando se juzgue que exista una abierta relacion
entre el equipo promotor y la comunidad, ambos tratando de encontrar una planificacion

adecuada a las necesidades reales.
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REFLEXION

- Para Empezar debe permitirse la expresion vivencial de los participantes luego tratar
de reconstruir las etapas importantes de la técnica, es decir, las distintas acciones
realizadas por los diferentes equipos promotores.

- A partir de éste reconocimiento se debe hacer el paralelo con la realidad en el sentido
de revisar qué tanto se dan las actitudes del grupo promotor como los de la comunidad

en la practica real.

- En el plenario, agrupando las tarjetas por su color, se puede hacer referencia a los tipos
de informacion que debemos obtener para adentrarse mejor a la realidad de una

comunidad u organizacion.

Es decir para partir efectivamente de la realidad debemos procurar obtener un triple

diagnostico.

VARIANTES

Para reflexionar mas explicitamente sobre el rol del “agente externo” que llega a una
comunidad; al momento de que pasen los primeros voluntarios, puede leerse un
comunicado,(previamente elaborado), de que la organizacion o institucién a la que
imaginariamente pertenece dicho grupo promotor, en el que se los conmina el llevar a
cabo mejoras en la comunidad a través de una planificacion, dadas las posibilidades de
recursos con que se cuenta, para desarrollar dicho trabajo y la importancia que tiene éste

trabajo para la organizacion o institucion que los envia.

-Dado que esta técnica hace reflexionar sobre la importancia de los procesos de auto
investigacion, puede ligarse con la técnica “La busqueda del Tesoro” que permite
profundizar sobre este aspecto y en general sobre una metodologia adecuada para el

trabajo popular.

4. LA BARAJA DE LA PLANIFICACION (Técnicas...Alforja)

OBJETIVO
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Conocer y ordenar los pasos que deben seguirse en un proceso de planificacion.

MATERIALES
Tarjetas grandes (15 x 25 cm.) en las que se escriben los pasos de un proceso de

planificacion, (como si fueran naipes de una baraja).

DESARROLLO

1-Se divide a los participantes en grupos de cuatro personas cada uno.

2-Se elabora un juego completo de cartas para cada grupo, y uno adicional.

3-Se barajan todas las cartas y se reaparten nueve a cada equipo, dejando las restantes al
centro.

Cada equipo debe deshacerse de sus cartas repetidas y tener 9 cartas distintas en la
mano (o sea los 9 pasos basicos para la planificacion).

4-Se juega como en un juego de baraja (naipe): un grupo se descarta de una repetida y la
coloca en el centro, hacia arriba, tomando la de encima del grupo. (S6lo se puede
cambiar una carta a la vez).

Si el grupo a la izquierda necesita esa carta que estd hacia arriba la toma, si no saca la
que sigue del grupo y se descarta de una repetida. Y asi se sigue.

5-Una vez que un grupo tenga las nueve cartas diferentes, deberd ordenarlas de
acuerdo a lo que creen deben ser los pasos ordenados del proceso de planificacion.
6-Cuando cualquiera de los equipos considera que su escalera estd bien ordenada dice:
Escalera.

El coordinados actuara como juez haciendo que el resto del grupo descubra si hay o no
errores.

7-Al descubrir un error el equipo que ha propuesto debe reordenar su baraja. Se debe
discutir el orden propuesto por cada equipo para poderlo defender o sustentar frente al
grupo.

8-El primero de los equipos que establece el orden correcto es el que gana. Se discute en

plenario el por qué del orden de cada paso de la planificacion.

DISCUSION

La discusion se empieza a desarrollar a lo largo de la misma técnica.
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Es conveniente que cuando ya hay un equipo ganador, los otros equipos muestren “la
escalera” que habian ordenado y se discuta a fondo el por qué del ordenamiento que se
ha hecho.

Luego de esto, cada grupo puede pasar a aplicar los pasos de planificacién en la

elaboracion de un plan de trabajo concreto.

5. El trueque de un secreto
Objetivo

Expresar profundas valoraciones individuales y grupales sobre las potencialidades del

grupo y de la personalidad.
Desarrollo:

Se colocan a los participantes en un circulo y se les entregan dos papeles. En uno
deberan escribir su principal proyecto de vida y su principal contradiccion o problema
en la vida. En el otro escribira lo mismo pero referido al grupo, es decir cual considera
la principal meta del grupo y cual es el problema fundamental. En ninglin caso tiene que

firmar la declaracion.

El que conduce la actividad mezcla los papeles separando los relativos a las personas de
los del grupo e inmediatamente los devuelve haciendo llegar a cada uno dos nuevos

papeles que contienen aspiraciones, problemas personales y grupales.

La tarea ahora consiste en reflexionar criticamente tal como si eso fuera lo que ¢l
declaré anteriormente proponiendo que hacer para ligar las metas y para resolver los
problemas. La discusion de las propuestas pasan al grupo para evaluar la calidad de los
enunciados y en todos los casos se respetara el anonimo. Soélo si el aludido lo desea

puede intervenir en el analisis identificando su formulacion.
Discusion:

Se termina la actividad haciendo algunas reflexiones sobre el tipo de problema
planteado, la identidad o no de las preocupaciones del grupo, asi como de la calidad de
las posibles soluciones emitidas, valorando los estilos de enfrentamiento a los que el

grupo tiene.
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6. Escala axiologica del grupo

Objetivo

Identificar cuales son los valores que el grupo considera mas importantes.
Desarrollo:

Siguiendo la técnica de brainstorming (lluvia de ideas), los participantes van a enunciar,
sin orden, sin discriminacion, sin evaluacion, los valores que consideren apreciables en

las personas y se van escribiendo en la pizarra.

Durante cinco minutos cada participante, en particular, va a elegir de entre todos ellos
los 10 que considere mas importantes, elaborando una lista por escrito. En subgrupos de
4, durante 20 minutos elaboraran una nueva lista de los 10 valores mas necesarios,

elegidos de la lista aportada por cada uno.

Luego se uniran dos subgrupos para formar grupos de 8 personas y durante 16 minutos
elegirdn los 5 valores que con mas interés deben ser transmitidos ordenandolos de

acuerdo a su importancia.

Finalmente se les entrega a cada grupo el siguiente grafico donde deben escribir en las
lineas la lista ordenada de los valores y al lado colocaran una X debajo de las columnas

en que deben ser catalogados.

Discusion:

* ;Cudles son los valores que priman en el grupo?

* ;Cudles frenan o posibilitan el desarrollo del grupo?

* ;Cual seria necesario incluir para desarrollar al grupo?

Valores E F S
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Externos (fisicos o temperamentales) ---------------- E

Funcionales para la realizacion de actividades ------ F

Espirituales S

(Se muestran en las relaciones interpersonales)

7. Juego de inclusion y exclusion grupal

Objetivo

Activar y diagnosticar la dinamica interior del grupo.
Desarrollo

Se debe ejecutar en un saléon amplio sin muebles.

Se comienza pidiéndoles a los participantes que caminen en la direccion que deseen en
el local (hasta los extremos, girando a la izquierda o a la derecha, de un costado a otro,
asumiendo que caminan en una trocha entre sus amigos del grupo. A la senal del que

dirige el grupo deberan reunirse en pequeios subgrupos.

Una vez formados los subgrupos se les pedira que reflexionen en que aspectos de su
persona, de la experiencia o de los sentimientos, los hace estar juntos aqui y ahora. Para
transmitir las conclusiones al resto del grupo cada subgrupo mostrard una imagen

creativa a través de la expresion corporal que permita deducir su identidad.

Posteriormente se pasa a la segunda parte de la actividad que consiste en decidir dentro
del subgrupo que miembro esta mas alejado de la identidad analizada. Este momento
puede provocar fuertes tensiones en los participantes que se manifiesta en resistencia a
ejecutar las indicaciones. Debe estimularse el proceder aligerando las instrucciones y

explicando las conveniencias de estos andlisis para cada cual y para el grupo.

Los "excluidos" de cada subgrupo formaran uno nuevo tratando de encontrar alguna
identidad entre si. Estos pueden estar en desacuerdos con la decisién que tomo el grupo

y se les permitira expresarlo y discutirlo.
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Generalmente el grupo después de hacer sus valoraciones finales adopta actitudes
positivas respecto a los excluidos reconociendo que no los conoce suficientemente o

que no les ha dado oportunidades para mostrarse.

Discusion:

Se finaliza la actividad con algunas conclusiones sobre los hallazgos, los acuerdos y los
desacuerdos y la conducta a seguir por el grupo de acuerdo con los resultados del
ejercicio para mejorar su dindmica mediante la incorporacién activa de todos sus

miembros.

8. EL REGALO DE LA ALEGRIA

Objetivo

Incidir favorablemente en la cohesion del grupo.
Desarrollo

Se les indica a todos que tendran la posibilidad de hacer llevar un regalo que alegre a
diferentes personas del grupo. Importa mas que la economia la intencion. Es decir son
regalos fantasticos que satisfacen necesidades esenciales de las personas que lo van a

recibir; no son materiales sino ideales.

Cada uno recibird un conjunto de boletas donde escribird en que consiste su regalo y por
fuera pondra el destinatario, si lo estima conveniente se identificard poniendo su nombre
al final del texto que sefiale el regalo. Se pueden enviar regalos a cuantos se deseen en el

grupo; se iran colocando encima de una mesa preparada para esto.

Cuando todos hayan terminado de preparar y enviar sus regalos podra empezarse a
recogerlos individualmente. Entonces cada cual se sienta a revisar sus mensajes
constituyendo este un emocionante momento. Si alguien lo desea puede hacer publicos

sus obsequios.
Discusion:

Para cerrar la actividad se hardn algunos comentarios acerca de los sentimientos

vivenciados y de la importancia de esta comunicacion para cada uno y para la vida del

grupo.

61



9. LA CADENA DEL AMOR
Objetivo

Estimular la cohesion grupal. Permite el diagndstico de la estructura interna del grupo.

Practicamente es una sociometria.
Desarrollo:

Se le indica a todos que es una ocasion para demostrar los afectos positivos que existen
en el grupo, el ejercicio permitird hacer una gran cadena de amor en la que todos

quedarian enlazados.

Para hacer la cadena alguien comienza expresando sus afectos hacia uno o mas
compaiieros del grupo. Deberd ponerse de pie y acercarse al compafiero al que va a
expresar su afecto y comienza la frase diciendo A MI ME GUSTA EN TI o YO VEO
QUE TU le hara llegar un mensaje calido que refleje sus mejores sentimientos hacia ¢él.
Ese compafiero hard lo mismo con otro y asi seguird formandose la cadena mientras

queden sentimientos positivos que expresarse entre si.

Es posible que alguien sea elegido mas de una vez por diferentes personas, se
recomienda registrar todos los enlaces que se manifiesten para que quede expresada

graficamente la estructura del grupo.
Resulta una dinamica gratificante que une a los miembros del grupo.
Discusion:

Se recomienda hacer comentarios acerca de como se sintieron durante la dinamica.

10. DENTRO Y FUERA
Objetivo

Diagnosticar la personalidad de los adolescentes a través de su expresion en la dindmica

del grupo,
Desarrollo:

Teniendo como premisa los ejercicios de comunicacion y de dindmica que se han
realizado hasta ahora el grupo puede disponerse a esta experiencia que exige mostrar

sus reservas personales y grupales.
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El experimento funciona como una plenaria donde se discuten las representaciones o
imagenes que cada cual consigue dar o a las que aspira. Incluso se exigen reflexiones

atendiendo a posibles pérdidas de identidades o estimas.

Se divide al grupo en dos mitades y se hacen dos circulos. Unos se sentaran dentro,
otros fuera. La posicion indica la actividad en la discusion, es decir, rotaran cada vez de
lugar, cuando se esté dentro se puede participar activamente en la discusion, desde fuera

solo podran pensar pero estan limitados para expresar sus juicios.
Estas condiciones generan tension grupal que favorece la calidad de los juicios.

El que conduce el ejercicio estimulard a la reflexion mediante preguntas que promuevan

el andlisis en la direccion deseada.

Por ejemplo:

*  ;Quién soy yo?

* ;Qué pretendo y busco en mi vida?

* ;Qué vivencias han sido mas relevantes en mi historia personal?
* ;Cuadl es mi principal objetivo ahora?

* ;Por qué lucho?

* ;De qué me ha servido estar en este grupo?

e ;Cuanto ha valido para mi la amistad de...?

* ;Qué pasaria si no puedo seguir siendo...?

(Qué podria hacer si tuviera que...? etc.

Cada vez responde alguien distinto, inicialmente las preguntas las indica el conductor

del grupo y en lo sucesivo cada uno ira creandolas y dirigiéndolas a quienes prefiera.

Cada parte ocupara dos veces el lugar del centro, por eso debe permitirse un tiempo de
15 minutos cada vez. Es importante que cambien de lugar para aliviar tensiones que

pueden producirse.
El didlogo funciona al estilo de una "discusion en pecera".

Discusion:
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Emitir valoraciones acerca de las vivencias mas significativas estimuladas por el

ejercicio y la importancia de su expresion para el desarrollo del grupo.

11. PARA SORPRENDER A UN AMIGO
Objetivo

Estimular la expansividad de la comunicacion en el grupo a través de mensajes

positivos que eleven la autoestima de sus miembros.
Desarrollo:
Esta actividad debe ser preparada en coordinaciones anteriores.

Es necesario que los alumnos vengan preparados para sorprender a sus amigos. Los
amigos y las sorpresas que se les daran, se elegirdn simplemente cumpliendo como
condicion unica que debe ser una sorpresa suficientemente agradable como la que solo
un amigo puede conseguir, es necesario que cada participante exprese a su amigo

seleccionado los motivos de la eleccion y del regalo.
En el plazo de una semana mas o menos se haran los preparativos.

Se acepta cualquier tipo de sorpresa, incluso pueden fabricarse con las manos propias.

Esta experiencia anima y une.
Discusion:

Se recomienda realizar un breve conversatorio para conocer las vivencias que les

proporciono la actividad.

12. DE ESPALDA
Objetivo

Propiciar el intercambio de juicios auténticos que reflejen la valoracion de cada uno de

los miembros del grupo.
Desarrollo:

Es necesario que se haga un llamado al grupo a expresarse con prudencia sobre los

demas. Es un ejercicio psicodramatico.
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Se forman subgrupos de 8 a 10 personas. Deben sentarse en forma de U y se le pide que
voluntariamente pase alguien a un silla vacia que se coloca en la apertura de la U, de
espalda al resto del grupo. Se les explica que deben imaginarse que esa persona estd
ausente y que haremos algunos comentarios sobre su comportamiento, haciendo
sefialamientos educativos. El que esta de espalda no puede participar mientras se le

juzga. Todos los integrantes deberdn ocupar ese lugar en su turno.

Solo al final del ejercicio se pueden hacer aclaraciones, incluso preguntas al grupo.
Todos los subgrupos iran realizando la dindmica a la vez.

Discusion:

Se recomienda hacer las siguientes preguntas:

* ;Coémo se sintieron?

* (Alguien desea decir alguna idea no referida o aclarar algo?

13. TEMORES Y ESPERANZAS
Objetivo

Favorecer la expresion de las habilidades del grupo entendidas como temores
(preocupaciones, amenazas al desarrollo  personal etc.) 'y  esperanzas

(oportunidades, puntos fuertes del grupo y de sus integrantes, etc.)
Desarrollo:

Cada grupo elegira un disefio original para presentar al resto los resultados de su
analisis, se sugieren representaciones artisticas en dibujos, pantomimas, fotos,

diagramas, etc.

Algunas recomendaciones para incorporarse al grupo:
* (Qué¢ los motivo incorporarse al grupo?

En la vida de grupo:

* ;Qué esperas de ti mismo y de los demas?

* ;Qué temes de ti mismo y de los demas?
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14. DIBUJAR AL GRUPO
Objetivo

Analizar y representar mediante un dibujo las relaciones existentes en el grupo. Sirve

para un buen diagnoéstico de la interaccion que se ha ido dando en el mismo.
Desarrollo:

Se le entrega una hoja de papel a cada uno para que trate de representar simbolicamente
como ve al grupo y su posicion dentro de él. Para ello deben dibujar en el centro de la
hoja un circulo con su nombre dentro, luego haran circulos que representen a las demas

personas cuya cercania o lejania dependera del grado de amistad que los une.

Es necesario tener un motivo consciente para ubicar los demas circulos.

Cada uno coloca en un lugar visible su hoja expresando los motivos de su dibujo.
Discusion:

* ;Quiénes son los que mas predominan en los circulos mas cercanos en cada hoja?

* Resaltar los grupos naturales y las personas que mutuamente se seleccionan como

las mas cercanas.

* Tomar conciencia de los grupos o personas que aparecen mas alejadas en todas las

hojas.

* Proponer iniciativa para ir identificando y mejorando las relaciones.

15. UNA ENTREVISTA PARA RECORDAR

Objetivo

Favorecer la expansividad de la comunicacion dentro del grupo.
Desarrollo:

Estimula el reconocimiento de otros miembros del grupo con los que habitualmente no

se interactia.

El grupo se divide en pequeiios subgrupos con el objetivo de elaborar una guia para
entrevistar aquellas personas del grupo con las que nos relacionamos menos y que nos

agradaria conocer mejor.
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Este trabajo puede hacerse en pequefios grupos de acuerdo a las afinidades declaradas.

Cuando hayan llegado a acuerdo sobre la conduccidon de las entrevistas comienzan a
realizarlas, tantas como deseen, teniendo el cuidado de hacer las anotaciones necesarias

para recordar los aspectos mas relevantes.

Al final cada persona comenta ante el grupo la impresion que las personas entrevistadas

les dejaron.
PAUTAS DE LA ENTREVISTA

Nombre, edad, lugar de residencia, preferencias relacionadas con...; principales
proyectos y aspiraciones personales; sentido personal de la amistad, del amor, del deber
y la responsabilidad, valores que orientan su conducta desde la infancia; modelo de
hombre a que aspira; y otras que se consideren importantes para el conocimiento y

valoracion de los demas en la preparacion de la guia de la entrevista.
Para la discusion de cierre referirse a:

* ;Cuantas personas del grupo conozco mejor?

* Hubo suficiente apertura y confianza en las entrevistas?

Aqui se debe insistir en la importancia de saber escuchar y de aceptaciéon empatica entre

las personas.
* ;Qué cualidades de las personas entrevistadas son mas relevantes?

* ;Con cuantas puede ampliarse el intercambio y por qué?

16. SUPERVIVENCIA EN GRUPO
Objetivo

Decidir en conjunto y rdpidamente acciones importantes, dentro de tensiones

provocadas por la  prisa y la complejidad de una situacion de emergencia.
Desarrollo:

Se forman grupos de 12 miembros como maximo y se les entregan hojas con ejercicios

que mas adelante se describen.

Después de respondidos los ejercicios se trata de tomar una decision grupal, la cual debe

ser fruto de consenso.
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Discusion:

Terminado el trabajo en grupo los participantes hardan una evaluacion comunitaria de la

experiencia.

Es importante que los miembros aprecien que las diferentes opiniones son futiles y

saludables para lograr una buena solucion y no son simplemente obstaculos.
* ;Qué decisiones tomaron?

* ;Cuales fueron los puntos de mayores tensiones?

* ;Qué ayudo para decidirse en los momentos de dificultad?

* ;Qué aprendieron sobre el concepto humano en tales circunstancias grupales?

HOJA DE EJERCICIO

T vives en un sector habitual que ha sido anegado por las aguas. Hay que actuar con
rapidez por que el frio, el agua y el hambre amenazan. Como tnica salida queda un paso
hacia una colina donde es posible escapar a la subida del agua. El grupo decide actuar y
se organiza. A ti te encomiendan cruzar una nifia de 9 afios y algunos materiales, tu

debes seleccionar los més indispensables y necesarios.

T no puedes transportar mas de 33 kg. porque el agua te cubrird hasta 1,45 m y el suelo

esta fangoso.

* Botiquin = 1 kg. - Alimento concentrado = 500 g
* Azlcar =1 kg. - Linterna =400 g

* Fosforos =5 g - Botella de agua =800 g

e Pan=500g

17. CUESTIONARIO DE INTEGRACION
Objetivo

Realizar una vivencia relativamente fuerte que muestre relaciones mas profundas

vividas por el grupo.

Desarrollo:
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Se forman subgrupos de 8 a 10 personas y se les reparte la hoja con el cuestionario.

Se crea un clima de confianza en el grupo se van leyendo las preguntas y

espontaneamente cada participante va respondiendo.

Discusion:

(Como se sinti6 cuando era aludido o €l se expresaba?

* ;Le parece estar resentido por algo que se dijo?

* ;Lo que el expreso fue realmente la verdad o fue para salir del paso?

* ;Coémo fue el ambiente que se cred?

* ;Creen que decir la verdad, con afecto, ayuda al grupo a crecer? ;Cuanto? ;Por qué?

* ;Hubo alguien que se bloqueo frente al grupo? ;Por qué?

CUESTIONARIO

1- En el supuesto que solo caben 6 personas en un bote, ustedes son 7 y por lo tanto uno
debe ser lanzado al agua una vez que se le haya entregado un salvavidas. UD. debe

quedarse pues es el tinico que sabe la ruta. ;A quién le daria el salvavidas? ;Por qué?

2- Tenemos un problema complicado que debe ser resuelto en pocas horas. Exige

agudeza, inteligencia, valentia y precision; ja quién escogeria UD. para esto? ;Por qué?

3- Un grupo robd en un banco y alguien de aqui estd implicado. ;Quién podria ser? ;Por

qué?

4- Ustedes deben realizar una operacion comando, es un ataque casi suicida. El éxito

depende de un jefe con capacidad y decision. (A quién escogerias? ;Por qué?

5- UD. tiene una crisis emocional muy fuerte, es algo muy intimo, dificil de manifestar.

(A quién del grupo le confiaria todo? ;Por qué?
6- UD. sabe que alguien del grupo lo va a perjudicar. ;En quién pensaria? ;Por qué?

7- S1 UD. es varon (o hembra), le han dicho que una hembra (o varén) del grupo con
quién UD. no se relaciona mucho siente gran carifio por UD. sin estar enamorada(o

enamorado) de UD. ;En quién pensaria UD.? ;Por qué?
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18. SOCIOGRAMA DEL GRUPO

Objetivo

Tomar conciencia del estado actual en que estan las relaciones del grupo.

Cada miembro del grupo responde por escrito las preguntas:

,CON QUIEN HAS LOGRADO RELACIONARTE MEJOR EN EL GRUPO?
.POR QUE?
,CON QUIEN TE HAS RELACIONADO MENOS?

.POR QUE?

Discusion:

(Hubo sinceridad plena en las respuestas?

(Qué responsabilidad tienen las personas con mas alto puntaje?
(Cuantos nucleos aparecen dentro del grupo?

(Cuantos nucleos son antagonicos entre si, o se relacionan bien?

(Como se puede lograr una mejor integracion entre las personas que componen

estos nucleos?

(Existen personas aisladas u olvidadas en el grupo?
(Como ayudar a superar esta situacion de aislamiento?
(Como se sienten las personas con mas alto porcentaje?

(Como se sienten las personas mas aisladas y que no pertenecen a los nucleos?

70



TECNICAS PARA LA COMUNICACION SOCIAL

1. BASES PARA UNA COMUNICACION EFICIENTE
Objetivo

Conscientizar las funciones de la comunicacidn interpersonal y las barreras que con mas

frecuencia se presentan en el proceso de comunicacion.
Desarrollo:

Se comienza haciendo pasar un mensaje que debe ser elaborado previamente de manera
que contenga algunos datos tales como: nombres de personas y lugares, fechas o cifras,

etc.

También se planificard hacer llegar sorpresivamente una comunicacion importante a
uno de los miembros del grupo esencialmente que implique a sus emociones lo cual

debe ocurrir antes de que este recepciones el mensaje que rueda en el grupo.

Como regla estos datos se distorsionan por todos y muchisimo mas por aquel que
recibid otra comunicacion importante durante este tiempo, llegando al final un mensaje

que dista mucho del inicial.
Discusion:

A partir de esos hechos constatados se procura reflexionar sobre las causas y
consecuencias de este fendomeno, las funciones de la comunicacion, las circunstancias

que determinan su calidad y las barreras que pueden aparecer.

Es importante que se haga alguna referencia de su experiencia personal que puedan

identificar algunas de las cuestiones analizadas.

2. DESARROLLANDO HABILIDADES PARA ESCUCHAR
Objetivo

Valorar los factores y las destrezas del escuchar.

Material: Hojas A y B de instrucciones sobre el escucha.

Desarrollo:
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* Dividir a las personas participantes en parejas y pedir que se nombren como A y B.

Van a hablar sobre "algo que me gusta realmente y que me divierte mucho".

* Repartir la hoja de instrucciones para escuchar a todas las As., y pedirles que sigan
estas instrucciones cuando hable su acompafiante. Las instrucciones no han de ser

conocidas por las Bs. que son quienes empiezan a hablar.

* Tras 3 6 4 minutos de charla invitar a las parejas a reunirse en gran grupo, pidiendo
a las Bs. que expresen como se han sentido escuchadas. Su reaccion serd seguramente

positiva o cuando menos neutral.

* Al cabo de 3 6 4 minutos. Agrupar de nuevo las parejas, recibiendo las Bs. su hoja

de instrucciones para escuchar, invitando a las As. a que hablen con las Bs.

* Tras 3 6 4 minutos, reunir al gran grupo, pidiendo las As que comenten su
experiencia y sensaciones al ser escuchados por las Bs. Sus reacciones seran

posiblemente divertidas y quiza algo negativo.
Discusion:
Realizar una lluvia de ideas:

* Qué podemos hacer para demostrar a alguien que le estamos escuchando

atentamente.

* Qué tipos de conducta nos hacen pensar que la otra persona no nos esta escuchando

realmente.
Hoja de instrucciones para A.

Cuando tu compaiiero (a) hable, préstale toda tu atencion. Esto implicara seguramente,
mirarle, inclinarse hacia €l o ella, no inquietarte o mirar alrededor. Demuéstrale que le

estas escuchando, de forma natural para ti, quiza haciendo algunos "ruiditos de interés"

n

como "ahad" o "ya" o diciendo "sigue" o ";De verdad?", pero sin hacerle interrupciones

prolongadas.

Hoja de Instrucciones para B.

Mientras tu compaiiero (a) habla, haz alguna o varias de las cosas siguientes:
* Mira la habitacion

* Trata de escuchar lo que dicen otras personas
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* Tararea suavemente
* Mira en tu bolso o cartera
* Ordena tus papeles.

Cuando A haya hablado unos 3 minutos, interrimpele, coméntale que lo que te estaba
diciendo te recuerda algo de lo que a ti te gusta hacer para divertirte y empieza a

contarle su propia experiencia.

3. CONDUCTA ASERTIVA

Objetivo

Clarificar qué significa la asertividad

Material: El cuestionario y los aspectos teoricos.

Desarrollo:

Para desarrollar el ejercicio se deben realizar las siguientes acciones:
* Dar a cada participante una copia del "cuestionario".

* Explicar que el cuestionario puede tener diversas posibilidades de respuesta para
cada situacion pero, segun la propia opinion, se debe decir si la respuesta es

ASERTIVA, PASIVA, AGRESIVA Y MANIPULATIVA.
* Trabajar por parejas para completar el cuestionario.

* En el gran grupo pedir comentarios, particularmente sobre respuestas que como

participantes no sepan clasificar o sobre las que haya desacuerdo.
Los elementos que a continuacion se describen son basicos para la realizacion del
ejercicio.

En la base de todas las relaciones se encuentra la necesidad de equilibrar
adecuadamente las necesidades de las otras personas con las tuyas propias. Necesitamos
comportarnos de una manera que muestre que respetamos a la otra persona, intentando

asegurar que ella nos respeta igualmente.

Este tipo de conducta es ASERTIVA contrastando con conductas como la PASIVA,
AGRESIVA Y MANIPULATIVA.
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Cuando te comportas como una persona ASERTIVA tu...:

pides lo que quieres de una manera segura, abierta y directa

pretendes que las dos partes "ganen" a ser posible

quieres ser querida pero no a expensas de tus propios derechos

actuas positivamente: dices lo que te gusta, dices cosas agradables
dices a las personas cuando no te gustan sus conductas pero sin destruirles
expresas tus sentimientos

tienes en cuenta tus propios sentimientos, posibilidades y limitaciones
normalmente eres querida (por la mayoria de la gente razonable)
sueles conseguir lo que quieres

Cuando te comportas como una persona PASIVA tu....

no pides lo que quieres

te preocupa mas el ser querida por las personas que el conseguir lo que quieres
esperas que otros adivinen lo que tu quieres.

permites que las demas personas sigan su propio camino.

mantienes tus sentimientos contenidos, acumulando resentimientos

te quejas a otras personas, no a las directamente implicadas

piensas que eres mas debil de lo que realmente eres

permaneces en el anonimato y confundes a la gente

no sueles conseguir lo que quieres

Cuando te comportas como una persona AGRESIVA tu...:

pides lo que quieres

pretendes ganar a cualquier precio, lo quiera la gente o no

usas cualquier medio para conseguir lo que quieres

gritas, intimidas, usas el sarcasmo y la violencia
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* eres destructiva para con las demds personas

* te comportas como si tu tuvieras el derecho, pero el resto de la gente no
* eres mas facilmente rechazada que querida

* frecuentemente consigues lo que quieres

¢ Cuando te comportas como una persona MANIPULATIVA tu...:

* insinuas, suspiras, usas el lenguaje corporal para hacer oir tus necesidades
* usas el chantaje emocional, la culpabilidad, la seduccion

* no quieres aparecer como ganadora si eso supone que la gente te rechace
* guardas tus sentimientos para ti, acumulando resentimientos

* te quejas y utilizas a la gente

* trabajas en secreto, desde la sombra

* eres normalmente desconfiada y antipatica

* aveces consigues lo que quieres

HABILIDADES ASERTIVAS

¢ La asertividad no es siempre la estrategia adecuada, no es una receta para el éxito

social.

¢ Construir la propia estima antes de intentar ser asertivo.

* Hablas positivamente de ti misma(o)

* S¢ amable contigo misma(o)

* Sé¢ una persona clara, directa y especifica.

* Haz declaraciones en primera persona.

* No definas ta la realidad de otras personas y no dejes que otras la definan por ti.
* Day recibe "ataques positivos".

¢ Cuando te estén criticando.......

* Usa la critica y responde asertivamente.
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¢ En situaciones de conflicto...

* Acompaifia tu lenguaje corporal y tu voz a tus mensajes.

* Intenta conseguir un resultado "ganar-ganar". Que ganen ambos.
* Mantente en tu punto.

* Intenta mantener la discusion en calma y bajo control.

CUESTIONARIO
Situacion 1

Has salido con un grupo de amigos que estan intentando decidir qué peliculas veran.
Una persona insiste en ir a ver una pelicula que tu ya has visto, y tu piensas que no es

muy buena y dice:
1. De ninguna manera, tu estas loca/a si piensas que veremos esa pelicula.

2. No quiero ir a verla. Ya lo hice y no estaba muy buena. ;Qué¢ les parece si vemos

otra? jHe oido que estd muy buena!

3. Yo realmente no quiero ir. Pero si tu quieres, creo que no tendré eleccion. Yo te

echaré¢ en cara si es espantosa.
4. ;Si, fenomenal, vamos a verla!
Situacion 2.

Te encuentras en un bar con tu jefe o jefa. Han venido en su carro. Los dos han bebido
bastante. A la hora de irse te das cuenta que no estan en condiciones de conducir. Tu
jefe/a insiste en que se encuentra bien, y que te va a llevar hasta su casa en su coche. Tu

respondes.

1. Gracias, tu eres muy amable.

2. No seas ridiculo/a, has bebido demasiado. ;Qué pretendes? ;matarme?
3. Gracias, pero prefiero andar; necesito un poco de ejercicio.

4. Creo que ambos hemos bebido demasiado como para conducir sin problemas. Voy a
llamar un taxi, y tu lo puedes compartir conmigo. Mafana por la mafiana puedes recoger

el coche.
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Situacion 3.

En el grupo en que te encuentras un alumno/a es grosero/a contigo. Tu le dices:
1. Apartate de mi vista, Juan/a.

2. (Oye Juan/a, eso no es una cosa realmente agradable? ;no te parece?

3. Juan/a, yo no hablo para complacerte, pero no quiero ser tratado/a de esa forma. No

lo vuelvas a hacer.

4. Alguien que sorprendi fumando durante el recreo, y lo dejé fuera, esta corriendo un

grave peligro de ser enviado/a a la direccion si no cuida su lenguaje.

4. JUEGO DE ROLES. COMPORTAMIENTO ASERTIVO

Objetivo

Proporcionar situaciones que contribuyan al desarrollo de un comportamiento asertivo.
Desarrollo:

Mira estas situaciones y elige un papel. Fijate en los detalles que quieras para hacerlo
mas real, segiin tu criterio. Alguien del grupo debera representar el otro papel, y la

tercera persona actuara de observadora.

La clave esta en atajar estas situaciones asertivamente (no pasiva, agresiva ni
manipulativamente). El papel de la persona observadora es ver como se hace, y
proporcionar después una informacion que ayude a comportarse de un modo mas
asertivo.

Discusion:

Se recomienda hacer un breve comentario acerca de como se sintieron y sobre algunas

sugerencias para lograr un mejor comportamiento asertivo.
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SITUACION A

Has comprado recientemente una grabadora en una tienda. Cuando vas a usarla en casa,
te das cuenta que esta defectuosa. Necesitas otra hoy mismo, porque habias planificado
una grabacion para un trabajo y tienes que utilizarla. Vas a la tienda y comentas a la

persona empleada que quieres una nueva ahora mismo, o que te devuelva el dinero.

¢ MIRA SI PUEDES CONSEGUIR QUE TE DEVUELVAN EL DINERO,
USANDO LA ASERTIVIDAD.

Nota para la persona empleada de la tienda: no tienes en el establecimiento ningtn otro
aparato similar, ni del mismo precio. Ademas has tenido problemas recientemente con
la persona encargada por devolver el dinero demasiado fécil, y no quieres volver a estar
en su lista negra mira si puedes persuadirle para que vuelva cuando hayas recibido una

nueva remesa de grabadoras o que pague un poco mas "por algo mejor"
SITUACION B

Te parece que la persona con que compartes el cuarto no esta haciendo un reparto justo
de las labores de la casa, y estd dejando de tu cuenta la mayoria de ellas. Ambas

personas trabajan fuera de casa y pasan en €l un tiempo similar.

MIRA SI PUEDES PERSUADIRLE, ASERTIVAMENTE, DE QUE HAGA ALGO
MAS.

Nota para el holgazan: sabes que no haces tu parte correspondiente de labores de la
casa, pero es que "odias esas faenas", aunque te gusta una casa limpia y ordenada. La
otra persona nunca se ha quejado antes, y pensabas que te gustaba. Prefieres que la casa

esté desordenada, o que contraten a alguien antes de hacerlo tu.

5. COMUNICACION A CIEGAS

Objetivo

Ejercitar habilidades comunicativas mediante el juego de roles.
Desarrollo:

Se compone de varias escenificaciones de situaciones dificiles para lograr la
comunicacion, es decir cuando quedan anuladas algunas de las formas de comunicacion

que habitualmente las personas cambian en sus relaciones interpersonales.
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Después de representadas todas las situaciones se hard una discusién en plenario
aprovechando los resultados obtenidos y actualizando vivencias y experiencias

individuales anteriores.

Ocurre con frecuencia que en las diferentes situaciones los muchachos entorpecen

mucho mas la comunicacion de lo que el propio experimento condiciona.

Se puede demostrar esto al grupo repitiendo algunas situaciones siempre que se parta de
disponerse a realizar una comunicacion adecuada atendiendo a las limitaciones que
ofrecen las circunstancias en que habrd de producirse. Como si no existiera otra forma

para ellos comunicarse.

En todas las situaciones es posible conseguir mejor calidad en la comunicacion.
Discusion:

Se analizardn las ventajas y desventajas de las diferentes formas de comunicacion y las

condiciones que las favorecen y las entorpecen, asi como la necesidad de combinarlas

adecuadamente para comunicar mejor nuestras ideas y sentimientos.
A continuacion se describen las escenas que se representan por diferentes subgrupos:

1ra. Dos o tres personas deben comunicarse usando so6lo la expresion grafica. Sin
previo acuerdo deben dibujar una idea, introduciendo ademaés otra dificultad que
consiste en no dejar ver al otro toda la imagen de la idea sino so6lo una pequena parte

para que le sirva de punto de orientacion para agregar a la suya.

Se intercambiara la hoja de trabajo todas las veces que se desee atendiendo a la regla
planteada NO VER LAS IDEAS ANTERIORES INCLUSO NI LAS PROPIAS E
INTENTAR REPRESENTAR UNA COMUN AL GRUPO.

2da. De tres a cuatro personas deben comunicarse usando solo expresion escrita. Sin
previo acuerdo deben escribir una idea introduciendo ademas una dificultad idéntica a la
de la situacion anterior referida al bloqueo de las ideas previas. Se puede facilitar un

pedazo de papel o cartulina que permita ir ocultando los textos que se van escribiendo.

Solo quedara a la vista del que lo toque el turno de seguir la idea, la Gltima palabra
escrita o incluso si lo prefiere puede descubrir tan solo el signo de puntuacion si lo

utilizo.
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3ra. Cuatro personas deben comunicarse usando solo la expresion oral. Previo acuerdo

al subgrupo escogera un tema de interés para establecer un intercambio de opiniones.

La dificultad que se introduce en este caso es anular la posibilidad de utilizar la
expresion corporal porque la conversacion se producird de espalda uno a los otros.
Incluso se les puede permitir que se coloquen cerca unos de otros pero siempre de

espaldas unos de otros. Conversaran sobre el tema elegido mientras lo deseen.

4ta. Dos personas de sexo diferente se comunicaran usando solo expresion corporal.
Seleccionaran el contenido que quieran. escogeran los gestos que prefijan para

expresarlo y comunicarse.

Se les indica que un hombre se encuentra batiendo algo en una olla y llega una
muchacha, lo saluda y el le brinda algo. En este caso el resto del grupo debe anotar lo

que interpretd de dicha comunicacion.

Regularmente existen muchas diferencias con las intenciones de los protagonistas.

6. CONVERSACION SENSATA

Objetivo

Ejercitar habilidades para la comunicacion social en condiciones de posibles conflictos.
Desarrollo:

Se dividirad al grupo en subgrupos de cuatro a cinco integrantes. A cada equipo se les
ofrece un tema para conversar del que deberan determinar un punto o problema critico
que se les haya presentado en sus experiencias o que estime que se puede presentar.
Entonces deben designar roles y asumirlos como si tuvieran que conversar entre todos

para tratar ese problema que se presenta.

Los roles y los escenarios para conversar los deciden también los participantes. Cuando
se hayan puesto de acuerdo comenzara la conversacion usando el mismo proceder que
para los juegos de roles. Cada equipo representara una conversacion, improvisando los
contenidos sin previo ajuste de los mensajes, dando lugar a una comunicacidn particular
cuya calidad dependera de las habilidades demostradas por cada cual y por todos entre

4

S1.

Los temas sugeridos pueden ser:
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* Pedir razones a un amigo(a), al que se le habia hecho una confidencia importante.

* Conseguir permiso de uno de los padres, que es portador de serios prejuicios, para

salir a una fiesta con un amigo(a).

* Presentarse a un profesor(a) que ha estado notando cierta falta de honestidad de tu

comportamiento en clases y que ha hecho comentarios con el resto del claustro.

Cuando se hayan puesto de acuerdo comenzard la conversacion usando el mismo
proceder que para los juegos de roles. Cada equipo representard una conversacion,
improvisando los contenidos sin previo ajuste de los mensajes dando lugar a una
comunicacion particular cuya calidad dependera de las habilidades demostradas por

cada cual y por todos entre si.
Discusion:

Se debe llegar a un consenso sobre las exigencias de la conversacion en situaciones de

conflicto, sobre los procederes preferibles y la estructura de esta.

Para realizar la discusion se analizaran cada una de las representaciones determinando

su estructura, aciertos y desaciertos.

Se puede presentar a la consideracion del grupo las etapas sugeridas por los expertos de
la comunicacion para conversar con sensatez. PRIMERO: lograr establecer un clima
favorable, de disposicion al didlogo en las partes que deben intervenir. SEGUNDO:
esclarecer el problema o el asunto que preocupa resolver definiendo clara y
mesuradamente, ordenandose cada cual hacia el otro durante la comunicacion.
TERCERO: intercambiar sobre las alternativas de solucion, inhibiendo la orientacion
en si mismo, valorando las potencialidades que existen en cada parte para contribuir a la
solucion posible del problema, a partir de las alternativas que se analizan desde esta
perspectiva. Cuarto: llegar a un acuerdo sobre las pautas de conducta a seguir y las

proximas comunicaciones.

7. EL PRECIO DE UNA COMUNICACION EFICIENTE
Objetivo

Reflexionar sobre las exigencias personales necesarias para lograr superar dificultades

relacionadas con la competencia para la comunicacion interpersonal.

81



Desarrollo:

Se simulan las condiciones para una tienda magica, aqui se puede recibir cualquier
conducta solo que se exige a cambio una conducta equivalente a la que se pide. Consiste
en preparar vendedores y compradores que creardn situaciones de intercambio de

acuerdo a las caracteristicas y valoraciones del otro y de si.

Los roles de compradores y vendedores cambiaran. Pueden ser designados por el grupo
o seguir espontaneamente. También deben crearse situaciones de intercambio en
escenarios diferentes, por ejemplo trasladar la tienda al hogar, a la calle o en la propia

escuela. Estos escenarios plantearan exigencias distintas a la competencia comunicativa.
Discusion:

El grupo puede proporcionar algunos juicios que presenten las principales demandas

para lograr una comunicacion eficiente.

8. CAMBIARSE UNO MISMO O HACER CAMBIAR A LOS DEMAS

Objetivo

Valorar criticamente las tendencias personales en las formas de relacionarse con los
demas.

Desarrollo:

Se prepara una pancarta con el disefio que muestra (cubo abierto) algunas de las
actitudes que se intercambian en una situacion de comunicacién en cuyo cruce
determina las tendencias personales en ese intercambio. En la cara anterior del cubo

aparecen letras que simbolizan las tendencias.

Cada cual solo elegira aquellas actitudes que muestran habitualmente ubicandose en una
relacion concreta tomada de su experiencia personal. (Familia, grupo, amigo, pareja,
maestro, alumno, etc.) Se debe analizar solo una en cada parte, es decir lo que piensa de

si y lo que piensa del otro.

El anterior procedimiento se repetird esta vez representando una relacion ideal en

cualquiera de los contextos comunicativos accesibles.

Solo después de realizadas estas elecciones el que conduce al grupo revelara la

significacion de los simbolos donde se cruzan las actitudes:
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A= Buscar firmeza en uno y en los demas.

B= Afirmarse en un medio mas suave.

C= Suavizar el caracter propio ayudando al otro a afirmarse.
D= Suavizar al caracter propio en un medio también suave.

Discusion:

(Qué descubrimos en nuestras actitudes y en la de los otros?

(Qué consecuencias nos traen estas actitudes?

* ;Cuales actitudes son mas convenientes? ;Por qué?

(Qué podemos hacer para cambiar y que sugerir a los demas?
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El disefo del cubo es el siguiente:

PARA OTROS...
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9. COMUNICACION POSITIVA
Objetivo

Desarrollar habilidades para la comunicacion convirtiendo frases negativas por su tono

0 por su contenido en positivas.
Desarrollo:

Previamente el que guia al grupo en el entrenamiento recogera algunas frases comunes
entre los muchachos que tiendan a imperativos, ofensas, insultos, groserias, o

vulgaridades. Se escriben en tirillas de papel y se reparte una para cada pareja.

Una de las partes la emite al otro en forma negativa y este deberd devolverla en forma
positiva. Se les dard un breve tiempo de preparacion y cada pareja expresarad frente al

grupo su comunicacion.

Si el grupo es pequeiio o es competente se les pedira que elaboren nuevas frases y se

repite el ejercicio.
Discusion:

En plenario debe llegarse a un consenso sobre las caracteristicas esenciales que hace a la

comunicacion positiva de acuerdo a la experiencia realizada.

10. IMPROVISAR
Objetivo

Desarrollar habilidades para la comunicacion a través de situaciones que pueden ser
divertidas y educativas a la vez, este ejercicio permite desarrollar habilidades para la

comunicacion.
Desarrollo:

Se forman de 6 a 8 subgrupos para realizar el trabajo previo. Cada subgrupo sugiere

alglin tema de conversacion que sea familiar e importante para la comunicacion social.

Los temas sugeridos se anotan en papeles, que se intercambiardn entre, los grupos. La
tarea ahora consiste en improvisar sobre el tema que anteriormente quedd en el grupo.
Al final se elige a un representante para que hable ante el grupo o si lo prefiere entre

todos, improvisando durante 5 minutos sobre el tema elegido.
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Discusion:
* ;Como se sintié cada uno al improvisar?

* ;Coémo se desenvolvio cada uno, segiin la opinion del grupo?

11. CONCORDAR Y DISCORDAR
Objetivo

Desarrollar habilidades en el proceso de toma de decisiones en grupo; aprender a decidir
en grupo por unanimidad, por medio del didlogo y sin hacer uso de la votacion

(consenso comun).
Desarrollo:

El grupo se divide en subgrupos, se le entrega una hoja a cada uno con la frase para

concordar y discordar, se les da la siguiente
Instruccion:

"Lean la hoja que se les entrego, pongan SI, NO o X (consideran que cabe otra
posibilidad). Se organizan, luego, en grupos pequerios para proponerse de acuerdo

sobre la frase que acepten, rechacen o consideren que cabe otra posibilidad”.

Se les advierte que s6lo tienen 30 minutos insistiéndoles que el consenso grupal debe
ser fruto del didlogo y que basta que una sola persona no est¢ de acuerdo para que la
decision no sea valida. Luego en plenario un representante por grupo expondra los
resultados asi como las razones que tuvieron para tomar cada decision. Enseguida
tratardn de llegar todos juntos, en plenario, a calificar cada una de las frases, usando el

dialogo y no la votacion.
Indicaciones para el trabajo en los pequefios subgrupos:
1. Elegir la autoridad del grupo, representado en uno o mas miembros.

2. Para que haya un verdadero grupo comunitario la autoridad debe crear un clima en

el que todos se sientan libres para manifestar sus opiniones.

3. Algunas veces es necesario que la autoridad imponga al grupo la direccién que a ella

le parece justa, cuando sea peligroso dejar libre accion.
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4. Es necesario a veces pasar por alto los sentimientos de algunos para llegar a la

decision grupal.

5. A una persona adulta que ha llegado a su madurez, no le es necesaria la

comunicacion interpersonal en el grupo.

6. Es mejor que unos cuantos responsables decidan por el grupo que gastar mucho

tiempo para llegar a la decision grupal.

7. Para que haya una verdadera comunicacion, el lider debe ejercer su autoridad en

forma metodica y amigable, pero también firmemente.

8. Cuando hayan situaciones conflictivas en la comunidad, estas deben afrontarse en

grupo, y no que solo la autoridad sea la que tome las decisiones.

9. Para que haya verdadera comunidad deben los miembros poder revisar libremente

su vida comunitaria.

10. No puede haber comunidad si los miembros no pueden participar en la planificacion

de la accién y de las estructuras de su vida comunitaria.

11. Solo habra cambios importantes en un grupo, si se lleva a sus miembros a la

conciencia personal de la necesidad de sus cambios.

12. La autoridad debe aprovechar los lideres naturales que desean la renovacion, para

que la comunidad llegue a cambios positivos.
13. Ante crisis peligrosa lo mejor es que la autoridad apoye las reglas y estructuras.

14. Para llevar a un grupo a cambiar, lo mejor es que la autoridad se ponga al servicio

del grupo y no de la estructura atin cuando corra el riesgo de "quemarse".

15. Lo mejor para producir los cambios en los otros, es hacerlo sin que caigan en la

cuenta.

16. Se modifica mas facilmente a los otros, cuando hemos producido el cambio en
nosotros mismos y cuando ese cambio personal lo sienten ellos como redentor de sus

propios problemas.
Discusion:

* /;Se logro realmente consenso dialogando las discrepancias o diferencias sin presion

del educador?
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* (Cada uno personalmente, ;cuando adoptd una posicion lo hizo libre y convencido

realmente?

* ;Se enfrentaron posiciones o se tratd de no decir lo que se pensaba para evitar

conflictos?
* Sino se logré consenso, jcual fue la causa?:

Reserva, agresividad, pasividad, intransigencia, otras.

12. ACTITUDES QUE OBSTACULIZAN EL DIALOGO

Objetivo

Tomar conciencia de actitudes que dificultan el didlogo y la comunicacion en el grupo.
Desarrollo:

Se trabaja en plenario y en grupos pequefios.

Se usara la dramatizacion para expresar las reflexiones realizadas en los grupos. Se

recurre a esta técnica por que:
* Facilita la comunicacion a partir de la situacion representada.

* Ayuda a desarrollar la comunicacion porque nos lleva a colocarnos en el lugar del

otro.

* Aumenta la sensibilidad ante los factores que afectan ordinariamente las relaciones

interpersonales.

Cada miembro del grupo debe reflexionar sobre cual actitud de las otras personas es la

que mas le molesta, impidiéndole una comunicacion normal con ellas.

Se divide al grupo en pequefios subgrupos, en cada uno de ellos, los participantes por
turnos van compartiendo el fruto de su reflexion personal. Una vez que todos han
hablado se debe elegir el tipo de actitud que mas choca al grupo, Luego debe preparar
una dramatizacion espontanea de esa actitud participando todos para presentarla delante

del grupo.

Discusion:
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En los grupos pequefios: se termina reflexionando sobre las actitudes representadas,
procurando profundizar en las causas de las mismas. El grupo debe ayudar a las
personas que tiene tal actitud, para que puedan plantearse la necesidad y encontrar la via

para superarla.

13. ANALISIS DE FUERZAS QUE ACTUAN Y CAMBIAN UNA SITUACION
Objetivo

Tomar conciencia del modo de enfrentar las fuerzas que influyen en la creacion y
superacion de una situacion o problema grupal, o del ambiente social en el cual el

grupo vive.
Desarrollo:
Se forman grupos de 12 miembros.

El que conduce el ejercicio invita al grupo a describir claramente la situacion o
problema que se desea cambiar o a la cual se le quiera aportar alguna solucion (lluvia de
ideas). A continuacion solicita que todos los participantes enumeren las actitudes,
condiciones, conductas, personas e instituciones que actualmente favorecen el cambio y
la solucion del problema(fuerzas impulsivas) asi como las que obstaculizan dicha

solucion (fuerzas restrictivas).

Por ultimo, invita a que sugieran "acciones especificas" que deberian realizarse para
solucionar la situacion. Recuerde a los participantes que la mejor via es contrarrestar las

fuerzas restrictivas e intensificar las impulsivas.

Luego en grupo se asumirian los compromisos que impliquen las "acciones especificas"
mas pertinentes. Lo importante en este momento es hacer tomar conciencia al grupo de
las fuerzas que estan latentes en toda situacion y de cuya manifestacion depende la

agravacion o solucion del problema.

Indicaciones para realizar el analisis:

1.- Describa la situacion o problema.

2.- Enumere las fuerzas impulsivas Fuerzas restrictivas....

que favorecen o empujan en la 1

misma direccion del cambio o
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solucion que UD. desea. Estas
fuerzas existen actualmente en la

situacion.

= O » c -

zZ O

3.- Sugiera acciones especificas a tomarse para lograr el cambio deseado.
Discusion:
* Se dio un clima abierto, sincero, de confianza.

» Las fuerzas que se propusieron responden a la realidad o reflejan intereses

personales de los miembros del grupo?
* ;Selogrd conocer mas a fondo la situacion?

* ;Las acciones propuestas estan al alcance real del grupo?

14. ALARMA EN EL NACIMIENTO
Objetivo

Identificar los estilos de enfrentamiento que sustenta nuestro comportamiento en

situacion de conflicto.

Desarrollo: Como material basico para efectuar el andlisis se utiliza la narracion
animada del cuento "Alarma en el nacimiento" de G. Rodari donde el autor a través de
tres preguntas originales invita a reflexionar sobre las conveniencias estimadas como

estilos de enfrentamiento ante una situacion de conflicto.

Después de analizar la situacion que describe el cuento se invita a cada participante a

asumir una de las tres propuestas para planificar el relato, de manera que de acuerdo con
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sus experiencias personales son mas convenientes, es decir colocarse en el lugar de los

personajes del cuento.

Posteriormente se formaran tres grupos atendiendo a la identidad de sus propuestas,
donde se conveniaran los argumentos que sostienen su decision para ser discutidos con

el resto del grupo.
Discusion:
Valorar las actitudes que respaldan los diferentes estilos de enfrentamiento orientdndose

en si y en los demas, determinar las consecuencias de €stas no solo en la dimension

presente.
Alarma en el nacimiento. Autor Gianni Rodari.

Una vez, cuando faltaba poco para Navidad, un nifio hizo su Nacimiento. Prepar6 las
montafias de carton piedra, el cielo de papel de ceda, el laguito de cristal, el portal con la
estrella encima. Coloco las figuritas con fantasia, llevandolas una por una desde la caja
en las que las guardo el afio anterior. Y tras haberlas colocado en sus sitios -/os pastores
y las ovejas sobre el musgo, los Reyes Magos en la montana, la vieja castaniera junto al
sendero- le parecieron pocas. Quedaban demasiados espacios vacios. Qué hacer era
demasiado tarde para salir a comprar otras figuritas y ademas, tampoco tenia tanto

dinero...

Mientras miraba alrededor, a ver si se le ocurria una idea, le salt6 a los ojos otra gran
caja, aquélla en la que habia metido a descansar, de pensionistas, algunos juguetes
viejos, por ejemplo: un piel roja de plastico, ultimo superviviente de toda una tribu que
marchaba al asalto de For Apache..., un pequeio aeroplano sin timon, con el aviador
sentado en la cabina..., una mufiequita un poco hippy con la guitarra en bandolera. -
habia llegado por casualidad dentro de la caja de detergente para la lavadora.
Naturalmente nunca habia jugado con ella: los varones no juegan con muiiecas. Pero

mirandola bien era realmente mona.

El nifio la depositd en el sendero del Nacimiento, junto a la viejecita de las castafias.
Cogi6 también al piel roja con el hacha de guerra en la mano, colocandolo al final del
rebafio, junto a la cola de la altima oveja. Por ultimo colgd de un hilo el aeroplano y su
piloto en un arbol de plastico bastante alto, que en otros tiempos fue un arbol de

Navidad, de esos que se compran en los grandes almacenes, y les encontré también un
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sitio sobre la montafia, no muy lejos de los reyes Magos y sus camellos. Contemplo

satisfecho su trabajo, después se fue a la cama y se durmid enseguida.

Entonces se despertaron todas las figuras del Nacimiento. El primero que abri6 los ojos
fue uno de los pastores. Notd enseguida que en el nacimiento habia algo nuevo y
diferente. Una novedad que no le hacia demasiada gracia. En realidad no le hacia

ninguna gracia.

— Eh, ;pero quién es ese tipejo que sigue a mi rebafio con un hacha en la mano?

(Quién eres? Marchate enseguida si no quieres que te eche encima a los perros.
— Augh -hizo el piel roja por toda respuesta.

— (Como has dicho? Oye habla claro, ;entiendes? O mejor, no digas nada y vete con

tu hocico rojo a otra parte.

- Yo quedarme -dijo el piel roja-. Augh!.

— (Y esa hacha? ;Para que la quieres? Anda dimelo. ;Es para acariciar a mis ovejas?
— Hacha ser para cortar lefia. Noche fria; yo querer hacer fuego.

En ese momento también se desperto la castafiera y vio a la muchacha con la guitarra en

bandolera.
- Oye, muchacha, ;qué clase de gaita es la tuya?
— No es una gaita es una guitarra.

— No estoy ciega, veo muy bien que es una guitarra. ;No sabes que solo estdn

permitidas las zambombas y las flautas?
— Pero mi guitarra tiene un sonido precioso. Escuche...

— Por caridad para ya. ;Estads loca? jQué cosas! jLa juventud de ahora! Escucha,
Largate antes que te tire a la cara mis castafias. Y te advierto que queman, ya casi estan

asadas.
— Las castafias son ricas -dijo la muchacha.

- (Encima te haces la graciosa? ;Quieres quedarte con mis castafias? Entonces
ademads de una desvergonzada, eres también una ladrona. Ahora vas a ver... jAl ladron!

ijQuiero decir a la ladrona!
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Pero no se oyo el grito de la viejecita. El aviador habia escogido precisamente ese
momento para despertarse y poner en marcha el motor. dio un par de vueltas sobre le
Nacimiento, saludando a todos con la mano, Y aterrizo junto al piel roja. los pastores lo

rodearon amenazadores:
— (Que pretendes? ;Asustar a las ovejas?
— ¢ Destruir el Nacimiento con tus bombas?

— Pero si no llevo bombas -respondio el aviador-; éste es un aparato de turismo.

(Quieren dar una vuelta?
— Détela tu la vuelta: marchate bien lejos y no vuelvas a aparecer por aqui.

— Si, si -chillo la viejecita-, y que se marche también esta muchacha que quiere

robarme las castaiias...

— Abuelita -dijo la joven-, no diga mentiras si quiere vendérmelas, yo le pago sus

castafias.
— Echenlas, a ella y a su maldita guitarra!

— Y tu también hocico rojo -continuo el pastor de antes-, regresa a tus praderas; entre

nosotros no queremos merodeadores.
— Ni merodeadores ni guitarras -aniadio la vieja.
— QGuitarra ser instrumento muy hermoso -dijo el piel roja.

— (Lo han oido? jEstan de acuerdo! -Abuelita dijo el aviador-, pero ;por qué chilla de
esa forma? Lo que deberia hacer es decirle a la sefiorita que nos toque algo. La musica

tranquiliza.

— Acabemos de una vez -dijo el jefe de los pastores-, o se marchan los tres por las

buenas o van a oir otra musica.
— Yo estar aqui he dicho.

— Y yo también estar aqui -dijo la muchacha-, como mi amigo toro sentado. Y yo

también he dicho.

— Pues y yo -dijo el aviador-, he venido de lejos figirense si me quiero marchar.

Venga, muchachita, adelante, a ver si tu guitarra calma a la compaiiia...
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La joven no se lo hizo repetir y empezd a puntear las cuerdas...
PRIMER FINAL

Al primer acorde de la guitarra, los pastores alcanzaron los bastones y silbaron a los

perros.

jFuera de aqui! jFuera enseguida!

jAtrapa, Fido! Muerte, Lupo!

Vamos, muchachos; vamos a enviarlos a su pais.

Mejor los mandamos a la...

El piel roja, sin retroceder un paso, agitod su hacha de guerra.
— Yo estar preparado -dijo-. jAugh!

Pero el aviador no pensaba igual.

— jVamos! No merece la pena hacer una carniceria. Salta al aparato muchacha. Y
también tu, Toro Sentado ven aqui. El motor esta en marcha. ;Estamos todos? jNos

marchamos!

El pequefio aparato despegd del Nacimiento con un zumbido y empez6 a revolotear por

la habitacion.

- (Adoénde vamos? -pregunto la joven, apretando la guitarra contra el pecho por

miedo a que el viento del vuelo se la arrebatase.

— Conozco una caja magnifica donde se estaba muy tranquilo.
— También yo la conozco.

— Yo también saber. jAugh!

— Entonces, jaugh! jA la caja! Ahi abajo estd; todavia estd abierta menos mal. Nos

divertimos por muestra cuenta, lejos de usos ignorantes.
- jAugh! -dijo otra vez el piel roja.

Pero no parecia satisfecho del todo.

SEGUNDO FINAL

Al primer acorde de la guitarra, los pastores agitaron sus bastones amenazadoramente.
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— Esté bien, esta bien -suspiro la muchacha-. No les gusta la guitarra ya ven la hago

pedazos. Pero por favor llamen a los perros antes que me desgarren los pantalones.

— Muy bien, jasi se hace! -aprobo la viejecita de las castaiias-. Ven te daré unas

castanas.

— Primero -dijo la muchacha- déme un poco de harina. Tefiiremos de blanco a Toro

Sentado, asi los pastores ya no se pondran nerviosos al mirarlo.

Buena idea -dijeron los pastores-. {Pero estd hocico rojo de acuerdo?

iAugh! -dijo el piel roja. Y se dejo teriir de blanco tranquilamente.

LY el aeroplano? -preguntaron los pastores.

(Saben lo que vamos a hacer? -sugirio el aviador-. Le prenderemos fuego y asi nos

calentamos.
— También es una buena idea; ademas la noche es fria.

El fuego llevo por fin la paz al Nacimiento. Y los pastores bailaron la tarantela al son de

sus flautas en torno al fuego.
TERCER FINAL

Al primer acorde de la guitarra, los pastores hicieron ademan de lanzarse contra los tres

recién llegados, pero una voz autoritaria y severa los detuvo:
- jPaz! jPaz!
— ¢ Quién ha hablado?

— Miren, uno de los tres Reyes Magos ha abandonado la caravana y se acerca a

nosotros. Majestad, jqué honor!
— Minombre es Gaspar no Majestad. Majestad no es un nombre.
— Hola, Gaspar -dijo la joven de la guitarra.

— Buenas noches, hijita. He oido tu musica. Bueno no se oia gran cosa con todo este

barullo. Aunque he oido mejor musica, la tuya no esta mal.
— GQracias, Gaspar.

- jAugh! -hizo el piel roja.
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— Salud también a ti. Toro Sentado, o Aguila Negra, o Nube Estruendosa, 0 como
quiera que te llames. Y buenas noches a ti piloto. Y a ustedes, pastores, y a ti abuelita.

Me ha llegado el perfume de tus castafias.
— Esta muchacha queria llevarselas...
— Vamos, vamos, te lo habra parecido. No tiene aire de ladrona.

- (Y este tipejo con el hacha? -gritaron los pastores-. Se nos presenta en el

Nacimiento con ese hocico rojo.
- ¢Han probado a preguntarle por qué ha llegado hasta aqui?
— No hace falta preguntarselo. esta clarisimo: queria hacer estragos...

— Yo escuchar mensaje -dijo el piel roja-. Paz a los hombres de buena voluntad. Yo

ser hombre de buena voluntad.

- (Han oido? -dijo entonces Gaspar-. El mensaje es para todos: para los blancos y
para los cobrizos, para los que van a pie y para los que van en aeroplano, para el que
toca la zambomba y para el que toca la guitarra. Si odian a los que son distintos a

ustedes es que no han entendido nada del mensaje.
Un largo silencio sigui6 a estas palabras. Luego se oy0 a la viejecita, que murmuraba:

- (Eh muchachita te gustan las castafias? Anda coge no te las vendo te las regalo... ;| Y
usted, piloto, quiere? Y usted Toro Volador, perdone no he entendido bien su nombre,

(Le gustan las castanas?

- jAugh! -dijo el piel roja.

15. DECIDIR SIN MARGINAR
Objetivo

Alcanzar un consenso (decision colectiva que competa y sea aceptada por todos los

participantes).
Desarrollo:

Se da por supuesto que no se renuncia al conflicto, sino que desde una postura que suele
denominarse no violenta es abordado con la conviccion que cualquier conflicto puede

ser resuelto y regulado. Ello implica que quienes participan en el proceso quieren actuar
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luego conjuntamente de acuerdo con el consenso alcanzado también, al resolver un

problema o alcanzar una decision que afecta la vida grupal.

El proceso involucra los sentimientos, las ideas y los actos de todos los participantes.

Principales dificultades que logran entorpecer el logro de un consenso:

1. Constricciones externas que dificultan o impiden un proceso creativo colectivo. (Falta
de tiempo o lugar adecuado, exclusion de posibilidades por factores arbitrarios, vetos de
autoridades o instancias superiores). Si son graves o afectan a la propia esencia del

método a experimentar es preferible aplazar la realizacion del proceso.

2. Poco dominio de las estructuras del proceso de toma de decisiones y/o del asunto
objeto de discusion. Hay que explicar y aprender bien la estructura del proceso, de lo
contrario se crean desasosiegos 0 se recurren a habitos ya interiorizados y a las
estructuras jerarquicas que suelen llevar implicito. Ello sume en la pasividad o inhibe a
un buen numero de participantes coartando la creatividad individual y colectiva. Es
importante sobre todo al principio que los problemas sometidos a decision sean claros,

sencillos y cercanos a la vida cotidiana del grupo.

3. Angustias individuales que a veces suelen ser angustias del pasado. La reaccion ante
problemas y situaciones nuevas esta condicionado por experiencias anteriores: en este
sentido es muy importante la fase 2 del proceso, en las que pueden aflorar los

sentimientos individuales.

4. Grupo muy numeroso, ¢ésta, junto a la falta de tiempo y de habitos, suele ser la
principal dificultad derivada de la aplicacion del método a la escuela. Para atenuar esta
dificultad es conveniente dinamizar la toma de decisiones y utilizar mecanismos

correctores hasta llegar al momento del consenso.

PASOS DEL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS

1. Definicion del - Hay acuerdo en la estructura del problema
problema o conflicto por - Todos estamos de acuerdo en abordar este problema ahora.
los afectados. — (Todos disponemos de la informacién necesaria?
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2. Significacion
emocional del problema
o conflicto para los

conflictos.

3. Creacion de posibles

soluciones.

4. Seleccion y sintesis

de las propuestas.

5. Eleccion y test del

grado de acuerdo.

- El problema es...

— Todo conflicto involucra sentimientos, miedos...

- Si todos vamos a tomar una decision colectivamente y a asumir
luego responsabilidades, es importante que sepamos como el asunto
afecta los sentimientos de cada cual.

— Hay muchos métodos para que afloren.

- Es fundamental la participacion creativa de todos, en el momento
en que los lideres y expertos pueden resultar mas nefastos e
ineficaces al provocar la pasividad de los demds e inhibir su
creatividad.

- Hay métodos para contrarrestarlo, se suspenden los juicios
mutuos para sugerir mejoras en la formulacion.

- Expuestas todas las ideas se tratan de ajustar, integrar o
combinarlas... para lograr una o varias propuestas trabajadas mejor y
realizables.

— Hay que esforzarse en incorporar los puntos de vista de todos.

— Este paso suele producir cansancio tener experiencias en el asunto
ayuda a catalizar la sintesis colectiva; aqui los expertos no son
nefastos si actiian dentro del proceso colectivo.

— Es recomendable trabajar en grupos pequefios y que alguien
escriba o formule la sintesis a que se va llegando. También hay
métodos que ayudan: ruedas, puntuacion de prioridades...

— Si al final hay varias propuestas de alternativas para elegir, es
preciso efectuar una primera prueba de acuerdo al grado que suscitan.
— Hay cuatro posibles niveles de acuerdo o desacuerdo:

a) "Estoy de acuerdo"

b) "No es perfecta pero vale"

c) "No me opongo a lo que hagas pero no me siento implicado"

d) "Me opongo a que lo lleves acabo" = VETO.

- Solo el veto bloquea el consenso y obliga a volver a empezar o

dejarlo.
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______ ) HAY VETO
|

NO
|
DE ACUERDO VALE DE MOMENTO INHIBICION
EN GENERAL | |
| | |
| | |
| IMPLICACIONES <---nmeeeemmeee
| CONDICIONES
ENMIENDAS
OBJECIONES MENORES

HAY VETOS = Test de grado de acuerdo
|

6. Aspectos practicos.
Responsabilidades

concretas de realizacion.

7. Evaluacion de los resultados. — La valoracion no debe dejarse solo a la
reflexion individual aislada, tanto si el
resultado parece satisfactorio como y sobre

todo si parece un fracaso.

16. ;QUE TAN IMPORTANTES SON MIS OPCIONES?
Toma de decisiones paso a paso

Objetivo

Identificar un modelo para tomar decisiones responsables.
Desarrollo:

La actividad se inicia pidiéndole al grupo lluvia de ideas sobre las formas en que las

personas toman las decisiones. A continuacion se presentan las siguientes
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observaciones, como pautas de una decision grupal acerca de las ventajas, desventajas y

las consecuencias posibles de cada una de esas formas.

FORMAS EN QUE TOMAMOS DECISIONES

* Por impulso.

* Por postergacion, o posponer una idea.

* Dejando que otros tomen la decision por nosotros.

* Evaluando todas las alternativas y eligiendo alguna.

Después de conseguir un consenso de la forma més conveniente de toma de decisiones

se le presenta al grupo el siguiente modelo para realizar este proceso.
1. Mencionar las elecciones o alternativas involucradas en tu decision.

2. Reune informacidon acerca de tu decision (considera tus valores personales, tus

metas y enlista los hechos que necesitas saber).
3. Enlista las ventajas y desventajas de cada eleccion.
4. Toma tu decision y enlista las razones para esta eleccion.

Es conveniente colocar este modelo en un mural o cartel de manera que pueda ser

consultado posteriormente.

Este ejercicio termina con la determinacion individual de un problema o dilema
importante sobre el que posteriormente haya que tomar una decision, aplicando los
argumentos valorados para involucrarse personalmente en un proceso real de toma de

decisiones.
Discusion:

Cuando todos hayan terminado su andlisis se intercambian los resultados del proceso
para valorar la calidad de los procedimientos seguidos, ventajas, desventajas y hacer

recomendaciones.
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17. METAS A CORTO PLAZO: MI COMPROMISO
Objetivo

Ayudar a los jovenes a familiarizarse con el concepto de planteamiento de metas y

lograr el establecimiento de compromisos para lograr una meta a corto plazo.
Desarrollo:

Se debe explicar al grupo que esta actividad le dard la posibilidad de practicar el
establecimiento de las metas haciendo un compromiso con alguien mas en el grupo. Se

divide al grupo en parejas.

Se distribuye la hoja de trabajo "COMPROMISO" para cada uno de los participantes, Se
les pide que piensen en una meta a corto plazo que les gustaria realizar en las siguientes

dos, tres o cuatro semanas.

Trabajando por parejas se solicita a cada uno que haga lo siguiente:
* Escribir la meta a corto plazo que haya elegido.

* Fijar la fecha en que la meta estd cumplida.

* Hablar sobre su meta con su compafiero y enlistar tres objetivos o pasos especificos

que le ayudaran a cumplir su meta.
* Firmar su compromiso y que su compaiero lo atestigiie.

Se debe conceder un tiempo suficiente para que se elaboren los compromisos.

HOJA DE TRABAJO

Yo , declaro mi intencién de lograr las siguientes metas a corto
plazo antes de 0 a mas tardar el (fecha).
Mi meta es:
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Para lograrla cumplir¢ los siguientes objetivos:

1.

2.

Firma Testigo Fecha

18. EL RUMOR (Técnicas...Alforja)

OBJETIVO

Ver como la informacion se distorsiona a partir de la interpretacion que cada uno le da.

DESARROLLO

1-Quien coordina prepara un mensaje escrito.

2-Se piden un minimo de 6 voluntarios, que se numeran. Todos menos el primero salen
del sitio donde estén.

El resto de los participantes son los testigos del proceso de distorsion que se da al
mensaje; van anotando lo que va variando de la version inicial.

3-Quien coordina lee el mensaje al N° 1, luego se llama al N° 2. El N° 1 le comunica la
N° 2 lo que le fue leido, sin ayuda de nadie. Asi sucesivamente, hasta que pasen todos
los compaiieros.

4-El ultimo compafiero, en lugar de repetir el mensaje oralmente, es mas conveniente
que lo escriba en la pizarra, si es posible. A su vez, el que coordina anotara el mensaje

original para comparar.

CONCLUSION

El ejercicio permite reflexionar que la distorsion de una mensaje se da por no tener claro
el mensaje, pues por lo general, se nos queda en la memoria aquello que nos llama mas
la atencion, o lo que creemos que es mas importante.

Nos permite discutir como nos llegan en la realidad las noticias y acontecimientos, y

como se dan a conocer; como esto depende del interés y de la interpretacion que se le

da.
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19. COMUNICACION CON PREGUNTAS-SIN PREGUNTAS (Técnicas...Alforja)

OBJETIVO
Analizar la importancia de una comunicacién amplia de ambas partes.

Analizar la limitacion de la comunicacion en una sola direccion.

MATERIAL
Lapiz, papel
Muestra de dibujo (1 copia).

DESARROLLO

Se trata de que los participantes dibujen dos series de cuadros, siguiendo las
indicaciones que se van dando.

1-El que este coordinando, o alguien del grupo, vuelto de espaldas a los participantes
empieza a explicar como dibujar los cuadros de la figura N° 1, sin que el grupo vea el
dibujo.

2-Los participantes no pueden hablar ni hacer preguntas a quien estd haciendo la
explicacion. El que coordina debe medir el tiempo que dura esta fase.

3-Concluida la explicacion del dibujo N° 1, se repite lo mismo con la figura N° 2 (el
dibujo que han hecho de la N° 1 lo guardan) pero el que explica la figura dos lo debe
hacer de frente a los participantes, sin hacer gestos. Se permite que hablen y que
pregunten (pero no ver el dibujo).

No deben copiarse entre ellos.

Cada uno confronta los dos dibujos que ha hecho.

-Quien coordina pone las muestras en la pizarra.

Lo que importa es ver la ubicacién de los cuadros, no el tamafio, para ver si se ha
seguido el orden de los dibujos.

-Luego se compara el tiempo que tomd en explicar cada figura, y cual de los dos dibujos

es mas preciso, segun la ubicacion de los cuadros de la muestra.

DISCUSION

-Por lo general el resultado es el siguiente:
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Se lleva méas tiempo hacer el segundo dibujo, pero el resultado es mas correcto.

Esto nos permite ver la riqueza de una comunicacion amplia entre todos, en
comparacion con el tipo de comunicacion de la primera figura, (vertical y en una sola
direccion).

-Ver como la expresion del rostro y los gestos son parte importante de la comunicacion
directa mucho mas completa. En este ejercicio sélo se utiliza la comunicacion oral.
-También se analiza como se analizd la descripcion de las figuras: si se dio bien la
explicacion; si se planted el objetivo que se queria; si daba la informacion necesaria, etc.
-Aplicar las conclusiones del ejercicio para discutir como se dan las diferentes formas
de comunicacion en nuestra vida cotidiana. (Medios de comunicacion, escuela,
organizacion, familia, etc.).

Figura 1 Figura 2
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DINAMICAS VIVENCIALES PARA LA FORMACION DE VALORES

1. ELECCION DE VALORES
Objetivo: Motivar a los miembros del grupo a explorar sus valores personales.
Desarrollo:

Explique al grupo que en esta actividad se les pedird expresar su opinion acerca de

valores en particular.

Designe tres areas del saléon: a una le llamard "Estoy de acuerdo", a otra "Estoy
insegura" y a la otra "No estoy de acuerdo". Haga sefiales y coloquelas en la pared para

designar las tres areas.

Explique al grupo que usted va a leer varias frases de valores; a medida que lea cada
una, usted pedird que piensen cuidadosamente como se sienten con respecto a cada frase
nn

y luego adopten una posicion en el salon dependiendo de si "estdn de acuerdo", "estan

inseguros" o "no estdan de acuerdo".

Digales que usted solicitard voluntarios para que describan sus sentimientos acerca de
las frases, puesto que una caracteristica de un valor es que la persona pueda expresarlo a

otros. Enfatice que no hay respuestas correctas o equivocadas, s6lo opiniones.

Digales que todos tienen el derecho de expresar su opinion, puesto que a nadie se le

"senialard" por tener un valor diferente.

Asegurese de aclarar que los participantes tienen el derecho de no participar o "pasar la
actividad" o, si prefiere no votar sobre un valor particular (aclare también que "e/ pasar
la actividad" no es lo mismo que estar "inseguro"). Hagales saber que pueden cambiar

su voto en cualquier momento.
Lea la primera frase de la hoja de recursos.

Una vez que se haya tenido la oportunidad de pensar en ellas y de colocarse en una
seccion del salon, pida voluntarios para explicar porque votaron de esa manera. Después
de alguna discusion, pregunte si a alguien le gustaria cambiar su voto, si es que alin no

lo ha hecho.
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Contintie con el resto de las frases o s6lo con aquellas que le parezcan apropiadas. Tal

vez usted quiera elaborar frases por su cuenta si piensa que serdn mas adecuadas a su
grupo.
Discusion:

* /Supiste de inmediato qué pensabas acerca de cada frase o tuviste que meditar sobre

cada una?
* ;Cambiaste alguna vez tu punto de vista?

* (Alguien en tu grupo influyd en tu "voto"?(Hable acerca de la forma en que la

presion de los compafieros puede interferir en la libertad de expresar su punto de vista).
* ;Tu conducta respalda tus valores? ;Practicas lo que predicas?
* ;Como te sentiste acerca de la diversidad de valores en tu grupo?

* (Es mas dificil para los adolescentes expresar sus valores en presencia de los

compaiieros o en presencia de los padres? ;Por qué?

* ;Hubo un valor que fue mas facil responder o evaluar que los demas? ;Cual? ;Por

qué?

HOJA DE RECURSOS
Eleccion de valores.

A continuacion sugerimos unas afirmaciones para utilizar en la actividad "Eleccion de
valores". Elija las que considere apropiadas para su grupo y para el tiempo que

disponga. Agregue otras si lo considera necesario:

* Se puede obtener un buen trabajo sin terminar la educacion secundaria(o primaria).
* Las mujeres deberian (en ocasiones) pagar la entrada al cine o los gastos de una cita.
* Los hombres pueden ser buenos enfermeros y/o secretarios.

* Lo que cuenta para poder obtener un trabajo no es lo que se sabe sino a quién

conoces.
* Tener un hijo es una magnifica forma de llamar la atencion (o dar sentido a la vida).

* En una familia, el hombre debe ser responsable del apoyo financiero.
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* Usar anticonceptivos es responsabilidad de la mujer.
* No hay manera de planear tu vida, pues esto es un juego del destino o juego de azar.
* Es muy importante continuar tus estudios después de la secundaria (o primaria).

* Los hombres que tienen hijos deben compartir la responsabilidad de cuidar de ellos,

por ejemplo cambiar los pafiales al bebé y dar alimento.

* No es propio para un hombre tener relaciones sexuales si no estd casado.

* No es propio para una mujer tener relaciones sexuales si no estd casada.

* Los adolescentes no deben tener hijos.

* Solo debes tener relaciones sexuales con quien realmente amas.

* Los hombres no deben llorar en publico.

* Tener un trabajo que te guste es mas importante que tener mucho dinero.

* Las mujeres deben permanecer en casa y criar a los nifios si deciden tenerlos.

*  Un muchacho que no haya tenido relaciones sexuales a los 17 afios es anormal.

* Las relaciones hombre/mujer eran mejores antes de que empezara el movimiento de

"liberacion femenina" o "feminista".
* Las mujeres no deberian desempefiar trabajos que los hombres han realizado.

* Una adolescente embarazada deberia tener el derecho de decidir si provoca o no un

aborto.

* Usar métodos anticonceptivos significa que una mujer planea tener relaciones

sexuales con muchos hombres.

* Embarazarse prueba que una mujer estd enamorada de un hombre.
* Esanormal que la pareja casada no tenga hijos.

*  Un hombre que nunca ha sido padre no es un verdadero hombre.

* La mujer debe llegar virgen al matrimonio.

* El hombre debe llegar virgen el matrimonio.

* Los métodos anticonceptivos no son apropiados para momentos de pasion.
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2. ORDENAMIENTO DE VALORES

Objetivo: Ayudar a los educandos a lograr un grado mas alto de autoestima a través del

conocimiento de sus propios valores.
Desarrollo:

Usted puede separar cada una de las "declaraciones o frases de valores" de la hoja de
trabajo y colocarlas en sobres antes de iniciar la sesion. Otra opcion seria que cada
participante tuviera tijeras y cortara las tiras por si mismo, pero eso puede provocar mas
desorden. Antes de empezar la actividad revise la Hoja de trabajo, escoja las frases mas
apropiadas para sus participantes y corte las tiras a lo largo de las lineas punteadas. Es
importante que no escoja demasiadas frases, porque eso puede complicar la actividad.

Usualmente de 12 a 15 frases es suficiente.

Asegurese de que cada adolescente o joven tenga una copia de la hoja "Ordenamiento

de valores" o un paquete de valores y una hoja de papel blanco antes de empezar.

Diga al grupo que una forma de averiguar lo que se valora es verse obligado a decidir

entre ciertas cosas y seleccionar la més importante.

Haga que cada educando se siente en una mesa o en el piso, para que asi se obtenga un

espacio suficientemente amplio para colocar las declaraciones de valores.

Diga al grupo que escriban en la hoja de papel en blanco "mds importante" en la parte

superior y "menos importante" en la parte inferior, por ejemplo:

Mas importante

Menos importante

Luego diga a los participantes que revisen cuidadosamente las declaraciones o frases
antes que empiecen a ordenarlas, hasta que tengan una lista con el valor mas importante

en la parte superior y su valor menos importante en la parte inferior.

Sugiérales que trabajen despacio y que reflexionen cuidadosamente sobre cada frase.
Ellos pueden cambiar el orden de las frases si modifican su manera de pensar. El orden

debe demostrar lo que realmente piensan sobre cada frase.
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Cuando los educandos terminen de ordenar las frases, deberan pegarlas en la hoja de

papel en el orden final.

Discusion:

* ;Fue mas facil elegir el valor mas importante o el menos importante? ;Por qué?
* Hay valores en la lista en los que nunca antes habias pensado?

* (Aprendiste algo nuevo acerca de tus sentimientos hacia un valor en especial?

(Cual?

* ;Estarias dispuesto a compartir tu lista de valores ya terminada con un amigo

intimo? ;Un novio o novia? ;Por qué si, o por qué no?
HOJA DE TRABAJO
Ordenamiento de valores.

Ser més independiente de mis padres(o no depender economicamente de ellos)
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Tener mi tierra propia

Algln valor no mencionado:
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3. CONFIANZA CIEGA

Objetivo: Vivenciar y reflexionar acerca de valores morales valiosos que se manifiestan

en un comportamiento social positivo.
Desarrollo:

El primero de ellos serd la confianza como cualidad y como valor. La dindmica
vivencial que se ejecuta permite identificar los valores de la conducta que reflejan

confianza y desconfianza.

Se comienza dialogando con los alumnos acerca de la relacion entre los ciegos y los

lazarillos a continuacion se les pide que se divida en dos filas.

Se sittian las dos filas de manera que queden uno frente al otro, por parejas. Se les
orienta que una de las filas va asumir el role de ciegos (deberan permanecer con los 0jos

cerrados o vendados) y las otras de lazarillo o guias, haciendo parejas.

El guia debe conducir al ciego durante un paseo de 5 minutos dentro o fuera del local

siguiendo las siguientes instrucciones:
* Nadie hablara durante el experimento.

* El guia debe procurar un paseo para el ciego haciendo uso de su imaginacion,

incluyendo aventuras que no resulten peligrosas.

Transcurridos 5 minutos las parejas cambiaran de papel y continuard el paseo otros 5

minutos.

El paseo confiado en el guia es una notable experiencia para los alumnos, regresan con
ganas de hablar y lo mejor es que el educador al principio se mantenga al margen de las
discusiones. Si la discusion se limita a la descripcion de los sucesos ala omision de los
elementos afectivos puede sefialarse como punto de partida para un debate sobre este

tema.
Discusion:

Debe estimularse la reflexion desde las vivencias experimentadas en cada role, destacar
las diferencias y analizar las causas de tales sentimientos. Como cierre debe llegarse a
un gran consenso sobre los aspectos esenciales que definen a la confianza como
cualidad y determinar que aspectos determinan que generalmente sintamos mayor o

menor confianza en nosotros o hacia los demas.
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4. CONFIDENCIA

Objetivo: Promover un intenso sentimiento hacia el interior del grupo, exigiendo a sus
integrantes expresar vivencias, expectativas, valoraciones de personas y
acontecimientos del grupo matizadas por sentimientos positivos 0 negativos

relacionados con su participacion en la vida y el funcionamiento interno de este.
Desarrollo:

Pueden hablar de los problemas que perciben en el grupo y de como han pensado para
solucionarlos, hacer una valoracion de sus caracteristicas propias (positivas y negativas)
y relacionarlas con la vida del grupo, sefialar algiin error cometido para algun elogio a
alguien que se lo merezca. Para que estas conductas se manifiesten es imprescindible

que el grupo retome las definiciones de la actividad anterior a la confianza.

Durante el tiempo que dure el ejercicio permanecera encendida una vela pequenia de 5 a
10 cm. aproximadamente y los integrantes del grupo, sentados en circulo alrededor de
esta "LUZ" expresando libremente sus sentimientos y juicios con relacion al grupo y a

su participacion en ¢€l.
Debe garantizarse un ambiente de confianza y confidencialidad.
Discusion:

Esta experiencia es muy interesante para el grupo que promueve reflexiones profundas

sobre la dinamica de las relaciones interpersonales.

5. CONVERSACION CON UN PERIODISTA

Objetivo: Modelar condiciones que permitan escenificar situaciones de confianza-

desconfianza en la dinamica de las relaciones familiares.
Desarrollo:

Hipotéticamente llega al grupo un periodista que desea conocer las opiniones de los
jovenes sobre su vida familiar. Los alumnos libremente expresan sus valoraciones

personales.

A continuacién se les divide en pequenios grupos (de 5 a 6 miembros) de manera que

quede un nimero par de subgrupos. Esto permitira acceder a la siguiente instruccion. La
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mitad de los equipos representaran situaciones de conflictos y discusiones en caso que
se debieran posiblemente a falta de confianza la otra mitad hara corresponder una

situacion de comunicacion positiva que supere la dificultad presentada.
Discusion:

Cuando se terminen las discusiones se hara una discusion breve sobre las vivencias
reflejadas y las pautas de conductas recomendadas. Con las ideas expresadas puede
entregarsele al periodista un poema colectivo sobre lo que piensan y sienten los jovenes
en sus familias. Este pueden componerlo algunos miembros del grupo con aptitudes
literarias, ordenando creativamente las frase mas significativas referidas en la discusion.
También se le puede pedir a cada uno una frase poética sobre la vida familiar que sirva
de punto de partida a los que expresan artisticamente la imagen que tienen del grupo. Es

adecuado para publicar en murales o publicaciones juveniles.

6. PALABRAS MAGICAS

Objetivo: Actualizar vivencias relacionadas con la vida familiar a través de la

animacion de la lectura.
Desarrollo:

Tomando como referencia el cuento de A. Gémez Cerdd "Palabras magicas", se
procederd a identificarse con algunas imagenes literarias y personajes muy sugerentes
del relato. En esencia se trata de la historia de un adolescente que es tratado como un
nifo al que su madre muestra poco respeto. El desenlace ocurre cuando la propia mama
presencia la misma actitud que ella tenia para con su hijo por sus amigos,

comprendiendo entonces las dificultades que existia en la comunicacion entre ambos.

La animacidn a la lectura dard lugar a valoraciones criticas de la conducta de padres e

hijos. Se sugiere que se argumenten las valoraciones con experiencias personales.
Discusion:

Se haréan declaraciones y juicios que se convertiran en MENSAJES A LOS PADRES, lo
que puede decidirse a enviar a algunos de los padres en nombre del grupo, colocar en
lugares publicos, entregar a redacciones de publicaciones para jovenes, hacerlo llegar a
instituciones educacionales e incluso del gobierno de la localidad. También esta

actividad puede ejecutarse con los padres solo siguiendo los mismos procedimientos.
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Las palabras magicas. Autor: A. Gomez Cerda.

Ramon era un nifio alto y grande, muy crecido para su edad, de ojos grandes, a veces
incisivos, a veces distantes, un largo flequillo castafio le llegaba hasta las cejas y... y...
no se me ocurre nada mas. jAh si! Resulta que era malisimo, rematadamente malo.
Bueno... eso exactamente. ;Como podria explicarselos? Lo que quiero decir es que

Margarita, su madre decia a todo el mundo:

— Tengo el peor hijo de todos los hijos -solia comentar a cualquiera- me van a matar a

disgustos.
— Mujer, es so6lo un muchacho -solia disculparse el interlocutor de turno.

— Es travieso, desobediente, mentiroso, respondén, holgazan bruto, sucio, vago,... y

meon.

- (Meon?

— Enuresis infantil, dice el doctor.

- Pamplinas, jdigo yo! jLo que me faltaba!

Si, a pesar de lo grande que lo ves. Ramon, déjate la nariz, jcochino!

Margarita era una de esas madres que hablan tanto, tanto, que a menudo se olvidan de
escuchar, su imaginacion era tan grande que los amigos lo buscaban siempre a la hora

de divertirse. Ramon se encuentra muy a gusto con ellos, pero en casa no hay solucion.

La madre lo lleva al médico y al psicdlogo pero no se arregla nada. Hasta que sus

amigos deciden llevar a cabo su plan:
Ramon se va quedando progresivamente mudo, ciego y sordo.
— jSilencio, céllate de una vez! {No quiero volver a oirte! -dijo la madre

Y Ramoén no hablé mas, después dejé de leer cuentos que tanto le gustaban, y dejo de
escuchar la radio su ltimo refugio. Comenz6 a comer hasta incharse se puso gordisimo
como un globo. Y sus amigos entraron en la habitacion, inflaron un globo y pintaron en

¢l la figura de Ramon. Lo echaron al aire y llamaron a la madre...

Todos los nifios observaban a Margarita, quien, de repente, se quedo en silencio, y se

tapo los o0jos con las manos abiertas. Asi permanecié durante unos instantes.
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Era una reaccion un poco extrafia, al menos ninguno de los nifios lo esperaba, ni
siquiera el Cipri. ;Qué habia sucedido? Algo muy sencillo. Margarita, en ese instante
preciso habia comprendido un monton de cosas a la vez, asi, de golpe y porrazo. Pasa
algunas veces, lo aseguro. Fue como si en su cerebro se encendiese una luz brillante.

Entonces, y entre el desconcierto de los nifios, se volvid hacia el armario y dijo:

— jQué torpe somos a veces los mayores, qué torpe he sido contigo! Nunca te he
querido escuchar, pensé que eras demasiado pequefio. Perdoname Ramoén, perdoname
hijo mio.

Eran las palabras magicas. Se abrieron las puertas del armario y Ramon salid. Estaba

muy serio, las lagrimas a punto de saltarle de los ojos, y la cabeza agachada, se acerco a

su madre y le dijo:

— Me he portado mal contigo, se que te he hecho sufrir, pero no queria hacerlo,

perdoname mama.
Eran las palabras magicas.

Lo que sucedio después cualquiera se lo puede imaginar. Fue un final feliz sobre todo

porque desde aquel dia los dos aprendieron a pronunciar las palabras magicas.

iAh al dia siguiente pudieron continuar el apasionante juego de piratas!

7. CUENTO PARA JUGAR: "LA ENFERMEDAD DE TINO"

Objetivo: Estimula la reflexion en el contenido del valor moral independencia en
cuanto cualidad importante para el adecuado desempefio social y la determinacion de

los indicadores del comportamiento que muestran este valor.
Desarrollo:

A través de la animacion a la lectura con la narracion oral del cuento de G. Rodar, "La
enfermedad de Tino" narra la historia de un nifio que crece en un ambiente familiar
sobre protector que hace que manifiesten pensamientos y conductas alrededor de la
dependencia o independencia. El autor de forma fantastica ofrece al lector la posibilidad
de identificarse o proyectarse con relacion a lo sucedido en el cuento en la eleccion de

uno de los tres finales propuestos.
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Después de leer animadamente el cuento se le pide al grupo proponer el final que ellos
sugieren "mirando por la cerradura de la puerta" tal como propone el autor. También
se puede orientar a os adolescentes y jovenes a colocarse en el lugar de Tino o colocar a

su familia en el lugar de la de éste.
Discusion:

Trascender de la trama del cuento hacia la definicion de la independencia como
cualidad personal, sefialando las exigencias a la conducta de este valor. Es importante
que el grupo ofrezca sus referencias sobre sus experiencias relacionadas con los
aspectos que se discuten y que destaque el vinculo de este valor con la confianza en si

mismo y en los demas.

"La enfermedad de Tino". Autor G. Rodari

Errase una vez un contador. Se llamaba el contador Bianchi y trabajaba en un banco.
Estaba casado con la sefiora Rosa y tenian un nifio de pocos meses. Un precioso nifio de
ojos avispados e inteligentes. Con su buena mata de pelo negro. Lo que se dice un nifio

guapo.

Se llamaba Giovanni Batista pero como un nombre asi resultaba demasiado largo para

un nifio todavia tan pequeio, sus padres lo llamaban Tino.

Tras el primer cumpleafios vino el segundo. Pero antes de que llegase el tercero, Tino
manifestd los primeros sintomas, los primeros indicios de una enfermedad un poco
insolita.

Un dia, al volver de compras, la sefiora Rosa lo vio acuclillado sobre una alfombra,
jugando melancélicamente con un caballo de goma. De repente a la sefiora Rosa se le
encogio el corazon...Tino...eso era; Tino le parecia tan pequefo..en verdad mas
pequefio de como lo habia dejado cuando salio... Corrid hacia €l, lo cogi6 en brazos,
llaméndolo por su nombre, acariciandolo... Menos mal, se habia equivocado; Tino era el
mismo de siempre. No habia cambiado de peso, ni la estatura, ni tampoco la vivacidad

con la que volvia a jugar con el caballo de goma, golpeandolo enérgico contra el suelo.

Otro dia el contable Bianchi y la sefiora Rosa dejaron solo a Tino en el cuarto de estar,

durante un momento. Cuando volvieron lanzaron un grito al unisono:

{TINO! ; TINO!
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El nifio levanté los ojos y sonrio...

La sefiora Rosa lanzé un suspiro de alivio:

— Cielo santo, qué susto...

(A quién se lo vas a decir?

— Se repente me parecid, no sé... como si estuviera mas delgado, mas pequefio...
— Por un momento, lo vi tan pequefio como un muiiequito.

- (Qué nos habra pasado?

— Es extrafio que los dos...

— Sabes, a mi me pas6 otra vez; volvi del mercado y lo vi alli en aquel rinconcito, tan

pequefio, tan chiquitico...
Aquel dia el contador Bianchi y la sefiora Rosa se tranquilizaron.

Entonces como es 16gico, decidieron llevarlo al médico. El médico reconoci6 a Tino, lo
midio, lo pesd, le hizo decir 33, le ordend toser, le mird la garganta con una cuchara y

concluyo:
— Me parece un nifio estupendo, sano, fuerte, todo bien.
— Pero entonces, doctor...

— Entonces, entonces... Vamos a hacer una prueba. Saldremos los tres, dejandolo solo

un momento y veremos qué pasa.

Salieron del despacho y se quedaron escuchando detras de la puerta. Ni un ruido. Tino

no lloraba, ni se movia, no daba sefales de seguir alli dentro.

Cuando volvieron a entrar, vieron los tres lo mismo: vieron que Tino se habia hecho
pequetio, pero pequefio pequeiiisimo, aunque sélo por unos instantes. En cuanto vio al
papa y a la mama y al médico volvid a ser lo que era: un hermoso nifio sano y fuerte,

incluso bastante alto para la edad.
El doctor dijo:

— Ya entiendo. No es exactamente una enfermedad, pero es una cosa rarisima. Sélo

sucedio una vez hace 100 afios en América.

— Y de qué se trata? -pregunt6 el contable Bianchi.
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— Es grave? -Apremio la sefiora Rosa.

— Grave no, no diria eso. Es una cosa asi... -murmuro el doctor.
— Una cosa asi ;Como?

— Diganoslo, doctor, no nos deje con esa preocupacion...

— Calma, calma, sefiores -dijo e/ médico- No hay motivos para alarmarse. Este nifio lo
que necesita es no quedarse nunca solo. Cuando se queda so6lo empequetiece. Esto es

todo. Necesita compaiia. ;Entienden?
— Pero nosotros nunca lo dejamos solo.
— Al menos casi nunca...

— Entiendo, entiendo. Pero no se trata de esto. El nifo necesita estar con otros nifios de
su edad. Comprenden? Un hermanito, amigos. ;Mandarlo al colegio, buscarle

compaiieros de juego, entienden?

Si doctor.

Gracias doctor. ;Y siempre sera asi?

(Qué quiere decir Sra.?

(Quiero decir, incluso cuando crezca tendra que estar siempre con alguien para no

hacerse pequeio?
— Eso se vera -dijo el médico elevando los brazos al cielo.
(Pero aunque fuera asi seria una desgracia?

El contable Bianchi y la Sra. Rosa se llevaron a casa al pequeiio Tino -bueno, como ya
he dicho, no tan pequeiio- Y se preocuparon por ¢l ain mas que antes. Tino tuvo un
hermanito, fue al colegio, crecia bien en todos los sentidos, o sea, que era un chico
estupendo y todos lo querian: No iniciaba una rifia, era el que ponia paz entre los

contendientes. Luego se hizo un jovencito fue a la universidad...

Una vez cuando ya tenia 20 afios, estaba estudiando en su habitacion. Esa vez estaba
totalmente solo, aunque de costumbre venia algin amigo a estudiar con é€l... El contable

Bianchi y la Sra. Rosa tuvieron el mismo pensamiento.

- (Vamos a ver?
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— No sé ya han pasado tantos afios.

— Vamos, anda... quiero saber si todavia...

Y de puntillas, uno detras del otro, miraron por el agujero de la cerradura...
PRIMER FINAL

cuello y estall6 en llanto.

— jPobre Tino!

— jPobre hijo nuestro!

— No se ha curado, no se curara nunca...

Tino de golpe, habia vuelto a hacerse pequefio como un nifio de 3 o 4 afios. Seguia
teniendo su cara de jovencito, los pantalones largos y el jersey verde, pero tenia la

estatura de un enano.
— Es inutil -Suspiro el contable Bianchi- no se le puede dejar s6lo ni un minuto.

— Es inttil -sollozo la Sra. Rosa-. ;[ Quizas ha sido culpa nuestra. No le hemos dado

suficientes vitaminas.

— (Qué hacemos? -Preguntaron al médico por teléfono, para recibir antes la

contestacion.

— Vamos, vamos, no se desesperen -contesto el Dr.-; hay una solucién. Que se case
con una buena muchacha, tendra hijos que no lo dejardn en paz ni un minuto y ya no

correra peligro.
— Pues es verdad -exclamo muy contento el contable Bianchi.

— Pues claro -Se alegro la Sra. Rosa-, Se nos podia haber ocurrido a nosotros!

SEGUNDO FINAL

iQué bien!

jQué maravilla!

Se ha quedado igual.

jHa curado del todo!
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Y en realidad, Tino no habia menguado ni siquiera 1 cm., ni tan s6lo 1 mm. y
continuaba estudiando tranquilo, sin sospechar ni remotamente el drama protagonizado

por sus padres al otro lado de la puerta.

i Tenia tantos amigos, tantos hilos que lo unian a la vida, tantos proyectos y esperanzas y
tantas ganas de trabajar! Todas esas cosas uno las lleva consigo cuando no esta solo. Por

es0, solo, por completo, no se esta nunca.
TERCER FINAL

Contable Bianchi y la Sra. Rosa se quedaron con los ojos desorbitados, sin palabras,

durante 60 segundos.

— Esto si que...

— Quién iba a imaginarse que...

- Rosa, por favor, hazme un café fuerte, te lo ruego.
— Si, si, yo también lo necesito. Una cosa asi...

- Es algo nunca visto...

(Pero que es lo que habia visto?

Habia visto a Tino hacerse el doble de alto de su estatura normal: tenia que encorvarse
un poco para no dar con la cabeza contra el techo; tenia las piernas y los brazos largos
como las patas de una jirafa. Pero no parecia darse cuenta y continuaba estudiando y

tomando apuntes con un lapiz que, en su inmensa mano, parecia un palillo de dientes.

— Abhora tiene la enfermedad opuesta -suspiro el contador Bianchi, soplando el café

hirviente.

— Es un auténtico fendmeno -decidio la seriora Rosa.
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8. COLOCARSE

Objetivo: Valorar la forma en que se percibe a la familia y su posicion dentro de ella,
de manera que se exprese el nivel de satisfaccion personal, las aspiraciones y

soluciones a los problemas que surgen en las relaciones que se establecen alli.
Desarrollo:

Se le plantea al grupo que en esta actividad tendran la oportunidad de representar a su
familia colocando imaginariamente a los miembros de esta en el lugar de la casa que

prefieran y en determinada posicion.

Para ello utilizardn a los compafieros de aula que consideren necesarios para su
representacion y los ubicardn en el lugar que en su opinidon deben ocupar. Una vez
representada la posicion de los familiares se le pide al alumno que se situe entre ellos.

(Donde te colocarias?

Luego se solicita que represente nuevamente a su familia pero de otra forma, ya sea en

otro momento o lugar y donde se colocaria €l en esta situacion.

Cada participante al colocar a su familia debe explicar como la percibe:
* Por el oido: Ruidos, peleas, discusiones, palabras carifiosas, etc.

* Por la vista: Aspecto del hogar, ropas, gestos, limpieza, color, etc.
* Por el tacto: Caricias, golpes.

* Por el gusto: Comidas, bebidas, etc.

* Por el olfato: Olores en la casa, alrededores, etc.

Se deben hacer preguntas acerca de las razones por las cuales coloca a cada miembro de

la familia y al mismo en ese lugar o posicion.
Discusion:

1. (Como te sientes en relacion con la posicion que ocupas en tu familia? ;Por qué?

™

(Qué aspectos de tu situacion familiar te gustaria mejorar?

[98)

(Qué podrias hacer para lograrlo?

9. MI FUTURA CASA
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Objetivo:

* Tomar conciencia de los valores que se tienen.

* Analizar el tipo de mentalidad que surge a partir de esos valores.

* Percibir como se es a partir de los gustos, necesidades y valores que se proyectan.
Materiales:

* Papel, lapices, gomas, rotulados, reglas....

Desarrollo:

Se trata de construir el plano de la casa que cada uno desearia vivir. Anotando las

dimensiones, el mobiliario, el espacio...

Una vez terminado el plano individualmente, cada miembro lo expone y lo explica al

grupo, a la vez que va respondiendo a las preguntas del resto.

Discusion:

(Como nos hemos sentido al ver nuestra casa? ;Y la de los demas?

* ;Nos gustaria invitar a alguien a esa casa? ;A quién?

(Donde situariamos a esa persona dentro del plano?

* ;Qué tipo de valores hemos descubierto al observar las casas que hemos creado?

Son verdaderas necesidades o se puede pasar sin ellas?

10. ;QUIEN RESPONDE POR...?

Objetivo: Valorar los indicadores del comportamiento social que estan comprometidos

con la responsabilidad como valor moral.
Desarrollo:

Se forman tres grupos a los que se le entregara un guidn breve que contiene lo que
deberan representar. En cada caso se estimula mediante el tema sugerido la expresion de
una conducta responsable a juzgar por el grupo en el curso de la representacion y en la

discusion que se realiza posteriormente.

Guion 1: Un grupo de adolescentes o jovenes organizan un campismo. Al llegar al lugar

un empleado del centro les entrega una cabafia que serd compartida por todos y registra
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el estado de los bienes del local que disfrutaran. Uno de los muchachos firma como
constancia de lo recibido en representacion del grupo. Durante su estancia en el
campismo, provocaron una rotura a uno de los bienes de la cabafia entregada durante
una fiesta que organizaron alli. Cuando fueron a entregar a la empleada intentan

disimular el dafio ocasionado pero este fue advertido y

Guion 2: En la jornada dedicada a homenajear a los educadores, el grupo estuvo
planificando algunas actividades. Alguien se dispone a comprar postales y dedicarlas
para que fueran entregadas ese dia. Esa misma persona se debe ocupar durante este
tiempo de prepararse para un concurso, en el que representaria a la escuela. El dia de la
actividad cuando piden las postales la persona que se habia pensado que las traeria,

porque se habia comprometido fallo.

Guion 3: Enrique frecuentemente es seleccionado por su grupo como responsable para
que los represente en diferentes actividades. Casi todos los cursos lo nombran jefe por
su capacidad para tomar decisiones, dirigir, etc. Sin embargo a veces el grupo piensa
que Enrique trata de imponerle las tareas y que es demasiado exigente. El piensa que no

actua mal porque para algo lo eligieron.

Cada equipo hara su representacion para el grupo y posteriormente se procede a la
discusion analizando los argumentos representados, las problematicas derivadas, las

causas y consecuencias de estos y las posibilidades de trascenderlos.
Discusion:

Utilizando las vivencias del ejercicio se llegara a un consenso acerca de los elementos

esenciales que definen a la responsabilidad.
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11."A CUATRO MANOS"

Objetivo: Distinguir algunos de los procesos que intervienen en la toma de decisiones
de manera cooperativa entre dos o mas personas y su implicacion para el

comportamiento responsable en las relaciones con los demas.
Desarrollo:

La originalidad de la situacion asegura un marcado nivel de participacion, se eliminan
los sentidos de la vista y el oido y los alumnos no saben con quien estan trabajando. Se
emplea una porcion de plastilina u otro material moldeable (barro, arena humeda, etc.)

por cada participante.
Las instrucciones para el trabajo que recibe el grupo son estas:

"Cierre los ojos y procure mantenerlos cerrados durante todo el experimento. Tampoco
se debe hablar ni reirse, ni hacer ruidos que permitan a los otros identificarlos. Cuando
todos hagan silencio se iran dejando conducir por el guia del grupo, uno por uno, a las

mesas donde esta el material con el que trabajaran”.

Cuando los compaiieros de un equipo estén sentados se les ajustaran las manos sobre la
plastilina y podran comenzar a modelar juntos. Hay varios métodos para formar los
equipos que dependen de los intereses del que guia al grupo. Puede atenderse a las

caracteristicas individuales, grupales o al azar.

Los equipos habran terminado su trabajo al cabo de 10 o 20 minutos y entonces puede
decirseles que habran los ojos. La discusion no debe iniciarse hasta que no haya habido
ocasion de hablar con los compafieros del grupo y de ver lo que han modelado los

demas.
Discusion:

Se inicia con una pregunta cualquiera por ejemplo: ;Cémo les fue?, para que el grupo

comience ha hablar de lo sucedido.

Luego pueden hacerse preguntas mas concretas a los que reciben las experiencias. Las
preguntas se pueden centrar en dos aspectos fundamentales: los aspectos decisorios y la
comunicacion. Otro aspecto interesante del experimento es el efecto de trabajar con un

colaborador desconocido.
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Después de tratar los sucesos del experimento la discusion debe continuar. Se puede
hacer alguna pregunta. Pueden hacerse preguntas mas concretas a los que describen sus

experiencias.

A continuacion en las mismas parejas formadas se pensara en una decision importante
que cada uno necesite tomar. A este ejercicio le llamaremos MI COMPROMISO vy
permitira controlar la efectividad del experimento realizado. En confianza y con
responsabilidad todos asumirdn un compromiso teniendo en cuenta los aspectos
sefialados en las actividades anteriores y dirigidos hacia algun aspecto que deba ser

mejorado. Se fijaran los plazos a nivel de grupo para decidir cuando chequearlos.

12. EL JUEGO DE LOS MUDOS
Objetivo: Valorar la importancia del trabajo coordinado y solidario en grupo.
Desarrollo:

Se organizan equipos de 6 miembros. Cada equipo elige un juez observador y lo
intercambia con otro equipo. Se le entrega a cada equipo un sobre que contiene 15
piezas de carton que sirven para formar cuadrados. La tarea consiste en formar 5

cuadrados de igual tamafio observando las siguientes reglas:
* Nadie puede hablar.

* No se podré pedir a otra persona alguna pieza, ni hacer cualquier tipo de sefial para

sugerir que el necesita determinada parte para completar su cuadrado.

* (Cada cual puede dar las piezas a quien las necesita.

* Solo se podran recibir las piezas que ofrezcan los otros.

Los jueces observadores deben cumplir los siguientes deberes:

* No permitir que los miembros del equipo hablen entre si o se hagan sefias.

* Permitir que se entreguen directamente las piezas a otros integrantes del equipo pero

no dejardn que tomen las que no les hayan sido ofrecidas.
* No permitir que se arrojen piezas al centro de la mesa para que las tome otro.

* Anotar quien dirige el trabajo del grupo.
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* Valorar como se organiza el trabajo, quienes estan dispuestos a entregar las piezas a

otro que las necesite, quiénes estan preocupados por el trabajo de los demas, etc.

El trabajo en el equipo termina cuando tengan armados los 5 cuadrados iguales.
Entonces se les pide a los jueces que describan lo ocurrido en cada grupo y se inicia la

discusion.
Discusion:

Se cierra con algunos juicios generalizadores acerca de lo ocurrido, causas y
consecuencias de la conducta del equipo y de cada cual. En que medida se contribuy6 o

se entorpecio el trabajo cooperado y valorar las estrategias correctas para interactuar.

Se recomienda establecer relaciones entre las conductas manifestadas en la experiencia
y la habitual en condiciones de tareas ordinarias en grupos reales a los que se pertenece

(familia, grupo de la escuela, etc.).
Disefio de los rompecabezas:

L]
\ AL~

13. “EL RUISENOR Y LA ROSA"

Objetivo: Reflexionar acerca de las caracteristicas de las relaciones afectivas de los

adolescentes y jovenes.
Desarrollo:

En esencia el autor concibe una historia fantastica que representa el nacimiento y la

extincion del amor y la imagen que dos jovenes logran de este suceso.

Existen muchos simbolos en el cuento que permiten hacer un profundo analisis de las
expectativas personales con respecto al tema a partir de analizar las imagenes literarias.
Es un relato conmovedor que debera leerse con adecuada entonacion haciendo pausa en
los puntos del relato que son utiles para la discusion.

Discusion:

El objetivo fundamental debe ser conseguir un consenso positivo acerca de las

exigencias del amor en las relaciones interpersonales. La discusion puede salirse del
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contexto que seguiré¢ la obra literaria y extenderse a otros escenarios. Por ejemplo el

amor entre padres e hijos, el amor a la patria, etc.

"El ruisenior y la rosa". Autor O. Wilde.

— iDijo que bailaria conmigo si le llevaba una rosa roja! -exclamo el estudiante.
— Pero en todo mi jardin no hay una sola rosa roja.

Desde su nido en la encina le oy6 el ruisefior y, mirando a través de las hojas,

maravillose.

— Ni una rosa roja en todo el jardin! -exclamaba el estudiante y sus bellos ojos se

llenaron de lagrimas.

- jAh, de qué pequefias cosas depende la felicidad! He leido cuanto los sabios han
escrito, y mios son todos los secretos de la Filosofia; sin embargo, por falta de una rosa

roja me siento desgraciado.
— He aqui, al fin, un verdadero amante -se dijo el ruiserior.

Noche tras noche lo he cantado, a pesar de no conocerlo; noche tras noche he contado
su historia a las estrellas, y ahora, por fin, le veo. Sus cabellos son oscuros como la flor
del jacinto, y sus labios rojos como la rosa de su deseo; pero la pasion ha empalidecido

su rostro como el marfil, y la tristeza ha puesto un sello sobre su frente.

— El principe da un baile mafiana por la noche -murmuraba el estudiante- y mi amor
asistird a ¢€l. Si le llevo una rosa roja, bailara conmigo hasta el alba. Si le llevo una rosa
roja la estrecharé entre mis brazos, y ella reclinara su cabeza sobre mi hombro, y su
mano se apoyara en la mia. Pero como no hay ni una rosa roja en mi jardin, tendré que

sentarme solo, y ella pasard ante mi. Y no me hara caso, y mi corazon se rompera.

— He aqui, en efecto, al verdadero amante -se dijo el ruisefior- De lo que yo canto, ¢l
sufre; lo que es alegria para mi, es dolor para ¢l. Indudablemente, el amor es una
admirable cosa. Mas precioso es que las esmeraldas, y mas raro que los Opalos claros.
Perlas y granadas no pueden comprarlo, ni es expuesto en los mercados. No puede

adquirirse de los mercaderes, ni es posible pesarlo en la balanza del oro.

— Los musicos se sentaran en la galeria -decia el estudiante-, y tocaran sus

instrumentos, y mi amor bailara al son del arpa y del violin. Bailar4, tan levemente, que
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sus pies no tocaran el suelo, y los cortesanos, con sus trajes vistosos, hardn coro en

torno de ella. Pero conmigo no bailara, porque no tengo rosa roja.
Y se arrojo sobre la hierba y, escondiendo su rostro entre las manos, lloro.

— (Por qué llora? -pregunto una lagartija verde que acababa de pasar ante él con la

cola al aire.

LPor qué? -repitio una mariposa, revoloteando tras un rayo de sol.

Por qué? -dijo una margarita a su vecina, con dulce voz.

Llora por una rosa roja -dijo el ruisenior.

(Por una rosa roja? -exclamaron-. jQué ridiculez!
Y la lagartija, que tenia algo de cinica, ri6 a carcajadas.

Pero el ruisefior comprendié el secreto de la pesadumbre del estudiante y, posandose

silenciosamente en la encina, medito sobre el misterio del amor.

De pronto, desplegd sus alas pardas y se remont6 en el aire. Paso a través de la alameda

como una sombra, y como una sombra se deslizé por el jardin.

En el centro del prado se erguia un hermoso rosal. Al verlo, vol6 hacia €l, y se poso en

una rama.
— Dame una rosa roja -grito-. Y te cantaré mi cancion mas dulce.
Pero el rosal sacudio la cabeza.

— Mis rosas son blancas -contesto-, tan blancas como la espuma del mar, y mas
blancas que la nieve en la montafia. Pero ve a mi hermano que crece en torno del viejo

reloj de sol, y acaso ¢l te dard lo que necesitas.

Y el ruisefior vol6 hacia el rosal que crecia en torno del viejo reloj de sol.
— Dame una rosa roja -grito-, y te cantaré mi cancion mas dulce.

Pero el rosal sacudio la cabeza.

— Mis rosas son amarillas -contesto-, tan amarillas como los cabellos de la sirena que
se sienta en un trono de ambar, y mas amarillas que el narciso que florece en el prado
antes de que el segador venga con su guadafia. Pero ve a mi hermano que crece al pie de

la ventana del estudiante, y es posible que €l te dé lo que necesitas.
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Y el ruisefior vol6 hacia el rosal que crecia al pie de la ventana del estudiante.

Pero el rosal sacudio la cabeza.

— Mis rosas son rojas -contesto-, tan rojas como las patas de las palomas y mas rojas
que los grandes abanicos de coral que relumbran en las cavernas del océano. Pero el
invierno held mis venas, y la escarcha ha marchitado mis capullos, y la tormenta ha roto

mis ramas, y en todo este afio no tendr¢ rosas.

— Una rosa roja es todo lo que necesito -grito el ruiserior-; js6lo una rosa roja! ;|No

hay medio alguno de conseguirla?
— Uno hay -contesto el rosal-; pero tan terrible que no me atrevo a decirtelo.
— Dimelo -repuso el ruiserior-. Yo no me asusto.

— Si quieres una rosa roja -dijo el rosal-, tienes que fabricarla con musica, a la luz de
la luna, y tefiirla con la sangre de tu corazén. Tienes que cantar, con tu pecho apoyado
sobre una de mis espinas. Cantaras durante toda la noche, y la espina atravesard tu

corazon, y la sangre de tu vida fluird en mis venas y se hara mia...

— La muerte es un precio excesivo para pagar una rosa roja -exclamo el ruisernior-,y la

vida es dulce a todos.

Agradable es posarse en el bosque verde y contemplar el sol en su carroza de oro y la
luna en su carroza de perlas. Dulce es el aroma del espino, y dulces son las campanillas
azules que se esconden en el valle y el brezo que florece en el collado. Sin embargo, el
amor es mejor que la vida, y ;qué es el corazon de un péjaro comparado con el corazon

de un hombre?
Y desplegando sus alas pardas se remonto en el aire.

Pas6 rapidamente por el jardin como una sombra, y como una sombra se deslizé a

través de la alameda.

El estudiante continuaba echado en la hierba, como le habia dejado, y las lagrimas no se

secaban en sus bellos 0jos.

- Sé feliz -grito el ruiserior-, sé feliz, tendras tu rosa roja! Yo la fabricaré con musica,
a la luz de la luna, y la tefiré con la sangre de mi corazon. Todo lo que te pido, en
cambio, es que seas un verdadero amante, pues el amor es mas sabio que la Filosofia,

por sabia que ¢€sta sea, y mas poderoso que la fuerza, por fuerte que ésta sea. Llamas de
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mil matices son sus alas, y del color del fuego es su cuerpo. Sus labios son dulces como

la miel, y su aliento es como incienso.

El estudiante levant6 la vista de la hierba, y escuchd; pero no comprendio lo que le

decia el ruisefior, porque €l s6lo conocia lo que estaba escrito en los libros.

Pero la encina comprendio, y se entristecid, porque tenia un gran cariio al pequeio

ruisefior, que habia construido el nido en sus ramas.

— Céntame una ultima cancion -susurro-; voy a sentirme muy sola cuando te hayas

ido.
Y el ruisefior cant6 para la encina, y su voz era como agua que cae de una jarra de plata.

Cuando hubo terminado su cancion, se levanto el estudiante y saco de su bolsillo un

cuadernito y un lapiz.

— Tiene estilo -se decia a si mismo, mientras caminaba por la alameda-; no puede
negarse; pero, siente lo que canta? Temo que no. En verdad, es como tantos artistas:
todo estilo, y nada de sinceridad. No se sacrificaria por los demds. Piensa solamente en
musica, y ya es sabido que las artes son egoistas. Sin embargo, hay que reconocer que
tiene en su voz notas muy bellas. jLastima que no signifiquen nada o, por lo menos,

nada practico!

Asi entrd en su cuarto y, echandose sobre el lecho, comenzo6 a pensar en su amor. Al

cabo de unos momentos se quedo dormido.

Y cuando la luna lucié en los cielos, el ruisefior vold hacia el rosal, y coloco el pecho

sobre una de sus espinas.

Toda la noche estuvo cantando con el pecho atravesado por la espina, y la luna fria y
cristalina se inclin6 para escuchar. Toda la noche estuvo cantando, y la espina se

clavaba més y mas en su pecho, y la sangre de su vida corria sobre el rosal.

Cant6 primero el nacimiento del amor en el corazon de dos adolescentes. Y en la rama
mas alta del rosal florecid6 una rosa maravillosa, pétalo a pétalo, como cancién tras
cancion. Pélida era al principio, como la bruma que fluctua sobre el rio; palida como los
pies de la mafiana, y plateada como las alas de la aurora. Como el reflejo de una rosa en

un estanque de agua, asi era la rosa que floreci6 en la rama mas alta del rosal.

Pero el rosal grit6 al ruisefior que se apretase mas contra la espina.

130



- Apriétate mas, pequefio ruisefior -grifd el rosal-, o el dia vendra antes de haber dado

fin a la rosa!

Y el ruisefior se apretd mas contra la espina, y mas y mas crecid su canto, porque

cantaba el nacimiento de la pasion en el alma de un joven y una virgen.

Y un delicado rubor cubri6 los pétalos de la rosa, como el rubor que cubre las mejillas
del novio cuando besa los labios de su prometida. Pero la espina no habia llegado atin a
su corazon, y el corazon de la rosa permanecia blanco, porque solo la sangre del

corazdn de un ruisefior puede enrojecer el corazdn de una rosa.
Y el rosal grit6 al ruisefior que se apretase mas contra la espina.

— Apriétate mas, pequeio ruisefior -grito el rosal-, o el dia vendra antes de haber dado

fin a la rosa!

Y el ruisefior se estrechd mas contra la espina, y la espina alcanz6 su corazon, y una
fiera congoja de dolor lo traspas6. Mas y mas amargo era el dolor, y mas y mas
impetuosa se hacia su cancion, porque cantaba el amor sublimado por la muerte, el amor

que no muere en la tumba.

Y la flor del rosal se tornd carmesi, como la rosa del cielo del Oriente. Purptrea era la

corona de pétalos, y purpureo como un rubi el corazon.

Pero la voz del ruisefior desmayaba, y sus alitas comenzaron a batir, y una nube cayé

sobre sus 0jos. Mas y mas desmayaba su canto, y sentia que algo obstruia su garganta.

Entonces tuvo una tltima explosion de musica. La blanca luna, al oirlo, olvidé el alba y
se demoro en el horizonte. La rosa roja temblo toda de éxtasis y abrio sus pétalos al frio
de la manana. Eco la llevé a su purptrea caverna de las montafias, y despert6 a los
dormidos pastores de sus suefios. Flotd entre los juncos del rio, que llevo su mensaje al

mar.
— Mira, mira -grito el rosal-, jya esta terminada la rosa!

Pero el ruisefior no contestd, porque yacia muerto entre la hierba, con la espina clavada

en el corazon.
Al mediodia, el estudiante abrid su ventana y mir6 hacia fuera.

— jCaramba, qué maravillosa vision! -exclamo-. Una rosa roja! En mi vida he visto

rosa semejante. Es tan bella, que estoy seguro tiene un largo nombre en latin.
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E inclinandose la arranco.
Se puso el sombrero y, con la rosa en la mano, corrid a casa del profesor.

La hija del profesor estaba sentada a la puerta, devanando una madeja de seda azul, con

su perrito a los pies.

— Dijo usted que bailaria conmigo si le traia una rosa roja -dijo el estudiante-. He aqui
la rosa mas roja de todo el mundo. La prenderd usted esta noche sobre vuestro corazon

y, como bailaremos juntos, podré decirle cuanto la amo.
Pero la muchacha fruncié el entrecejo.

- Temo que no vaya bien con mi vestido -repuso-; y, ademds, el sobrino del
chambeldn me ha enviado algunas joyas de verdad, y todo el mundo sabe que las joyas

cuestan mas que las flores.

- A fe mia, que es usted una ingrata -dijo agriamente el estudiante; y tir6 la rosa al

arroyo, donde un carro la aplastd al pasar.

- (Ingrata? -dijo la muchacha-. Y yo le digo que es usted un grosero. Y, al fin y al
cabo, ;qué es? Solo un estudiante. Ni siquiera creo que lleve hebillas de plata en los

zapatos, como el sobrino del chambelan.
Y, sin mas, se levanto de la silla, y entrd en la casa.

— jQué necia cosa el amor! -se decia el estudiante, mientras caminaba-. No es ni la
mitad de util que la légica, porque nada demuestra, y le habla a uno siempre de cosas
que no suceden nunca, y hace creer cosas que no son ciertas. En realidad, no es practico,
y como en estos tiempos ser practico es todo, volveré a la Filosofia y al estudio de la

metafisica.

Y, al llegar a su casa, abrio un polvoriento librote y se puso a leer.

14. “EL GRAFICO DE MI VIDA AMOROSA"

Objetivo: Reflexionar sobre los valores morales que hacen mas duradera una relacion

de pareja.

Desarrollo:
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Es una oportunidad para rendir cuentas del comportamiento amoroso en pareja de

acuerdo a sus consideraciones personales de manera original.

Cada cual en un pedazo de papel trazara un grafico que demuestre el comportamiento de
su vida amorosa. Las pautas para hacer el grafico se eligen libremente igual que el tipo
de grafico que se quiera utilizar. Cuando hayan terminado el que lo desee lo puede

mostrar y explicar, la informacion que se represente es confidencial.

Discusion:

Para reflexionar sobre los resultados del ejercicio se realizara otra técnica que permitira
una discusion grupal acerca de las exigencias de la vida en pareja que hace triunfar al
amor. "La escalera del amor": Utilizando el esquema como en el ejercicio anterior se

deberd llegar a un consenso sobre cuales son los escalones que la pareja debe subir para

que crezca el amor.

Pueden determinarse cuantos escalones estime el grupo de acuerdo a los juicios y los
acuerdos. Se hard una pancarta con las conclusiones a las que se arribe que sirve para

colocar en murales.

15. ;QUE HACEMOS Y QUE SENTIMOS EN LA INSTITUCION ESCOLAR?

Objetivo: Expresar los sentimientos que derivan del desempefio de roles en la

institucion escolar.
Desarrollo:
Este ejercicio requiere orientaciones previas para su preparacion.

Cada integrante del grupo debe traer a la actividad un objeto que simbolice lo que

esencialmente hace en la escuela y como se siente.

Pueden traerse varios objetos que entren en relacion para expresar ambas cosa o
simplemente uno que las simbolice. Estos objetos se descubriran so6lo en la actividad del
grupo por lo que nadie debe confiar al otro su seleccion. Se dispondra un espacio del
local de trabajo del grupo donde discretamente se colocaran los objetos. Se recomienda

preparar una bolsa grande donde puedan depositarlos sin ser vistos por los demas.

Para empezar se pondran a la vista de todos, los objetos personales y comenzaré la

averiguacion de las pertenencias. El grupo debe tratar de adivinar a quien pertenece
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cada cosa explicando las razones de sus suposiciones, los aludidos pueden descubrirse

en ese momento o permitir que otros expresen sus juicios.
Discusion:

Cuando todos los objetos hayan sido identificados se podran hacer algunas conclusiones

sobre las distinciones del grupo, sentimientos y tareas comunes que se realizan.

Este ejercicio favorece considerablemente el sentimiento de pertenencia al grupo y a la

institucidn escolar.

16. EL BAUL ESCOLAR

Objetivo: Identificar los valores que conforman las iméagenes de las personas que
interactian con el grupo en su dindmica exterior, (dirigentes, profesores, auxiliares,

etc.).

Es un juego de roles que habitualmente realizan los escolares para divertirse
representando las conductas tipicas de los profesores en su relacion con ellos en el

contexto escolar.

Ahora se les invita a estar libre de represiones y asumir desde el baul escolar la postura
y las expresiones de sus profesores. Otros hardn de alumnos para facilitarlas

representaciones.

Cuando todos los que lo deseen hayan participado se deben hacer algunas conclusiones
acerca de las principales dificultades que se presentan en la comunicacion con los
profesores analizando las causas y consecuencias de estas asi como las posibilidades de

superarlas.

A manera de declaracion final se confeccionaran mensajes a los profesores que se
pueden hacer llegar en un intercambio posterior o en publicaciones juveniles existentes

en la escuela.
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17. EL GATO Y EL RATON

Objetivo: Sensibilizarse con la situacion que genera los comportamientos agresivos en
las relaciones interpersonales. Estas vivencias deben asociarse con las posiciones de
fuerza o de poder que algunos imponen debido a su responsabilidad (autoridad mal

concebida).
Desarrollo:

Este experimento es una fantasia que permite bastante libertad para la expresion de
reacciones emotivas individuales. Consta de una serie de instrucciones para ser leidas

lentamente y con animacion, dejando las pausas necesarias para lograr un buen efecto.
El texto es el siguiente:

Este es un experimento que a través de la fantasia permite libertad para expresar

sentimientos y emociones creativamente.

Presta mucha atenciéon a las instrucciones y echa a volar tu imaginacion cuando

comience la historia.

Formemos un circulo y sentémonos en el piso uno al lado del otro. Hagamos silencio.

Comienza la historia.
Discusion:

Debe girar alrededor de las vivencias sugeridas por el experimento, las decisiones
tomadas, la valoracion de la conducta desde ambos roles y como superarlas. Aludir a
experiencias anteriores relacionadas con estas conductas en sus relaciones

interpersonales.

Cierra los ojos e imagina que sales de este lugar y que marchas por un largo camino.

Llegas a una vieja casa; esta abandonada.

Entras en el jardin hasta los escalones de la puerta. Cuando la empujas se abre de un

crujido. Entras y te encuentras en una sala oscura y vacia.

De repente comienzas a sentir una sensacion por todo el cuerpo. Te estremeces,
tiemblas... sientes que disminuyes de tamafio cada vez mas. Ahora tienes la altura s6lo

de una silla.

Pronto el techo te parece haber subido muy alto, muy lejos. Ya solo eres del alto de un

libro, y a cada momento mas pequefo... Ademds notas que estas cambiando de forma.
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Te crece mas y mas la nariz y una pelusa te cubre todo el cuerpo... caes a cuatro patas,
de pronto ahora te das cuenta que eres un ratén... contempla ahora la sala desde el punto
de vista de un raton... estas escondido en un rincon cuando la puerta comienza a abrirse

lentamente... ;ES UN GATO!

Se sienta y mira a todas partes relamiéndose los bigotes, luego se levanta y comienza a
caminar por la sala... lentamente... tu estds muy callado. Oyes como late tu propio

corazodn... sientes tu propio aliento...
iCUIDADO CON EL GATO!

Ahora te ha visto y se prepara para perseguirte. Lentamente se va acercando, hasta que

esta delante de ti y se dispone a saltar.

(Qué sientes? ;Qué sientes en tal situacion? ;Qué puedes hacer?... ;Qué decision

tomas?...

Pero en el momento que el gato te va a devorar tu cuerpo comienza a temblar y a
estremecerse. Otra vez sientes que estas cambiando de forma, pero esta vez creces
rapidamente mientras que el gato se hace mas pequefio. También ¢l cambia de aspecto...

ahora son del mismo tamafio; un momento después eres mayor que ¢€l...

El gato se estd transformando en un ratén y ta ahora eres un gato. ;Qué sientes ahora
que eres mas fuerte y ya no estas perdido?... ;Qué te parece el ratén?... Sabes como se

siente un raton?... ;Qué sientes tu?... Decide lo que vas a hacer y hazlo.
(Y ahora que sientes?...

Otra vez el cambio, ahora creces mas y mads, casi hasta tu antiguo tamafio, ahora eres

otra vez tu mismo... sales de la casa y vuelves a este local...

Abre los ojos y mira a tu alrededor.

18. EXPEDICION DE LA EXCELENCIA

Objetivo: Crear una disposicion en el grupo para reconocer la importancia de la
integracion de las motivaciones profesionales, resaltando su dimension futura desde una

fuerte implicacion personal.

Desarrollo:
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Consiste en imaginar un viaje a una isla donde repentinamente quedan abandonado
debido a un naufragio. resulta que todos los tripulantes tenian importantes oficios y
profesiones se decide enviar de regreso a algunos de ellos en un pequefio bote donde

solo caben cuatro personas.

Se creard una comision que determinard quienes serdn los elegidos basandose en los
argumentos individuales expresados acerca de cuan utiles son, qué aportan qué
problemas resolverian, qué habilidades poseen, planes o proyectos personales de valor

social relacionadas con el ejercicio profesional, etc.

Si el grupo es numeroso se pueden agrupar atendiendo a la identidad de los intereses
profesionales que se manifiestan, en ese caso se emitirdn argumentos grupales en

nombre de la profesion o el oficio que se represente.

19. RANKING DE PROFESIONES

Objetivos:

* Tomar conciencia de la valoracidon personal y de los demas.

* Sensibilizarse a las diferencias de opinion y de valores como natural y enriquecedor.
* Descubrir la dificultad de llegar a determinados acuerdos en grupo.

Desarrollo:

Cada miembro del grupo ha de hacer una lista, de méas a menos, de las diez profesiones

que considera mas importantes.
Enseguida hacen otra lista de las profesiones de mayor prestigio en la sociedad.

En grupo ha de llegarse a confeccionar una tUnica lista de las profesiones de mayor

prestigio en la sociedad, por consenso, evitando el voto de la mayoria.

Asimismo, el grupo ha de hacer una lista de las profesiones mas importantes y mas

votadas por los miembros.
Discusion:
* ;CoOmo nos hemos ido sintiendo?

* (Que dificultades hemos encontrado en el ejercicio?
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* ;Qué descubrimos:
* en la comparacion de las listas de grupo?
* en el didlogo-discusion?

% de cara a otros "acuerdos"?

20. EL SELLO DE MI FUTURA PROFESION

Objetivo: Recrear en imagenes plasticas con disefios libres de ideales o proyectos

personales relacionados con la motivacion profesional.
Desarrollo:

Se les explicara a los alumnos las caracteristicas de algunos sellos, emblemas y
distintivos oficiales de diferentes profesiones. A partir de esta introduccion se les
indicara que tienen la oportunidad de proponer el disefio que prefieran para su profesion
atendiendo a las exigencias sefialadas acerca de la presentacion de los contenidos
esenciales de la profesion, a través del color, las formas, la disposicion de las lineas y de

los trazos empleados.

Con total libertad pueden hacer los disefios, si lo prefieren pueden agruparse los que

manifiesten los mismos intereses.

Es muy util y atractivo colocar en lugares publicos los trabajos realizados. También se

pueden hacer souvenires para intercambios en visitas de orientacion profesional.

21. ENGANANDO AL GRUPO

Objetivo: Identificar los objetivos dinamicos que se expresan en las relaciones

interpersonales orientadas en el valor honestidad.
Desarrollo:

En esta ocasion se crea una situacion experimental que permita vivenciar los estados de

animo y sentimientos que producen las conductas honestas y deshonestas.

Se eligen al azar tres alumnos que relataran al grupo tres historias de su vida que pueden

ser verdaderas o falsas. El resto del grupo atendera a los relatos y determinara si esas
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personas estan siendo honestas o no en sus relatos. Para registrar las impresiones cada

cual dispondré de una boleta que puede tener el siguiente disefio.

Cuando se hayan contado las 9 historias se hard una discusion en plenario compartiendo

los criterios y los argumentos que los conducen a tales consideraciones.
Discusion:

Los que contaron las historias deben referirse a sus vivencias e intenciones durante el
experimento, los demds sefnalaran como se sintieron al ser engafiados o cualquier otra

vivencia valiosa para la discusion.

Como resultado de la discusioén se debe obtener un consenso acerca de las exigencias
del comportamiento honesto, las causas y consecuencias de estos. Se debe estimular a
que se hagan referencias a experiencias anteriores relacionadas con los aspectos que se

discuten.

Nombre del relator Historia # \Y/ F

22. INOCENTE O CULPABLE

Objetivo: Valorar la importancia de la disciplina social a través de la participacion en

una experiencia.
Desarrollo:

En el ejercicio se utiliza un test de asociaciones de palabras para estudiar el cardcter de
las influencias emotivas sobre el lenguaje y los procesos mentales, asi como las
nociones de "inocencia" y "culpabilidad", entendida como disciplina o indisciplina

social.

En una prueba o test de asociaciones, se elige una palabra (estimulo) de una lista y se
lee al sujeto, quien responde con la primera palabra que se le ocurra. Por ejemplo: el

educador dice "arbol", el alumno responde "pdjaro".

Para sujetos de este experimento se eligen dos alumnos o pueden llamarse

voluntariamente.
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Los sujetos salen del aula después de haber recibido cada uno un sobre cerrado
conteniendo instrucciones que deben leer por separado pues son distintas y describen
acontecimientos que se suponen hayan ocurrido la noche anterior. Cada sujeto debe

imaginarse asi mismo en las situaciones descritas y representar las acciones.

Una serie de instrucciones llevan por titulo "Disciplinado", la otra "Indisciplinado". Los
sujetos no deben hablar entre si ni saber que instrucciones tiene el otro. El educador

tampoco debe saber quien es el "disciplinado" y quien el "indisciplinado".
Los sujetos tienen cinco minutos para estudiar las instrucciones.

Durante este tiempo el educador explica las caracteristicas del experimento, leyendo en
alta voz ambas instrucciones pero sin decir a quien a correspondido cada papel.
También debe explicarse el funcionamiento del test de asociaciones, aclarando a los
alumnos que ellos van a ser el jurado que proclama quien es el culpable. Se les da la
tarea a unos alumnos de anotar las palabras respuestas, a otros de no dejar escapar
ningun detalle significativo, ningin gesto, maniobras para ganar tiempo, toses

nerviosas, etc., y otros anotaran cualquier otra cosa que suceda durante la experiencia.

Se hace entrar al aula a uno de los sujetos y se le somete al test de asociacion. El grupo
debe guardar absoluto silencio durante la prueba. Se repite la operacion con el segundo
sujeto, después de lo cual se deben analizar las respuestas y los comportamientos
andmalos para determinar quien es el culpable. Cada alumno puede expresar su opinion,

pudiendo finalmente hacerse una votacion.

Los dos sujetos deben mantenerse callados y no manifestar reaccion alguna durante la

discusion.
Después de haberse alcanzado una decision debera tener lugar una discusion.
Discusion:

Sobre la relacion de esta situacidon experiencial simulada y situaciones reales. La
discusion puede extenderse a la influencia que ejerce el sentimiento de culpabilidad. Por

ejemplo:
* ;Como nos comportamos cuando nos sentimos culpables?
* ;Pueden algunas personas ocultar sus emociones mejor que otras?

* (Que es la disciplina?
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* ;Con qué se relaciona el sentimiento de culpa o qué lo provoca?
* ;Es importante la disciplina social? ;Por qué y para qué?

* Ejemplifique y elabore la definicion del grupo.

23. PASEO POR LOS MARES DISTANTES

Objetivo: Reflexionar en el grupo acerca de los criterios que usamos para valorar a

otros que no conocemos.
Desarrollo:
Cada participante recibe las siguientes instrucciones:

"Usted es una persona que durante mucho tiempo espero el momento para dar un paseo
por los mares distantes con su mejor amigo. Ya con los pasajes reservados y todo listo,
su amigo le dice que no puede ir por razones comprensibles. Pero ese viaje es tan

importante que usted debe ir aunque sea solo”.

Al solicitar la cancelacion del otro pasaje, le dicen que no puede ser; que debe escoger

en una lista de espera de 12 personas a 2 o0 3 a los que usted incluiria en su viaje.

“Tenga en cuenta que el viaje es largo y compartira muchos momentos con esa

persona".

Se le entrega a cada participante 12 fotos (6 de hombres y 6 de mujeres de distintas
edades, en situaciones diferentes) que se vean bien nitidas, se pueden escoger de
revistas, o pueden ser de familiares, de amigos, etc. Se deben sacar fotocopias o elaborar

un juego para cada miembro.
Cada cual escogera ademas a cuales 2 6 3 no incluiria en su viaje como compaiiia.

Luego se hacen subgrupos para buscar un consenso sobre las personas que irian y las

que se quedarian. Se confrontan las opiniones de los subgrupos.

Discusion:

El coordinador comienza a hacer preguntas sugestivas como las siguientes:

* ;Quién de los 12 tiene una imagen mas simpatica, pero parece poco inteligente?

* (Quién puede ser un delincuente?
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* ;Quién parece cientifico?
* ;Quién parece vanidoso?, etc.

Se debate sobre la facilidad con que las personas etiquetan a otros sin conocimiento

profundo.

24. NUESTROS JUICIOS NOS DESCUBREN

Objetivos: Descubrir en nosotros y en el grupo los criterios que usamos para valorar a

las personas.

Desarrollo:

Se formaran grupos de 6 a 8 integrantes. Se les entregan las siguientes pautas:

1. (Coémo valoriza la sociedad a nuestros padres, profesores, compafieros del aula?
* Segun su estatus social.

* Por su profesion.

* Por su cultura.

* Por otros valores. ;Cudles?

2. (Cbémo valoramos nosotros a nuestros padres, profesores, compafieros del aula?
* Por su sacrificio.

* Por su ternura.

* Por su dedicacion a nosotros.

* Por otro motivo. ;Cual?

Se contesta personalmente la pauta sin comentarios, luego cada uno entrega la pauta (1),
posteriormente la (2) y se realizan valoraciones. El equipo aplica los criterios
entregados por los integrantes a las relaciones que se viven al interior del grupo, ver si

existen contradicciones, para terminar se discute en plenario todos los criterios.
Discusion:
* ;Existe un acuerdo basico en el grupo frente a los criterios de valor?

* ;Con qué criterio se siente valorado cada uno de los miembros del grupo?
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25. CLASIFICADO DEL AMIGO

Objetivo: Expresar su concepto acerca de la amistad e incluso conseguir que se estimen

sus necesidades personales en el establecimiento de nuevas amistades en el grupo.
Desarrollo:

Se comienza con un juego que anima al grupo a participar de la experiencia. Se colocan
las sillas en circulo dejando a un compafiero de pie. Este dara la consigna para iniciarlo.
A la voz de Mi amigo es... (Frase que completard cada uno libremente refiriéndose a
detalles del vestuario o atuendos personales, fisicos y de la conducta social) todos los
aludidos estan obligados a permutar de asiento, ocasion que debe aprovechar el que esta

de pie para sentarse.

El que se queda sin asiento vuelve a dar la consigna haciendo otra referencia. Por
ejemplo: Mi amigo es el que le gusta la pifia. A todos los que le guste se paran y se
cambian de asiento y asi sucesivamente. Al cabo de 10 minutos aproximadamente se
interrumpe el juego y se invita al grupo a realizar una peticion seria de amigos a través

de la confeccidn de un clasificado.
El clasificado del amigo debe realizarse atendiendo a las siguientes normas:
NECESITO UN AMIGO QUE...........

OFREZCO A CAMBIO................

Individualmente se escriben los clasificados y posteriormente se comparten con el
grupo, llegando a un consenso acerca de las exigencias de la amistad, el tipo de amigo

que el grupo prefiere, las disposiciones fundamentales, etc.

Es importante que publiquen los clasificados para que circulen en el grupo, lo que
generalmente permite que se amplien las relaciones interpersonales. Puede improvisarse

una revista o boletin, o colocarse en el mural.
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26. LA CIUDAD IDEAL

Objetivo:

* Suscitar la participacion y compenetracion del grupo.

* Provocar la proyeccion de los ideales, valores y deseos del grupo.
* Favorecer la creatividad en un &mbito de alegria y juego.

* Fomentar la confrontacion entre el ideal y la realidad de cada dia.
Materiales:

* Cartones de diferentes tamafios y colores.

* Pinturas.

* Tijeras, pegamento...

* Revistas, periodicos.

Desarrollo:

El grupo tiene que construir una maqueta de la ciudad ideal, de la ciudad deseada
sofiada. Especificamente tipo de gente que viviria, con sus valores, actitudes... tipo de
viviendas, trabajo, comercios, diversiones dirigentes, calles, plazas, jardines, nombres

de los diferentes lugares, etc.

Puesta en comun de los subgrupos: Las maquetas resultantes se representan, se explican

y se confrontan haciendo en su construccion.

Discusion:

(Como es una ciudad ideal y como es nuestra ciudad?

* ;Qué le falta a una y a otra?

* ;Qué ha mejorado o empeorado con respecto a nuestra ciudad?

* ;Qué tendriamos que cambiar en nuestra ciudad para convertirla en ciudad ideal?

* (Qué podemos cambiar ya, hoy y aqui?
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27. EL GRUPO IDEAL
Objetivo: Valorar la importancia y la necesidad de estar unidos.
Desarrollo:

Para realizar la experiencia se debe disponer de un local sin muebles. Es una invitacion
a fantasear y a vivenciar un estado de placer derivado de ideales relaciones dentro de un

grupo de amigos.

Las sugerencias para los estados a vivenciar se reciben mientras se escuchan las

indicaciones de la conducta a seguir durante el experimento.

El que conduce la experiencia debe leer o decir animadamente las indicaciones. Es

recomendable grabarlas con voces y musica que enfaticen las sugerencias.
El texto es el siguiente:

i"Muchachos hoy vamos a organizar un experimento inolvidable"!. Con mucha
imaginacion y fantasia jugaremos a construir un grupo ideal. Deben escuchar y seguir

atentamente las instrucciones.

Organizadamente nos dividiremos en grupos de 5 a 6. Cada grupo formara un apretado
circulo colocando los brazos enlazados por encima de los hombros de sus compafieros.
Ahora cierren los ojos y no los abran durante todo el experimento. Tampoco deben

hablarse.
Presta atencién que va a comenzar el juego.

Olvida que conoces a los que forman tu grupo y olvida que ellos te conocen a ti.
Salgamos de este espacio y trasladémonos en el tiempo, Asi que olvidemos lo que hay

aqui y comencemos de nuevo, mantengan los ojos cerrados y no hablen.

Ya formas parte de un grupo ideal, amigos con los que quieres estar, de quienes sabes
que todos estan contentos de tenerte en el grupo, nunca ha habido mejor grupo de
amigos, aqui cada uno se abre a los demads. Siempre se divierten juntos, alegrias, chistes,
risas, dichos divertidos. Todo de todos, todos para todos, todos con todos. Pero no
siempre podemos estar con este grupo, a veces, necesariamente, tenemos que
separarnos. jVamos a separarnos! Pero antes de hacerlo estén seguros de que podran

encontrarse mas tarde unos a otros. Sigan con los ojos cerrados y sin hablar.
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Safen lentamente los lazos de brazos, rompan los circulos pero acérquense a sus amigos,
que cada uno de nosotros aprenda a reconocer con el tacto a los demas por algo que los

identifique, sus espejuelos, su anillo, pulsera, ropas, su pelo, etc.

Cuando estén todos seguros de reconocer a los de su grupo vuelvan a formar el circulo

con los brazos entrelazados como antes.

Ahora estan juntos otra vez. Pero saben que pronto terminara aunque ustedes no quieren
que termine. Ha llegado el momento de separarse, pero quieres retener a los demas.

Tenerlos con ustedes un segundo mas, tiene que ser.

Suéltense todos y marchen despacio hacia atrés, hasta que lleguen a la pared, cuando la

toques quédate alli sentado o parado.

Ahora estas solo, enteramente solo, afioras a tu grupo, pero es agradable sentirse solo,
independiente. Nadie te mira ni espera nada de ti. Eres libre de hacer lo que quieras,

pero no hay nadie que comparta contigo.

* ;Coémo te sientes?

* ;Qué quisieras hacer?

* ;Qué te parece volver a reunirte con tu grupo?... jVamos!

En un momento volveras a reunirte con el grupo con que iniciaste el experimento y

celebraremos juntos esa union.

Con los ojos siempre cerrados busca a tus amigos y cuando hayas encontrado a uno
permanezcan juntos y sigan buscando a los demés y cuando estén todos reunidos,...

{CELEBRENLO!
(Poner musica bailable de moda)
Discusion:

Se recomienda hacer algunos comentarios en relacion a cémo se sintieron durante el

ejercicio.

28. Asamblea en la carpinteria

Nota: el tema de esta historia puede servir para reflexionar sobre los valores unidad, la

humildad, cooperaciéon e integracion grupal, asi como la necesidad de identificar las
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potencialidades en nuestros compaieros para las actividades que realizamos de conjunto
y no centrarnos en los defectos de los otros para encasillar a las personas y limitar su
participacion.

Cuentan que en la carpinteria hubo una vez una extrafia asamblea. Fue una reunion de

herramientas para arreglar sus diferencias.

Inicialmente, el martillo ejercid la presidencia, pero la ASAMBLEA le notifico que
tenia que renunciar. ;La causa? — “;Ta Haces mucho ruido!... y ademas, te pasas el
tiempo golpeando”. El martillo aceptd su culpa, pero pidié que fuera expulsado de la
ASAMBLEA el tornillo. El martillo dijo que habia que darle muchas vueltas para que
sirviera de algo. Ante el ataque, el tornillo también aceptd su salida, pero a su vez pidiod
la expulsion de la lija. Subray6 que “es muy aspera en su trato y siempre tiene fricciones
con los demés”. La lija estuvo de acuerdo, a condicidén de que fuera expulsado el metro,
porque siempre se la ha pasado midiendo a los demds segun su criterio, como si fuera el

unico perfecto.

En eso entr6 el carpintero, se puso el delantal e inici6 su trabajo. Tomo un trozo de
madera y comenz0 a utilizar el martillo, la lija, el metro y el tornillo. Finalmente, la

tosca madera inicial se convirtié en un lindo mueble.

Cuando la carpinteria se quedd nuevamente sola, la Asamblea reanudod la deliberacion.
Fue entonces cuando tomé la palabra el serrucho y dijo: “sefiores, ha quedado
demostrado que tenemos defectos, pero el carpintero trabaja con nuestras cualidades.
Eso es lo que nos hace valiosos. Asi que dejemos de pensar en nuestros puntos malos y

concentrémonos en la utilidad de nuestros puntos buenos”.

La ASAMBLEA encontr6 entonces que el martillo era fuerte, que el tornillo unia y daba
consistencia, que la lija era especial para afinar y limar las asperezas y todos observaron
que el metro era preciso y exacto. Se sintieron entonces un EQUIPO capaz de producir

muebles de calidad. Se sintieron orgullosos de sus fortalezas y de trabajar juntos.

Ocurre lo mismo con los seres humanos. Observen y lo comprobaran. Cuando se busca
los defectos de los demas, las situaciones se vuelven tensas y negativas. En cambio, al
tratar con sinceridad de percibir los puntos fuertes de cada cual nace la posibilidad de

que en el grupo florezcan los mejores LOGROS y se cumplan las metas.
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29. El vuelo de los gansos

Nota: ideal la siguiente historia para compartir reflexiones sobre la unidad, la
cooperacion, la lealtad, la solidaridad, como valor indispensable en la consecucion de

metas grupales.

El préximo otofio, cuando veas los gansos emigrando hacia el sur por el invierno, fijate
en un detalle muy curioso: vuelan formando una "V". Tal vez te interese saber lo que la

ciencia ha descubierto acerca del por qué vuelan de esa forma.

Se ha comprobado que cuando cada pajaro bate sus alas, produce un movimiento en el
aire que ayuda al ganso que va detras de ¢él. Volando en V, toda la banda aumenta por lo

menos en un 70% mas su poder de vuelo que si cada pajaro lo hiciera solo.

Conclusion: Cuando compartimos una direccion comun y tenemos sentido de grupo,

podemos llegar a donde deseamos mas facil y rapido. Esto es el apoyo mutuo.

Cada vez que un ganso se sale de la formacion, siente la resistencia del aire y se da
cuenta de la dificultad de volar solo, de inmediato se incorpora de nuevo a la fila para

beneficiarse del poder del compafiero que va delante.

Conclusion: si tuviéramos la logica de un ganso nos mantendriamos al lado de aquellos

que se dirigen en nuestra misma direccion.

Cuando un lider de los gansos se cansa, se pasa a uno de los puestos de atras y otro

ganso toma su lugar.

Conclusion: Obtenemos resultados Optimos cuando hacemos turnos para realizar los

trabajos dificiles.

Los gansos que van detras producen un sonido propio de ellos (graznan) y lo hacen con

frecuencia para estimular a los que van delante a mantener la velocidad".
Conclusion: Una palabra de aliento produce grandes resultados.

Cuando un ganso enferma o cae herido por un disparo, dos de sus compaiieros se salen
de la formacion y lo siguen para ayudarlo y protegerlo y se quedan con €l hasta que esté

nuevamente en condiciones de volar o hasta que muere.

Conclusion: Solo si tuviéramos la inteligencia de un ganso nos mantendriamos uno al

lado del otro ayuddndonos y acompafidndonos.
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30. Mal caracter

Nota: esta historia ilustra de forma muy sugerente los efectos que provocamos cuando
actuamos de forma impulsiva y no controlamos nuestras emociones. Trasmite la
necesidad de asumir valores como la tolerancia, el respeto y la empatia en nuestras

relaciones interpersonales.

Esta es la historia de un muchachito que tenia muy mal caracter. Su padre le dio una
bolsa de clavos y le dijo que cada vez que perdiera la paciencia, deberia clavar un clavo
detras de la puerta. El primer dia, el muchacho clavo 37 clavos detras de la puerta. Las
semanas que siguieron, a medida que ¢l aprendia a controlar su genio, clavaba cada vez
menos clavos detras de la puerta. Descubrié entonces que era mas facil controlar su

genio que clavar clavos detras de la puerta.

Asi llego el momento en que pudo controlar su caracter durante todo el dia. Después de
informar a su padre, este le sugirid que retirara un clavo cada dia que lograra controlar
su caracter. Los dias pasaron y finalmente el joven pudo anunciar a su padre que no
quedaban mas clavos por retirar de la puerta. Su padre lo tomd de la mano y lo llevo
hasta la puerta. Le dijo: "has trabajado duro, hijo mio, pero mira todos esos hoyos en la
puerta. Nunca mas sera la misma. Cada vez que ti pierdes la paciencia, dejas cicatrices
exactamente como las que aqui ves. Tu puedes insultar a alguien y retirar lo dicho, pero
del modo como se lo digas lo devastard, y la cicatriz perduraré para siempre. Una ofensa

verbal es tan dafiina como una ofensa fisica".

31. Media cobija

Nota: esta historia, a partir de una situacion familiar, brinda elementos que pueden
utilizarse para reflexionar en como tratamos a los ancianos y el apoyo que le brindamos,
también puede relacionarse con temas como los métodos educativos y la formacion de

valores como la gratitud, la solidaridad, la sensibilidad, y la aceptacion.

Don Roque era ya un anciano cuando murié su esposa. Durante largos afios habia
trabajado con ahinco para sacar adelante a su familia. Su mayor deseo era ver a su hijo

convertido en un hombre de bien, respetado por los demas, y para lograrlo dedicod su
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vida y su escasa fortuna. A los setenta afios, don Roque se encontraba sin fuerzas, sin
esperanzas, solo y lleno de recuerdos. Esperaba que su hijo, ahora brillante profesional,
le ofreciera su apoyo y comprension, pero veia pasar los dias sin que este apareciera y
decidid, por primera vez un su vida, pedirle un favor. Don Roque tocé la puerta de la

casa donde vivia el hijo con su familia.
-jHola papa, qué milagro que vienes por aqui!

-Ya sabes que no me gusta molestarte, pero me siento muy solo; ademas estoy cansado
y viejo.

-Pues a nosotros nos da mucho gusto que vengas a visitarnos ya sabes que esta es tu
casa.

-Gracias hijo, sabia que podia contar contigo, pero temia ser un estorbo. Entonces, ;no
te molestaria que me quedara a vivir con ustedes? jMe siento tan solo!
-¢Quedarte a vivir aqui? Si... claro...pero no s¢ si estarias a gusto. Tu sabes, la casa es

chica...mi esposa es muy especial...y luego los nifios...

-Mira, hijo, si te causo muchas molestias olvidalo. No te preocupes por mi, alguien me

tendera la mano.

-No padre, no es eso. Solo que...no se me ocurre donde podrias dormir. No puedo sacar

a nadie de su cuarto, mis hijos no me lo perdonarian... o solo que no te moleste....
-, Qué, hijo?

-Dormir en el patio...

-¢Dormir en el patio? Esta bien.

El hijo de don Roque llamo a su hijo de doce afios.

-Dime papa.

-Mira, hijo, tu abuelo se quedara a vivir con nosotros. Traele una cobija para que se tape

en la noche.
-Si, con gusto ;y donde va a dormir?
-En el patio, no quiere que nos incomodemos por su culpa.

Luis subi6 por la cobija, tomo unas tijeras y la cortdo en dos. En ese momento llegd su

padre.
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-, Qué haces Luis? ;Por qué cortas la cobija de tu abuelo?
-Sabes pap4, estaba pensando...
-, Pensando en qué?

-En guardar la mitad de la cobija para cuando tu seas viejo y vayas a vivir a mi casa.

32. Las tres bardas
Nota: esta historia puede ser de mucha utilidad si lo que buscamos es destacar valores

como la honestidad, la discrecion, la honradez y el respeto.

Un discipulo lleg6 muy agitado a la casa de Socrates y empezé a hablar de esta manera:
- Maestro, quiero contarte como un amigo estuvo hablando de ti con malevolencia...
Sécrates lo interrumpi6 diciendo:

- iEspera! ;Ya hiciste pasar a través de las TRES BARDAS lo que me vas a decir?

- ij¢, Las tres bardas?!!

- iSi!, replico Socrates. La primera es la VERDAD. ;Ya examinaste cuidadosamente si

lo que me quieres decir es verdadero en todos sus puntos?.
- iNo...!, lo oi decir a unos vecinos...

- Pero al menos lo habréas hecho pasar por la segunda barda que es la BONDAD. ;Lo

que me quieres decir es por lo menos bueno?
- iNo!, en realidad no, al contrario.

- Ah! Interrumpid Sécrates-, entonces vamos a la ultima barda... ;Es NECESARIO que

me cuentes eso?
- Para ser sincero, no... necesario no es...
Entonces sonrid el sabio:

- Sino es VERDADERO, ni BUENO, ni NECESARIO... Sepultémoslo en el olvido.
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33. EL HURTO (Dr. Omar Torres Rodriguez)

Se sugiere aplicar ante situaciones acaecidas que tengan cierto grado de significacion

para los miembros del grupo.

Objetivo: Promover reflexiones en los miembros del grupo para estimular la aparicion
de representaciones y actitudes adecuadas sobre el hurto y la adquisicion irresponsable

de objetos ajenos.

Procedimiento: La técnica se desarrollard a partir de la presentacion de una situacion
hipotética, que segun relata, acontecié a un estudiante en la residencia. La situacion es

contada al grupo por el coordinador (puede ser leida o narrada).

Situacion hipotética

Existe un joven que fue victima del robo de una prenda de gran valor sentimental
para él, pues se trata del reloj que le fue obsequiado por su padre antes de viajar a
Cuba. La pérdida ocurre en una residencia estudiantil, lo que indigna mas a los
jovenes ya que ahi se encuentran conviviendo rodeados de amigos. Esto ha
provocado consternacion y rechazo en el estudiante.

Luego de presentado el caso se debaten en colectivo las siguientes interrogantes:

1. (Como te sentirias si te sucediera lo antes descrito?
2. (Por qué piensas que una persona llegaria a cometer un acto como este?
3. (Como podriamos enfrentar fenomenos de este tipo?

Para cerrar el debate grupal se colocara a los estudiantes en forma de circulo tomados de
las manos. Cada estudiante se imaginara que en el centro se encuentra el sujeto que
cometid dicho acto y que es alguien conocido y estimado por €l. El coordinador del
grupo orientara que cada uno de sus miembros le trasmita un mensaje a esa persona. Se
debera recoger una relatoria del taller, con las respuestas dadas a las preguntas y los

mensajes ofrecidos por los estudiantes.
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34. EL MACHISMO (MsC. Ana Maria Gonzalez Pérez del Villar)

Objetivo: Identificar, a través de una dramatizacion, los puntos de vista y actitudes de
los miembros del grupo respecto al machismo, el feminismo, la violencia doméstica y
otros temas relacionados con el rol de género para contribuir a su formacion

humanistica.

Procedimiento: No se les declara a los miembros del grupo el propdsito que se
persigue con la técnica. Dividir el grupo en tres equipos. Se sugeriran los siguientes

temas a dramatizar:

1. Violencia.
2. El hombre y la mujer en la familia de antes y en la actual.
3. Prejuicios del hombre y la mujer con respecto al género.

Una vez realizada la dramatizacion se procederd a la valoracion de las principales ideas
transmitidas en la misma. El debate grupal debe estar orientado a la critica de las
manifestaciones que afectan la calidad de vida de la pareja y las relaciones de hombres

y mujeres, como pueden ser el machismo, el feminismo y la violencia.

35. Moral colectiva (Dr. Omar Torres Rodriguez)

Objetivo: Obtener informacion sobre los niveles de representacion que tienen los

miembros del grupo acerca de la moral colectiva.

Procedimiento: Se funcionara en forma de taller. Se debe hacer una relatoria del mismo
en la que se deben recoger los aspectos significativos acontecidos (disposicion de los
estudiantes a colaborar, agrado o desagrado con la situacién planteada, posibles
conflictos o comportamientos angustiosos exaltados, puntos de vista que emiten,

actitudes que asumen, etc.).
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El coordinador abre la sesion de trabajo e invita a los miembros del grupo a reflexionar

sobre la frase que escribiera Marti dedicada a los nifios que lean la Edad de Oro:

“Pero nunca es un niiio mas bello que cuando trae en sus manecitas de hombre

fuerte una flor para su amiga...”

Una vez concluido este momento se les orienta a los miembros del grupo que vamos a
analizar una historia, que la misma esta incompleta y que quisiéramos que ellos nos

ayudaran a completar.

Esta es la historia

Maria esta ansiosa, todavia faltan cuatro horas para la llegada del avion que la
llevara hasta la ciudad donde vive con sus padres y Alicia su hermana mayor,
quien solo tiene 18 afios y espera su primer bebé. Maria adelanté su viaje pues
sabe que Alicia en los ultimos tiempos ha tenido algunos problemas con sus padres
y también en sus estudios universitarios.

Maria se sorprende cuando escucha que alguien le dice casi al oido, “...le
molestaria jovencita si me siento a su lado.” Se trataba de Jorge, un joven que
vivia muy cerca de alli y que esperaba a una amiga. Maria acepto con gusto y le
dijo sonriente “... para mi es un placer, no conozco a nadie en este lugar.”

Durante dos horas los jovenes pasearon por la ciudad. Al regresar al aeropuerto,
se enteraron que todos los vuelos estaban suspendidos hasta nuevo aviso. Maria se
angustio mucho...

Dos meses después, el cartero entregé al padre de Maria, una postal que Jorge le
enviaba a ésta. El texto de la postal decia asi:

“Nunca olvidaré los felices momentos que vivimos al comienzo del invierno”

Al Maria leer el mensaje exclamo...

A) (Cudles piensas que pueden ser las razones por las que Alicia ha tenido

problemas con sus padres?

B) (Qué piensas del caso de Alicia?
O (Estuvo bien que Maria al conocer a Jorge hubiera actuado de la manera que lo
hizo?
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D) (Cuales pudieran haber sido los temas de conversacion de Jorge y Maria durante
las dos horas que dur¢ el recorrido por la ciudad?

E) Completa esta parte de la historia “Al regresar al aeropuerto, se enteraron
que todos los vuelos estaban suspendidos hasta nuevo aviso. Maria se angustio
mucho...

Al padre de Maria leer el texto de la postal que Jorge le

F) enviaba, ;qué crees que ¢l pens6? Y ;Qué piensas tu?

G) (Cudl pudo haber sido la exclamacion de Maria al leer el texto de la postal?

36. LAS TRES SILLAS
Objetivo: Valorar los resultados del trabajo en el grupo con fines educativos.
Desarrollo:

Se colocan tres sillas en el centro de un circulo donde estaran situados todos los

integrantes del grupo. Cada silla tiene una indicacion con un cartel:
1. (Como llegué?

2. (Como me senti?

3. (Cbémo me voy?

Cada uno en su turno ocupara las tres sillas y expresara sus sentimientos de acuerdo con
las instrucciones. Para cerrar el ejercicio se puede hacer una creacidén colectiva que
refleje los sentimientos generales en forma de Poema Colectivo. Cada uno escribe una
frase poética acerca de los ejercicios y la entrega a algunos designados por sus actitudes
literarias para hacer la composicion del grupo. No se debe cambiar ninguna frase, sélo

ordenaran artisticamente y se le pondra un titulo usando una de ellas.

Se leera animadamente a todo el grupo.

LAS TRES SILLAS (otra variante de la técnica)

Objetivo: Valorar el estado de satisfaccion de los miembros del grupo con una
actividad determinada, la medida en que se cumplieron sus expectativas, agrado o

desagrado con el proceso seguido y proyecciones futuras.
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Procedimiento: Se les explica a los estudiantes que la técnica consiste en que ellos
expresen como se sintieron durante su estancia en Cuba a partir de considerar tres
momentos diferentes. Frente al grupo se deben colocar TRES SILLAS, en una de ellas
se pone un letrero que diga COMO LLEGUE, en la que le sigue el letrero que se coloca
debe decir COMO ME SENTI y en una tercera el letrero debe decir COMO ME VOY.
Se le orienta al grupo que cada uno de sus miembros debe ir pasando por cada silla y
una vez sentado en la misma expresar sus criterios al respecto. Siempre se debe
comenzar por la silla que esta identificada con el letrero que dice, COMO LLEGUE,
después en la que dice COMO ME SENTI y por ultimo COMO ME VOY.
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TECNICAS DE CREATIVIDAD

Estas son algunas de las técnicas més utilizadas para estimular la produccion de ideas.
Cabe mencionar que si bien algunas de estas técnicas pueden ser utilizadas de forma

individual, los resultados no son los mismos que se obtendrian si se trabajara en

grupo.

Estas técnicas son una forma de entrenar y de poner en practica habilidades creativas,

y funcionan como guias para desarrollar la creatividad.

Cada una de ellas tiene un nivel de complejidad distinto que ird desde 1 (muy poca) a

5 (compleja).
1. MAPAS MENTALES: (Grado de complejidad: 3)

Basicamente, el mapa mental es una técnica grafica que permite acceder al potencial
del cerebro. La importancia de los mapas mentales radica en que son la expresion de
una forma del pensamiento irradiante. Es una técnica de usos multiples. Su principal
aplicacion en el proceso creativo es la exploraciéon del problema (donde es mas
recomendable su uso para tener distintas perspectivas del mismo) y la generacion de

ideas.

Para su elaboracion se toma una hoja de papel y el problema o asunto mas importante
se escribe con una palabra o se dibuja en el centro de la hoja. Los principales temas
relacionados con el problema irradian de la imagen central de forma ramificada.. De
esos temas parten imagenes o palabras claves que trazamos sobre lineas abiertas, sin

pensar, de forma automatica pero clara.
2. ARTE DE PREGUNTAR: (Grado de complejidad: 2)

Creada por Alex Osborn. Quién desarrolld6 una serie de preguntas para el

Brainstorming que pueden ser aplicadas en la exploracion del problema.

Este es un conjunto fundamental de preguntas que se usan para formular en el

problema todos los enfoques que sean posibles y, asi, abrir la perspectiva que tenemos
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del mismo. También son ftiles para la percepcion de nuevos usos, aplicaciones o

posibilidades de un producto o un servicio.

Tras el planteamiento de preguntas tales como: ;Cuando? ;Qué clase de? ;Con qué?
JPor qué? ;Cuales? ;En qué? ;Qué? ;Para cual? y sus correspondientes respuestas, la
vision del problema es mas abierta. Tenemos mas perspectivas para abordarlo y pasar

a la etapa de generacion de ideas.

3. BRAINSTORMING (TORMENTA O TORBELLINO DE IDEAS): (Grado de
complejidad: 3)

Es la técnica més conocida para generar ideas. También desarrollada por Osborn, es

una técnica eminentemente grupal para la generacion de ideas.

Para su realizacion se establece un numero de ideas al que se quiere llegar, y se marca

el tiempo durante el que se va a trabajar.
Ademas existen cuatro reglas fundamentales a cumplir:
Toda critica esta prohibida
Toda idea es bienvenida
Tantas ideas como sea posible
El desarrollo y asociacion de las ideas es deseable

Los participantes dicen todo aquello que se les ocurra de acuerdo al problema

planteado y guardando las reglas anteriores.

Las ideas existentes pueden mejorarse mediante la aplicacion de una lista de control;
también se pueden agregar otras ideas. Tras la generacion de ideas, el grupo establece

los criterios con los cuales va a evaluar las ideas.
Nota: Lo que aparece a continuacion es algo mas sobre el brainstorming.

TECNICA EL BRAINSTORMING (en nuestro contexto también se le conoce con los
nombres de LLUVIA DE IDEAS y TORMENTA DE CEREBROS)
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Esta técnica fue disefiada por Alex Osborn antes de la Segunda Guerra Mundial. La

misma ha tenido gran €éxito debido a su eficacia y a lo sencillo que resulta su aplicacion.

Su principio. Se apoya en el principio del juicio diferido. Consiste en la busqueda de
soluciones a un problema en dos tiempos (FASE 1 y FASE 2) claramente separados,

ellos son los siguientes:

Busqueda de ideas.

Critica y evaluacion de ideas.

En el caso de la FASE 1, el participante debe abstenerse de emitir algun juicio sobre las
ideas planteadas. Estas se reciben con la mayor apertura mental posible.
S6lo cuando las ideas hayan sido emitidas y anotadas se podra pasar a la FASE 2. Es

necesario ser muy cuidadoso en cuanto a la separacion entre las dos fases.

Su funcionamiento
Para su buen funcionamiento, el BRAINSTORMING exige que los participantes

cumplan con determinadas reglas, ellas son las siguientes:

1. La critica esta prohibida, tanto de las ideas de los otros (censura) como de las
ideas propias (autocensura).

2. La imaginacién mas loca es bien recibida, todas las ideas, incluso las mas locas,
reitero, las mas extravagantes, las mas chocantes, no solamente estdn permitidas,
sino que son esperadas.

3. Hay que jugar con las ideas, se emite una idea A. Cualquiera puede retomar esta
idea (A), deformarla, asociarla con otra, etc., para producir una idea B. A su vez,
otro miembro del grupo puede tomar las ideas A y B, combinarlas y producir
una idea C.

4. Se busca el maximo de ideas, el objetivo de un Brainstorming es producir una
gran cantidad de ideas. Esta demostrado que existen mas probabilidades de
lograr una buena idea sobre 50 emitidas, que cuando no se tienen mas que

dos.
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El desarrollo de un Brainstorming

1. Reunir un grupo de una docena de personas, tan diferentes como sea
posible, motivadas y capaces de expresarse en un grupo.

2. Plantearles un problema bien definido y asegurarse de que todos los
participantes comprendieron de que se trata.

3. Recordar las reglas de juego.

4. Anotar en hojas de papel (pancartas, papelografos) todas las ideas
producidas, en la forma exacta en que se producen.

5. Fijar, a medida que se producen, las hojas de ideas en las paredes del
local de trabajo a fin de que los participantes puedan tener ante sus 0jos
el conjunto de las ideas emitidas. Nota, también se pueden colocar las
pancartas previamente en las paredes e ir anotando las ideas en la medida
que se emiten.

6. Alentar constantemente a los participantes a jugar con las ideas, a

combinarlas, a “delirar”.

Una vez que el grupo agot6 el tema o el tiempo establecido se cumplio, recoger las
hojas y reproducir su contenido. Esas hojas seran enviadas a los participantes del grupo
de critica y de evaluacion algunos dias antes de la reunion, con el propdsito de que

puedan reflexionar sobre las ideas a profundizar y a desarrollar.

4. La explotacion de las ideas

El grupo de explotacion (que es también el de critica y evaluacion) en la medida que ha
avanzado en el trabajo, retoma las ideas que seleccion6 y se esfuerza en enriquecerlas y
en desarrollarlas, conservando al mismo tiempo su originalidad. Cada idea asi
enriquecida debe dar lugar a una ficha de idea (que presentamos de inmediato).

Esta parte de la busqueda debe realizarse teniendo cuidado tomando en consideracion
buscar lo que cada idea tiene de interesante, incluso aunque ésta se presente bajo una

forma insoélita o irracional.
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5. La ficha de idea
La ficha de idea constituye el resultado final de una investigacion. Permite presentar al
interesado o los interesados cada idea producida por el grupo en una forma

comprensible y evaluable. He aqui como se redacta.

Titulo. Se da un nombre a la idea.

Descripcion. Esta debe ser muy clara y completa.

Dibujo o esquema. En caso de ser necesario.

Ventajas. Se muestran aqui todos los puntos fuertes de la idea.
Inconvenientes. De la misma manera, se hace el analisis critico.

Medios de realizacion. Se describen las diferentes maneras de realizar la idea.

Problemas planteados. Técnicos, financieros, psicologicos, etc.

Nota. Una idea que todavia no se puede transformar en ficha no estd madura, contintie

trabajando en ella.
6. RELACIONES FORZADAS: (Grado de complejidad: 2)

Su utilidad nace de un principio: combinar lo conocido con lo desconocido fuerza una
nueva situacion. De ahi pueden surgir ideas originales. Es muy til para generar ideas

que complementan al Brainstorming cuando ya parece que el proceso se estanca.
1? posibilidad:

1. Tenemos un problema:

2. Se recuerdan las reglas de la generacion de ideas (ver técnica Brainstorming)
3. Seleccion de un objeto o imagen

4. Se pregunta al grupo: ;Mirando esto, qué podriamos obtener para solucionar el

problema?

5. Hacer hincapié en forzar las conexiones.
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6. Compartir cada miembro sus ideas.

7. Tomar nota de todas las ideas, incluso las mas tontas.

La manera de realizar la dindmica es andloga al brainstorming.

22 Posibilidad.

Como técnica especial de Relaciones Forzadas, la "descomposicion". En este caso, el

objeto o la situacion social se descompone en sus partes constitutivas. Pasos:

1. Tenemos un problema

2. Se realiza la descomposicion de los elementos:

Luego se selecciona la palabra de la lista de palabras al azar y se procede a conectar
las asociaciones que suscita la palabra seleccionada con las caracteristicas del

problema.

La palabra de la lista se descompone en elementos clave.

Cada uno de los elementos descompuestos se combina entre si y se intenta hacer surgir

de ahi las ideas

Se pueden desarrollar més ideas por medio de la asociacion artificial de estos

conceptos.

7. SCAMPER: (Grado de complejidad: 2)

Basicamente es una lista de preguntas que estimulan la generacion de ideas. Alex
Osborn, el creador del Brainstorming, estableci6 las primeras. Mas tarde fueron

dispuestas por Bob Eberle en este mnemotécnico:

. S: ;(Sustituir?

. C: ;Combinar?

. A: ;Adaptar?

. M: ;Modificar?

. P: ;Utilizarlo para otros usos?
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. E: ;Eliminar o reducir al minimo?

. R: (Reordenar? = ;Invertir?

Puede ser utilizada junto a otras técnicas en el proceso divergente de la generacion de

ideas.

Esta técnica se desarrolla de la siguiente manera:

1° Establecimiento del problema.

2? Planteamiento de las preguntas SCAMPER.

Sustituir. (Sustituir cosas, lugares, procedimientos, gente, ideas...)

Combinar. (Combinar temas, conceptos, ideas, emociones...)

Adaptar. (Adaptar ideas de otros contextos, tiempos, escuelas, personas...)

Modificar (A7iadir algo a una idea o un producto, transformarlo)

Utilizarlo para otros usos (extraer las posibilidades ocultas de las cosas)

Eliminar (Sustraer conceptos, partes, elementos del problema)

Reordenar (o invertir elementos, cambiarlos de lugar, roles...)

3° Evaluacion de las ideas.

Durante este proceso se han generado respuestas a las preguntas planteadas. Muchas
de ellas seran ideas que deben ser evaluadas poniendo de acuerdo a unos criterios que
pueden ser elaborados por los componentes del grupo o que ya han sido establecidos

con anterioridad.

8. LISTADO DE ATRIBUTOS: (Grado de complejidad: 3)

Es ideal para la generacion de nuevos productos. También puede ser usada en la

mejora de servicios o utilidades de productos ya existentes.
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Para que esta técnica dé resultados, primero se debe realizar un listado de las
caracteristicas o de los atributos del producto o servicio que se quiere mejorar para,
posteriormente, explorar nuevas vias que permitan cambiar la funcidon o mejorar cada
uno de esos atributos. Se recomienda hacer una lista de los atributos actuales del
modelo. (La lista se puede ampliar con otros atributos técnicos); cada uno de los
atributos se analiza y se plantean preguntas sobre la forma en que se podrian mejorar;

y las mejores ideas que hayan surgido se seleccionan para su evaluacion posterior.

9. ANALOGIAS: (Grado de complejidad: 3)

Esta técnica consiste en resolver un problema mediante un rodeo: en vez de atacarlo
de frente se compara ese problema o situacidon con otra cosa. Se trata de poner en
paralelo mediante este mecanismo unos hechos, unos conocimientos o unas disciplinas
distintas. Por ejemplo, un problema empresarial lo intentamos resolver buscando algiin
problema analogo en otras disciplinas: en la biologia, en la historia, en un deporte

colectivo.

Los pasos a seguir son los siguientes:
1. Saber cual es el problema

2. Generacion de las ideas

Esta segunda fase es la de alejamiento del problema con la imaginacion. Es la fase

imaginativa y producimos analogias, circunstancias comparables.
3. Seleccion de las ideas

La tercera fase es la de seleccionar: tenemos una larga lista de analogias y es el
momento de seleccionar las que consideremos mas adecuadas y cruzarlas con el

problema.
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10. BIONICA: (Grado de complejidad: 5)

La bionica es un procedimiento utilizado en el campo tecnoldgico para descubrir
nuevos aparatos inspirandose en los seres de la naturaleza y, por lo comun, en los seres
vivos. La botanica y la zoologia son las dos principales fuentes de inspiracion para la

bidnica.

El enfoque bidnico en la solucion creativa de problemas requiere la intervencion de
especialistas en varias disciplinas —bioldgicas y tecnologicas— con objeto de

descubrir las soluciones del mundo vivo y ser capaz de trasladarlas a nuevos aparatos.
11. CREAR EN SUENOS: (Sleep writing): (Grado de complejidad: 1)

Es una técnica para crear durante el suefio. Con ella se intenta aprovechar el poder
creativo del suefio. En el suefio o en los momentos de sopor existe mayor probabilidad
que surjan imagenes que luego se traduciran en ideas originales. En esos momentos, el
inconsciente se manifiesta con mas facilidad pues los bloqueos existentes en la

conciencia desaparecen.

Tanto a nivel individual como en el trabajo grupal, hay un problema que reclama

nuestra atencion.

Antes de ir a dormir, conviene dejar en una mesa cercana papel y lapiz para anotar
inmediatamente los suefios, imagenes o asociaciones que nos lleguen a la mente, antes
de que podamos conciliar el suefio asi como en el instante de despertar. Estas
anotaciones se comentan luego en el grupo para ver si es posible extraer material que

sirva para resolver el problema.

Para poder aprovecharse de esta técnica, se recomienda organizar las sesiones de
trabajo del grupo por la tarde e interiorizar los elementos del problema antes de ir a

dormir.
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12. ANALISIS MORFOLOGICO: (Grado de complejidad: 4)

Es una de las técnicas mas valiosas para generar gran cantidad de ideas en un corto
periodo de tiempo. Es una técnica combinatoria de ideacion creativa consistente en
descomponer un concepto o problema en sus elementos esenciales o estructuras
basicas. Con sus rasgos o atributos se construye una matriz que nos permitird

multiplicar las relaciones entre tales partes.

Esta técnica se distingue por su complejidad para realizarla; Mas es muy apropiada

para:
. Nuevos productos o servicios o modificaciones a los que ya existen.

. Aplicaciones para nuevos materiales.

. Nuevos segmentos del mercado.

. Nuevas formas de desarrollar una ventaja competitiva.

. Nuevas técnicas promocionales para productos y servicios.

. Identificacion de oportunidades para la localizacion de nuevas unidades
empresariales.

13. SOLUCION CREATIVA DE PROBLEMAS EN GRUPO (MODELO CPS):
(Grado de complejidad: 4)

Es un esquema organizado para usar unas técnicas especificas de pensamiento critico

y creativo con vistas al logro de resultados novedosos y ttiles.
Este proceso consta de seis etapas:

1° Formulacion del objetivo

2° Recoger informacion necesaria para abordar el problema
3° Reformular el problema

4“ Generacion de ideas

5¢Seleccionar y reforzar las ideas
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6° Establecer un plan para la accion

Las tres primeras etapas comprenden la preparacion, construcciéon o formulacion del
problema. Esto se realiza aclarando la percepcion del problema recabando informacion

y reformulando el problema.

Cuando que el problema esta enunciado, es el momento de empezar a producir ideas
que conduzcan a su solucion. Para llegar a las ideas hay dos fases, una primera,
divergente, de pensamiento fluido con vistas a generar el mayor numero de ideas; y

otra, convergente, para seleccionar las ideas que nos parecen mejores.

Cabe mencionar que es necesario desarrollar las ideas mas prometedoras para
encontrar la solucion al problema. Entonces, del andlisis de las ideas se descubren
soluciones. Es el momento de buscar recursos y también, inconvenientes, para

llevarlas a la practica.

14. TECNICA CLASICA: FASES DEL PROCESO CREATIVO: (Grado de
complejidad: 2)

Esta técnica se desarrolla en cinco fases en un orden determinado; ninguna de ellas
puede darse antes de que la precedente haya quedado concluida. Estas etapas reflejan
el proceso completo a través del cual se producen las ideas. Este proceso es una

técnica operativa que puede ser aprendida y controlada.

Antes es preciso considerar dos principios fundamentales: una idea es una nueva
combinacion de elementos viejos, y la posibilidad de elaborar nuevas combinaciones

aumenta con la capacidad de ver relaciones.

Las etapas a través de las que se desarrolla el proceso de produccion de ideas son:

1-. Preparacion: atiende tanto a la seleccion e identificacion del problema como a la

recopilacion de documentacion e informacion relacionada con el problema.
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2-. Trabajo de las ideas recopiladas: donde se manipulan y elaboran en la mente
todos los materiales previamente recogidos. Es como una especie de digestion mental

del material en la cabeza.

3-. Incubacion: Es el momento de la aparicion de los procesos inconscientes, los
cuales, un tanto al azar, conducen a la solucion. Aqui hay que buscar una cierta
relajacion mental, reduciendo el funcionamiento racional de la inteligencia y
enriqueciéndose con distracciones estimulantes de la imaginacién y las emociones,
como escuchar musica o ir al teatro... hay que dejar que el inconsciente digiera el

problema mientras vosotros descansais

4-. Iluminacion o inspiracion: donde surge la idea. "La idea surgird de cualquier
parte. Se les ocurrird cuando menos lo esperen. Esta es la forma en que aparecen las
ideas después de que uno ha dejado de esforzarse por encontrarlas, y ha cubierto un

periodo de descanso y distraccion tras la busqueda."

5-. Verificacion: donde el creador comprueba y formula su creacion en términos
ordenados dandole su configuracion final y desarrollando la idea para su utilizacién
practica. El creador somete su creacion a las leyes logicas para comprobar su validez y
que cumple los objetivos que habia establecido. Hay que comentar la idea y someterla
a todo tipo de pruebas de validacion, comentarios y juicios criticos de personas
competentes en la materia. Al final de esta fase puede darse que el producto obtenido
sea valido. O que no sea valido, que parezca una solucion pero que no lo sea. En este
caso se considerard como una fase intermedia de incubacion con reintegracion al
proceso. Algunos autores creen que existe una ultima fase de difusion y socializacion

de la creacion.

15. TECNICA LOS ESCENARIOS

Principio. Un escenario es la descripcidon, tan imaginativa como sea posible, de una

situacion que, en el momento origina problemas.

Comunmente se usan dos escenarios, el escenario ideal y el escenario catastrofico.
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El escenario ideal. Consiste en describir, tratando de alcanzar el nivel mas alto de
fantasia posible y dando el maximo de detalles, la situacion ideal en la cual el problema

que se debe tratar seria “magicamente” resuelto.

Por ejemplo. Imaginar la eleccion ideal del alcalde de un municipio.

3. Imaginar la decision ideal de los votantes.

El escenario catastréfico. Consiste en imaginar la peor situacion posible llevando al

maximo las consecuencias desastrosas de esta descripcion.

Por ejemplo. Imaginar el escenario catastrofico de las consecuencias que traeria la

ocurrencia de un fenémeno atmosférico en el lugar donde trabajamos o vivimos.

Su utilizacion

Una vez establecido el escenario, se retoman sistematicamente todas las propuestas que
contiene a partir de plantearse la pregunta ;como hacer para tender hacia el ideal,

descrito?, o, a la inversa, ;como evitar las consecuencias descritas?

Como se puede apreciar se trata de una forma de Brainstorming organizado que, por su
forma de juego y de relato, permite al grupo expresar sus deseos y hacer aparecer sus

insatisfacciones.

Su funcionamiento

Una vez bien definido el tema, el animador o coordinador propone al grupo (o mejor, al
grupo dividido en subgrupos de 3 6 4 personas) redactar un guidon. Los escenarios
pueden estar acompafiados de dibujos o de simulaciones.

Posteriormente, los escenarios son recogidos y las diferentes propuestas que contienen
anotadas en hojas.

A partir de alli. El grupo se esfuerza en transformar esos datos en propuestas de accion

(sin olvidar aplicar las reglas del Brainstorming).
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Se observara que es mas comodo redactar escenarios catastroficos e invertirlos luego,

que describir de primera intencion la situacion ideal.

16. TECNICA LAS PALABRAS INDUCTORAS

Esta técnica, que es de hecho usada en la investigacion, se apoya en el procedimiento de
rodeo. En efecto, no se trata de ir directamente del problema a su solucion, sino de pasar
por caminos indirectos en los cuales uno se esforzara en recoger ideas que serviran para

elaborar soluciones.

Para ello nos servimos de “estimulos” tomados al azar o sacados del propio problema,
¢éstas son las palabras inductoras (se entiende por inductor un término que sirve de

punto de partida para una asociacion de ideas).

Su principio. Una vez bien definido el problema y perfectamente comprendido por el
grupo, se lo pone sucesivamente, en relacion con palabras sacadas de una lista de
palabras particularmente evocadoras, ya sea a partir de palabras sacadas a la azar de un
diccionario o con términos surgidos directamente del problema (es el procedimiento
mas eficaz). Cada una de esas asociaciones debe engendrar normalmente ideas de

solucion, por poco que uno se deje llevar por la imaginacion.

Su funcionamiento

El animador o coordinador expone el problema al grupo y, una vez que todos se
pusieron de acuerdo en cuanto a la formulacion de éste, lo escribe en una pancarta.

Se aconseja siempre definir el problema comenzando la frase con la palabra c6mo.

Por ejemplo. ;Coémo impedir que se cometa alglin tipo de fraude durante el proceso

eleccionario?

Primer enfoque. Producir la relacion con palabras evocadoras (habitacion, sol, religion,

mujer, mano, etc.)
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Cada relacion, por ejemplo, fraude-religion, origina en el grupo ideas de solucion,

observe estas posibles ideas de solucion:

4. Previo a los comicios que la iglesia condene el fraude, considerandolo como un
pecado.
5. Habilitar los colegios electorales en la casa de Dios y que le sea permitido a los

sacerdotes presenciar el ejercicio de votacidn, escrutinios y otros aspectos del proceso

electoral que son proclives al fraude para dar fe de la transparencia de dicho proceso.

Segundo enfoque. A partir de los diferentes términos del problema, proceder a realizar

asociaciones jugando con las palabras.

Por ejemplo. Fraude (que es un término del problema antes planteado) nos va a

recordar las palabras, cobarde, alarde, y asi sucesivamente.

Jugando de este modo con los términos del problema, se creard un conjunto de
estimulos que haran aparecer al problema bajo nuevos angulos y permitiran

desencadenar ideas de soluciones.
17. RELAJACION: (Grado de complejidad: 1)

Este método se basa en los siguientes presupuesto de que el estar relajado favorece a

nuestra imaginacion, ya que cuando estamos relajados:

. La respiracion es normal, no forzada.

. Sensacion de recuperacion y de eliminacion de tensiones.
. Activacion de la circulacion.

. Estimulacion de la imaginacion y la intuicion.

. Potenciacion de la concentracion y la atencion.

. Hipotonia muscular.

El ejercicio de relajacion no representa ninguna complicacion, requiere unicamente
dos minutos y se puede realizar sentado o de pie. Las presentes instrucciones estan

adaptadas a la posicion de pie.
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18. EL PENSAMIENTO MEDIANTE IMAGENES: LA VISUALIZACION:
(Grado de complejidad: 3)

La caracteristica basica de esta técnica es la preponderancia de su no verbalidad. La
utilizacion de este método se basa en la idea de que el lenguaje estructura el
pensamiento de una forma ldgica para que sea posible la comunicacion. Esto produce
un control del pensamiento por su parte consciente. Pero si se da prioridad a la parte
no verbal o visual sobre la verbal, se consigue mayor rapidez y versatilidad de éste.
Otra de sus aplicaciones se puede utilizar para anticipar la vivencia de sensaciones que
se experimentaran en un futuro, ante una conferencia, la presentacion de un proyecto o
una competicion deportiva. De esta forma conseguiremos reducir la ansiedad y el
rendimiento serd mucho mayor, ya que podremos controlar las variables ambientales
que tanto influyen en estas ocasiones. También es util para anticipar espacios futuros,

es decir, orientar la imaginacion hacia la produccion de ideas.

19. LOS SEIS SOMBREROS: (Edward De Bono)

El objetivo de esta técnica es observar un problema desde diferentes puntos de vista.
Los seis sombreros representan diferentes formas, direcciones del pensamiento. El
método promueve el mayor intercambio de ideas entre mas personas. Esta técnica es la
que fomenta el pensamiento paralelo, el pensamiento de toda amplitud y separa el ego

del desempefio.

Esta técnica se basa en seis sombreros metaforicos que indican el tipo de pensamiento
que esta utilizando el participante, el cual realiza la accién de ponerse y sacarse el
sombrero. Los sombreros nunca deben utilizarse para categorizar a los individuos.
Cuando se realiza esta técnica en grupo todos los participantes deben utilizar el

mismo sombrero en el mismo momento.

Los diferentes sombreros son:

. Blanco: tiene que ver con hechos cifras y ausencias de informacion.
. Rojo: tiene que ver con expresar intuiciones, sentimientos, y emociones sin

tener que justificarlas.
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. Negro: tiene que ver con el juicio y la cautela, para sefhalar aquellas

sugerencias que no encajan.

. Amarillo: Es el de la logistica positiva, porqué algo va a funcionar y porqué
genera beneficios.

. Verde: es el de la creatividad, alternativas y propuestas.

. Azul: es el de la vista global y de control de proceso. Se enfoca en el

pensamiento acerca del asunto.

Nota: En el texto que aparece a continuacion se amplia sobre la técnica de los Seis

Sombreros.

TECNICA SEIS SOMBREROS PARA PENSAR (Edward de Bono).

Cada uno de los seis sombreros para pensar tiene un color (blanco, rojo, negro, amarillo,
verde, azul). El color da nombre al sombrero.

Quiero que los lectores visualicen e imaginen los sombreros como verdaderos
sombreros. Para esto es importante el color. ;De qué otro modo se podria distinguir los
sombreros? Formas distintas no serian faciles de aprender y provocarian confusiones. El
color facilita imaginarlos.

Ademas, ¢l color de cada sombrero esta relacionado con su funcion.

Sombrero Blanco. El blanco es neutro y objetivo. El sombrero blanco se ocupa de
hechos objetivos y de cifras.

Imagine una computadora que da los hechos y las cifras que le piden. Es natural y
objetiva. No hace interpretaciones ni da opiniones. Cuando usa el sombrero blanco, el
pensador deberia imitar a la computadora.

La persona que pide informacion debe enmarcar y precisar las preguntas a fin de
obtener informacion o para completar vacios de informacion existente.

En la practica existe un sistema doble de informacion.

El primer nivel contiene hechos verificados y probados, hechos de primera clase. El
segundo, hechos que se cree que son verdaderos, pero que todavia no han sido
directamente verificados, hechos de segunda clase.

La credibilidad varia desde siempre verdadera hasta nunca verdadera. En el medio

hay niveles utilizables tales como en general, a veces y en forma ocasional. Se puede
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utilizar este tipo de informacidén con el sombrero blanco siempre que se use el marco
apropiado para indicar su grado de probabilidad.

El pensamiento de sombrero blanco es una disciplina y una direccion. El pensamiento
se esfuerza por ser mas neutral y mas objetivo al presentar la informacion. Te pueden
pedir que te pongas el sombrero blanco o puedes pedirle a otro que lo haga. Se puede
optar por usarlo o por quitarselo.

El blanco ausencia de color indica neutralidad.

Sombrero Rojo. El rojo sugiere ira, furia y emociones. El sombrero rojo da el punto de
vista emocional.

El uso del sombrero rojo permite que el pensador diga, asi me siento con respecto a
este asunto.

El sombrero rojo legitimiza las emociones y los sentimientos como una parte importante
del pensamiento.

El sombrero rojo hace visibles los sentimientos para que puedan convertirse en parte del
mapa y también del sistema de valores que elige la ruta en el mapa.

El sombrero prevé al pensador de un método conveniente para entrar y salir del modo
emocional y que explore los sentimientos de los demas cuando les solicita un punto de
vista de sombrero rojo.

Cuando un pensador estd usando el sombrero rojo, nunca deberia hacer el intento de
justificar los sentimientos o de basarlos en la logica.

El sombrero rojo cubre dos amplios tipos de sentimientos. En primer lugar, las
emociones comunes, que varian desde las fuertes, tales como miedo y disgustos hasta
las mas sutiles como la sospecha. En segundo lugar, los juicios complejos, clasificables
en tipos tales como presentimientos, intuiciones, sensaciones, preferencias, sentimientos
estéticos y otros tipos no justificables de modo perceptible. Cuanta opinién consta en
gran medida de este tipo de sentimientos, también se le puede encajar bajo el sombrero

10jo.

Sombrero Negro. El negro es triste y negativo. El sombrero negro resalta los aspectos
negativos, o sea, por qué algo no se puede hacer.
El pensar de sombrero negro se ocupa especificamente del juicio negativo. El pensador

de sombrero negro seiala lo que estd mal, lo incorrecto y lo erréneo.
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El pensador de sombrero negro sefiala que algo no se acomoda a la experiencia o al
conocimiento aceptado. El pensador de sombrero negro sefiala por qué algo no va a
funcionar.. El pensador de sombrero negro sefiala los riesgos y peligros. Sefala ademas
las imperfecciones de un disefio.

El pensamiento de sombrero negro no es argumentaciéon y nunca se le deberia
considerar tal. Es un intento objetivo de poner en el mapa los elementos negativos.

El pensamiento de sombrero negro puede sefialar los errores en el proceso del
pensamiento y en el método mismo.

El pensamiento de sombrero negro puede confrontar una idea con el pasado para
verificar si encaja con lo ya sabido.

El pensamiento de sombrero negro puede proyectar una idea en el futuro para verificar
qué podria fracasar o ir mal.

El pensamiento de sombrero negro puede hacer preguntas negativas.

El pensamiento de sombrero negro no deberia utilizarse para encubrir complacencia
negativa o sentimientos negativos, los que deberian utilizar el sombrero rojo.

El juicio positivo queda para el sombrero amarillo. De presentarse ideas nuevas, el

sombrero amarillo siempre se debe utilizar antes que el negro.

Sombrero Amarillo. El amarillo es alegre y positivo. El sombrero amarillo es optimista
y cubre la esperanza y el pensamiento positivo.

El pensamiento de sombrero amarillo es positivo y constructivo. El color amarillo
simboliza el brillo del sol, la luna y el optimismo.

El pensamiento de sombrero amarillo se ocupa de la evaluacién positiva del mismo
modo que el pensamiento de sombrero negro se ocupa de la evaluacion negativa.

El pensamiento de sombrero amarillo abarca un espectro positivo que va desde el
aspecto logico y practico hasta los suefios, visiones y esperanzas.

El pensamiento de sombrero amarillo indaga y explora en busca de valor y beneficio.
Después procura encontrar respaldo l6gico para este valor y beneficio. El pensamiento
de sombrero amarillo trata de manifestar un optimismo bien fundado, pero no se limita a
esto a menos que se califique adecuadamente a otros tipos de optimismo.

El pensamiento de sombrero amarillo es constructivo y generativo. De ¢l surgen
propuestas concretas y sugerencias. Se ocupa de la operabilidad y de hacer que las cosas

ocurran. La eficacia es el objetivo del pensamiento constructivo de sombrero amarillo.
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El pensamiento de sombrero amarillo puede ser especulativo y buscador de
oportunidades. Permite ademas, visiones y suefos.
El pensamiento de sombrero amarillo no se ocupa de la mera euforia positiva (sombrero

rojo) ni tampoco, directamente, de la creacion de ideas nuevas (sombrero verde).

Sombrero Verde. El verde es césped, vegetacion y crecimiento fértil. El sombrero
verde indica creatividad e ideas nuevas.

El sombrero verde es para el pensamiento creativo. La persona que se lo pone va a usar
el lenguaje del pensamiento creativo. Quienes se hallen a su alrededor deben considerar
el producto creativo.

Idealmente, tanto el pensador como el oyente deberian usar sombrero verde.

El color verde es simbolo de la fertilidad, el crecimiento y el valor de las semillas.

La busqueda de alternativas es un aspecto fundamental del pensamiento de sombrero
verde. Hace falta ir mas alld de lo conocido, de lo obvio y lo satisfactorio.

Con la pausa creativa del pensador de sombrero verde se detiene en un punto dado para
considerar la posibilidad de ideas alternativas en ese punto. No hacen falta razones para
esta pausa.

En el pensamiento de sombrero verde el lenguaje del movimiento reemplaza al del
juicio. El pensador procura avanzar a partir de una idea para alcanzar otra nueva.

La provocacion es un elemento importante del pensamiento de sombrero verde. Se

utilizan las provocaciones para salir de nuestras pautas habituales de pensamiento.

Sombrero Azul. El azul es frio, y también el color del cielo, que estd por encima de
todo. El sombrero azul se ocupa del control y la organizacion del proceso de
pensamiento. También del uso de los otros sombreros.

El sombrero azul es el sombrero del control. El pensador del sombrero azul organiza al
pensamiento mismo. Pensar con el sombrero azul es pensar acerca del pensamiento
necesario para indagar el tema.

El pensador del sombrero azul es como el director de orquesta. Es quien propone o
llama al uso de los otros sombreros.

El pensador de sombrero azul define el tema hacia el que debe dirigirse el pensamiento.
El pensador de sombrero azul establece el foco. Define los problemas y elabora las
preguntas. El pensamiento de sombrero azul determina las tareas de pensamiento que se

van a desarrollar.
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El pensamiento de sombrero azul es responsable de la sintesis, la vision global y las
conclusiones. Esto puede ocurrir de tanto en tanto durante el curso del pensamiento y
también al final.

El pensamiento del sombrero azul monitorea el pensamiento y asegura el respeto de las
reglas de juego. El pensamiento de sombrero azul detiene la discusion, refuerza y aplica
la disciplina del grupo.

Se puede usar el sombrero azul en interrupciones eventuales para pedir el uso de un
sombrero. También puede utilizarse para establecer una secuencia gradual de

operaciones de pensamiento.

Algunas ideas complementarias sobre la técnica

Es facil recordar la funcidon de cada uno si se recuerda el color y las asociaciones. La

funcion del sombrero se desprende de esto.

En la practica uno se refiere a los sombreros siempre por sus colores, nunca por sus
funciones. Y por una buena razon. Si pides que alguien exprese su reaccion emocional
ante algo, es poco probable que te respondan honestamente, se piensa que esta mal ser
emocional. Pero la expresion sombrero rojo es neutral. Es mas facil pedirle a alguien
que se quite por un momento el sombrero negro que pedirle que deje de ser tan
negativo. La neutralidad de los colores permite que se usen los sombreros sin
impedimento alguno. El pensar se convierte en un juego con reglas definidas y deja de

ser asunto de exhortaciones y condenaciones.

Hablamos directamente de sombreros

...Quiero que te quites el sombrero negro.

...Pongamonos todos los sombreros rojos por un rato.

...Eso esta bien para el sombrero amarillo. Ahora pongdmonos el blanco.

177



El uso de la técnica de los Seis Sombreros para Pensar puede ser de gran utilidad no
solo para el trabajo en grupo en aras de recoger informacion, sino para potenciar el

desarrollo del mismo.
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TECNICAS PARA MEDIR EL IMPACTO.

1. TECNICA DE LOS TERMOMETROS

Objetivo: Evaluar los conocimientos que consideran poseer los miembros del grupo
antes de ser sometidos a una nueva experiencia de aprendizaje y los que estiman haber

adquirido en el transcurso de la misma.

Procedimiento: Se les declara a los miembros del grupo el proposito que se persigue
con la técnica. Se da la siguiente consigna: En el primer termometro, de los dos que
aparecen a continuacion debes marcar en el termometro uno (1) el nivel de
conocimientos que consideras que tenias ANTES de.... (Se hace referencia a la nueva
experiencia) y en el termémetro dos (2) el nivel de conocimientos que consideras tener
ACTUALMENTE. Ten en cuenta que la escala de valores es del 1 al 5, donde el 1

expresa el nivel mas bajo y el 5 el nivel mas alto de conocimientos.
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2. LA CARTA (Dr. Omar Torres Rodriguez)

Objetivo: Evaluar el impacto logrado en los miembros del grupo dada una situacion
concreta y a partir de sus apreciaciones obtener sugerencias utiles para el mejoramiento

del proceso que se sigue.

Procedimiento: Orientar a los miembros del grupo la redaccion de una carta a un
familiar o amigo en la que le cuenten sus vivencias personales (conocimientos
adquiridos, sus impresiones y criterios etc.) hasta ese momento en... (Se hace referencia
a la situacion). Después, se promueven reflexiones dentro del grupo sobre la actividad
(Como se sintieron? ;Qué piensan sobre la reaccion del destinatario al recibir y leer la
carta enviada? Se les dice que si alguien quisiera leer su carta puede hacerlo. Es
importante lograr alguna socializacion por lo que se debe incentivar a los miembros del
grupo a dar lectura a su correspondencia. Si alguno no desea leer su carta no lo hace,
pues es fundamental la disposicion de cada uno para compartir con sus compafieros sus
reflexiones.

Se sugiere crear con anticipaciéon un BUZON vy situarlo en algun sitio para que sea
depositada la correspondencia. El coordinador debe tratar de obtener todas las cartas

para poder procesar la informacion.

3. EL PERIODICO (Dr. Omar Torres Rodriguez)

Objetivo: Determinar el nivel de impacto logrado en los miembros del grupo sobre

hechos o situaciones en las que estan inmersos.

Procedimiento: Se divide el grupo en cinco (5) equipos, tratando siempre que exista
una distribucidn equitativa entre los mismos. Se les orienta a los miembros del grupo la
consigna siguiente: Vamos a imaginar que somos periodistas, redactores o editores
y que vamos a trabajar para un periddico en Cuba. Cada equipo disefiara su
periodico. Puede ponerle el nombre que considere, asi como las secciones que
estime conveniente y escribir en cada una de ellas la informacion necesaria. Todos
los periddicos tendran una seccion fija denominada CLASIFICADOS. En esta

seccion cada miembro del equipo debe incluir una nota personal donde exprese...
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(Se le plantea el aspecto sobre el que nos interesa obtener la informacion). No debe
faltar el nombre del interesado.

Se trabaja en equipos aproximadamente durante una hora, después se exponen los
resultados al grupo. Se abre el debate y se reflexiona en torno a la actividad. Se hace un
cierre de la técnica segun considere el coordinador del taller y se recogen los periddicos

confeccionados.

4. EL MARCIANO

Objetivo: Determinar el impacto logrado en los miembros del grupo sobre una

experiencia a la que han sido sometidos.

Procedimiento: Se divide el grupo en cuatro (4) equipos, tratando que exista una
distribucion equitativa entre los mismos. Se les orienta a los estudiantes la consigna
siguiente: Vamos a imaginar que a la tierra llegé6 un marciano que quiere estar
informado sobre... (Se alude a la experiencia o situacion que queremos evaluar) y
al llegar al lugar se encontré con ustedes y les pidié que le contaran todo lo que
sabian y sentian respecto a.... (Igual) El marciano, que sera el coordinador del
grupo, va a preguntarle todas las dudas que ¢l tiene y ustedes gentilmente les van a
responder.

El éxito de la técnica depende, en gran medida, de las habilidades del coordinador para
promover la participacion de los miembros del grupo, para formular preguntas
intencionadas sobre aspectos que desea conocer para evaluar, conocer sus impresiones,
qué piensan al respecto. El marciano, no debera enjuiciar o valorar ningun criterio de los
estudiantes, pues se supone que €l no sabe nada y viene a informarse a la tierra. Debera
ir registrando en la pizarra u otro medio toda la informacion que le ofrecen, para lo cual
debe esgrimir algin pretexto que forme parte de la situacion, por ejemplo: Queridos
terricolas, a mi no se me puede olvidar nada, tengo que informar lo que conoci
aqui al resto de los marcianos, entonces utilizaré mi diario de viaje, ;ustedes me lo

permiten, verdad?

Después de concluido el trabajo en equipo se pasara al cierre, el cual consta de dos
momentos: uno en el que el marciano describe al grupo la informacion que recibid, el

resultado de su visita, alguna insatisfaccion o carencia de informacion que aun tiene y
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que el grupo pudiera ofrecerle y ayudarlo. En un segundo momento, los miembros del

equipo deben exponer ante el grupo cémo se sintieron al tener que aportar sus vivencias.

5. ORGANIZANDO UN TOUR (Dr. Omar Torres Rodriguez)

Objetivo: Determinar el grado de conocimientos adquiridos por los miembros del grupo
acerca de una determinada realidad o situacion, asi como el nivel de impacto logrado en

los mismos.

Procedimiento: Se forman 4 6 5 equipos, tratando que exista una distribucion
equitativa. Se le orienta a los estudiantes la consigna siguiente: Imaginen que ustedes
deben organizar un recorrido turistico por... (Se alude al contexto) o que deben
brindar una explicacion acerca de... (Se especifica el tema), para atender a un
grupo de turistas (segin el caso). Ustedes seran un Equipo de Guias Turisticos,
por tanto deben programar los sitios que les proponen visitar y la informacion mas
relevante que les brindaran del mismo, de forma tal que los visitantes logren
quedar complacidos con la orientacion recibida por los Equipos de Guias.

En el programa deben aparecer los siguientes aspectos: nombre del tour, nombre
de cada uno de los Guia Turisticos, sitios a visitar, informaciéon que se le brindara
al visitante sobre cada uno de los sitios a visitar. Es importante que se ponga el
sitio y la informacion que se le brindara sobre el mismo, uno por uno, o sea, cada
sitio con su respectiva informacion. Posteriormente se les indica que cada equipo
debe presentar ante la gerencia de viajes su propuesta (la gerencia de viajes la
integran el resto de los miembros del grupo). El coordinador debe formular
preguntas sobre el programa presentado por los diferentes equipos de guias. El
programa es aprobado por la gerencia siempre que conciba el sitio y brinde
informacion veraz, precisa y comprensible sobre el mismo. Si el programa no es
aprobado, se le deben hacer las recomendaciones pertinentes y pedirle que lo
reformulen y lo entreguen para su posterior aprobacion por la gerencia.

El coordinador debe ir registrando el desempefio de cada miembro, tanto en el trabajo
previo en los diferentes equipos como en el momento de exposicion de la propuesta. Se

debe estimular para que todos participen en la actividad.
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6. Técnica: Escala valorativa (nivel de satisfaccion) Dr. Omar Torres Rodriguez

Objetivo: Conocer los niveles de satisfaccion de los miembros del grupo respecto a una

actividad concreta (curso, talleres, u otras).

Procedimiento: Se le entrega a cada miembro del grupo una hoja en la que aparece la
siguiente consigna:

A continuacion te presentamos una escala en la que debes marcar con una (X) ta nivel
de satisfaccion con... (Se declara la actividad que se quiere evaluar). Tus criterios nos
pueden ser de gran utilidad. So6lo debes marcar una opciéon y cualquiera que ella sea,
debes explicar ;por qué?

Gracias por anticipado.

1. Totalmente satisfecho
En gran parte satisfecho
Medianamente satisfecho

Muy poco satisfecho

A

Totalmente insatisfecho

7. Técnica “El Parlamento” Dr. Omar Torres Rodriguez

(Puede ser un Taller Especial para corroborar informacion obtenida en la escala
valorativa para medir nivel de satisfaccion de los miembros del grupo o para

evaluar criterios de primera instancia).

Objetivo: Corroborar niveles de satisfaccion de los miembros del grupo sobre una

determinada actividad.

Procedimiento: Se les explica a los miembros del grupo que la técnica nos va a
permitir reflexionar acerca de... (Se declara la actividad), o sea, ellos deben emitir sus
criterios y opiniones acerca de la misma a partir de las vivencias personales y

colectivas.
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Se les indicara lo siguiente: “vamos a imaginar que somos parlamentarios y que hemos
sido convocados a una sesion extraordinaria del parlamento para valorar como Unico
punto de la agenda de trabajo, los criterios que tenemos sobre la marcha de...”. Para
ello vamos a funcionar en cinco grupos de trabajo (se divide el grupo en cinco
equipos).

Se les orienta que cada grupo de trabajo debe valorar detenidamente cada uno de los

aspectos relativos a (se hace alusion la actividad de la que se trate):

ASPECTOS PUNTOS PUNTOS
POSITIVOS  NEGATIVOS

A

Se procedera de la siguiente manera:

¢ En un primer momento se trabaja de forma individual donde cada miembro del
grupo parlamentario tiene la facultad de distribuir segin su consideracion
personal, un total de 20 puntos positivos y 20 puntos negativos entre los
diferentes aspectos (de la actividad) que se van a evaluar, a partir de su
conformidad o inconformidad personal con el mismo.

» En cada caso se debe justificar porque se otorga una y otra puntuacion.

= No es necesario distribuir el total de los 20 puntos positivos o los 20 puntos
negativos. También puede que algin parlamentario considere conveniente, s6lo
otorgar puntos positivos o negativos a todos los aspectos o a una parte de ellos.

» En caso que asi suceda es necesario que el parlamentario explique sus razones.

¢ En un segundo momento se reunen los equipos de trabajo y cada parlamentario

le expone al resto de los miembros sus apreciaciones personales. Estas no se

modifican, s6lo se comentan y analizan (se agrupan y se sacan las principales

tendencias). Posteriormente cada equipo parlamentario a partir de la situacion

existente, propone algunas recomendaciones que pueden ayudar a perfeccionar

la actividad.
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¢ En un tercer momento se realiza la sesion parlamentaria final donde cada grupo
de trabajo hace una breve panoramica de la situacidon existente y plantea sus
recomendaciones a la plenaria. Las recomendaciones son analizadas y pueden
ser modificadas por la plenaria. Finalmente se somete a votacion el cuerpo de
recomendaciones de cada grupo de trabajo.

¢ El coordinador debe recoger las valoraciones individuales de cada miembro y las
recomendaciones de cada equipo de trabajo (esto es muy importante para poder

hacer el analisis de la informacion).

8. “El cofre abierto” (Dr. Omar Torres Rodriguez)
Objetivo: Obtener informacion acerca de los niveles de satisfaccion e insatisfaccion de

los miembros del grupo (en una actividad concreta).

Procedimiento:

Se les orientard a los miembros del grupo el proposito de la técnica y las maneras en que
se va a proceder durante la realizacion de la misma. Es necesario insistir en que se
reclama de ellos la mayor fidelidad posible a la hora de emitir sus criterios pues los

mismos los tomaremos en cuenta en aras de perfeccionar nuestro trabajo futuro.

Cada uno de los miembros del grupo debe escribir en el segmento de la hoja o tirilla
correspondiente aquellos aspectos que durante su estancia en la (actividad de la que se
trate), considere que han sido para ¢l o ella, motivo de agravio o insatisfaccion, de
placeme y satisfaccion; y qué esperanza alberga y qué confianza tiene en que unas

cosas se mantengan o perfeccionen y que otras se mejoren o instauren.

Debe darseles la siguiente consigna para el caso de las dos primeras secciones:

“Es necesario que comiencen la redaccion de cada enunciado con los siguientes
calificativos, DESDE SIEMPRE (en caso de que el agravio e insatisfaccion o el
placeme y satisfaccion haya sido experimentado por €l o ella desde que se incorpord a
la actividad en cuestion, o sea, desde un inicio, y que se ha mantenido a lo largo del
tiempo hasta ahora) EN LOS ULTIMOS TIEMPOS (en caso de que la situacion haya
sido experimentada un tiempo después de su estancia en la misma, seria conveniente,

que relatara la razon por la cual ha experimentado una u otra sensacion”.
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Una vez concluido este momento, si se trabajo en hojas divididas en segmentos, se le
pide a los estudiantes, que separen cada uno de ellos a partir del enunciado y que los
depositen en el cofre correspondiente. Si se trabajo en tirillas de papel por separado,

solo se les indicara que depositen las mismas en el cofre que le corresponde.

Posteriormente se puede hacer una sesion de andlisis colectivo, para ello, se les orienta
que los que lo deseen pueden comentar al resto del grupo su trabajo. El objetivo no es

enjuiciar el mismo, sino para compartir diferentes puntos de vista y percepciones.

Para concluir o como cierre de la sesion de trabajo se puede pedir a los miembros del
grupo que digan algunas palabras o frases cortas sobre la actividad que acabamos de
realizar. Las mismas se deben ir anotando en el pizarron y posteriormente tratar de
elaborar de manera colectiva un texto 16gico donde estén contenidas las mismas. Ese

serd el mensaje del grupo.

Previo a la sesidon en que se aplicara la técnica el coordinador debe haber previsto lo
siguiente:

» Preparar tres cofres de carton con las siguientes inscripciones: (AGRAVIOS E
INSATISFACCIONES) (PLACEME Y SATISFACCIONES)
(ESPERANZA Y CONFIANZA).

»  Debe haber preparado una hoja de papel dividida en tres segmentos o tres
tirillas de papel por separado, en cada segmento o tirilla debe aparecer como
enunciado el nombre de cada uno de los cofres, de ser posible, los enunciados
deben identificarse con colores, asi, agravios e insatisfacciones con el color
negro, placeme y satisfacciones con el color rojo y esperanza y confianza con el
color verde (también los cofres deben ser identificados de esta manera).

» En cada segmento de la hoja o tirilla de papel debe reflejarse el nombre o el
numero que corresponde a cada miembro del grupo, esto facilitara al
coordinador identificar a que persona corresponde, sin necesidad de tener que
orientarles que pongan su nombre en cada una de las tirillas o segmento, asi se

evita cualquier olvido.

IMPORTANTE: Su aplicacion se sugiere a mediados de algiin proceso (curso, talleres,

sesiones sistematicas de trabajo, etc.).
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